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1 Novinky ve verzi 3.02
Alex 3.02 Zmény a novinky k 03/2010

Pfed aktualizaci na verzi 3.02 si v kazdém pfipadé data zazalohujte a uloZte na

vyhrazené ulozisté (nestaci jen pfi opusténi Alexe zazélohovat, nebot tyto zalohy se
cyklicky prepisuiji) - viz kapitola Zalohovani. Idedlni je data vypalit a ulozit mimo PC.

¢ Pfepracovany provize

Nyni déleni az na 5 stupnid

- pfidany Nésledné provize

- tlaCitkem KOPIE Ize jednoduSe pridavat nasledné provize.

¢ Smlouvy:

Nyni jsou osamostatnény v menu Hypotéky a Pojisténi automobil( (havarijni +
povinné). Pozor, v detailu pojisténi provozu vozidel je dole tlacitko "DalSi tdaje" pro
zadani dalSich podrobnosti !!

Smlouvy/Ostatni misto "datum podpisu” se kolonka zménila na po€atek smlouvy. Po
aktualizaci z 2.02 na 3.02 kolonka "datum podpisu" nebude. Tento datum se objevi v
prejmenované kolonce "pocatek smlouvy" (kdyZ nevyhovuje, nutno opravit rucné).

Nové &iselniky: druhy vozidel, texty upozornéni, texty schiizek. Ciselnik textd
upozornéni a Ciselnik textl schlzek. Slouzi pro ulehéeni opakovanych zapisl delSich
textd. Nyni staéi jen vybrat z menu.

Na vlastni riziko Ize pouzit program Typeltin. UmoZni vloZit pfednastavené texty na
jakékoliv misto, kde zrovna stoji kurzor.

¢ Fondy - nové sestavy (vypisy operaci )

e Nové Ciselniky: Spole&nosti / Pojistovny auta
Spolec¢nosti / Hypotécni Ustavy

Ve verzi 2.02 mohli poradci mit pojisténi vozidel na dvou mistech. V "Ostatnich
smlouvach" nebo v "Majetku". Pro pfevod aut do osamostatnénych smluv Pojisténi
vozidel musite provést ru¢ni poloautomaticky pfevod:

Ostatni/Podprogramy/Pfevod z Ostatnich smluv do vozidel
Ostatni/Podprogramy/Pfevod z Majetku do vozidel

POZOR, je NUTNE vybrat v &erveném sloupci "Druh pojidténi" zda jde o havarijni ¢i
odpovédnost a stisknout tlacitko "Pfevod smlouvy do smluv poj. provozu vozidel".

e PFani (napf. vanoce, Novy rok):
Kontakty a klienty s timto zaSkrtnutym polem (v detailu) Ize jednoduSe vybrat a nasledné
pfipadné obeslat.

o Kulaté narozeniny:
Vybé&rem se zobrazi narozeniny kon&ici na "0" a "5". Kontakty a klienty miZete nasledné
zkontaktovat a pfipomenout se jim.

e Import smluv:

UmozZni poloautomaticky nacist do Alexe nékteré typy smluv, ktery mél poradce
zaevidovany plvodné v Excelu.

Zatim pro smlouvy Zivotni pojisténi, Majetek, Vozidla (automobily)

Import smluv, Ize provést pouze ke klientlim, ktefi jsou jiz v Alexovi zadani!!
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Co program umi?
. : s

software pro e
finanéni a investiéni poradce

Manual k programu Alex 3.02 ze dne 17.3.2010

Na www.alexx.cz si mdzete také stahnout VIDEOUKAZKY prace s programem!
Videoukézky jsou také na CD s demoverzi. Velice vam usnadni vyuku ovladani
programu. DOPORUCUJEME si je prohlédnout.

Pripominky uvitame na e-mailu: alex.help@email.cz

Program ALEX® je urCeny pro finan¢ni, investicni a pojiStovaci poradce.
Je urcen pro rlizné poradenské firmy i finan¢ni spole¢nosti (firmy a spole¢nosti v
demoverzi jsou jen ilustrativni a Ize je pomoci ¢iselnikll ménit).

To samé plati pro slovenské uzivatele. Ti maji navic na CD slovenské Ciselniky
spolecnosti, které si mohou do Alexe nahrat. Viz zde.

ZajisStuje evidenci Kontaktd, Klient, Smluv, Provizi (i automaticky vypocet) ,
Upozornéni (Gkold), Narozenin, Produktd, Poskytovatell ... Obsahuje i Denik
investi¢niho zprostredkovatele.

e program je vhodnym FfeSenim nejen pro samostatné finan¢ni poradce, ale také
pro poradce, ktefi potfebuji sledovat podil na provizich svych podrizenych.

e program Alex® vam vyznamneé ulehci praci, protoZe nebudete muset neustale dokola
prochézet papirovou dokumentaci, tykajici se vasich kontaktd, klientl, smiuv,
upozornéni, schlizek apod. Tyto papiry budete mit v Sanonu klienta a pracovat s nimi
budete jen vyjimecné. Po zadani pocatecnich dat o svych kontaktech, klientech a jejich
smlouvach budete odménéni moznosti libovolného hledani a tfidéni dat a také tisku
riznych sestav podle vasich momentalnich potfeb. Budete tedy moci oslovovani
klientl a kontakt(l pfesné ¢asovat a navic ziskate perfektni nadhled, ktery z papir(
nikdy nem(Zzete mit.

¢ Na konci této kapitoly naleznete priklady vyuziti programu.

e pro béh programu ani pro tisk sestav nepotrebujete mit instalovany zadny dalsi
program (MS-Word®, MS-Excel®).

¢ Jedinou vyjimkou je libovolny tabulkovy kalkulator (MS Excel, OpenOffice Calc nebo
602Tab) pro generovani kontrolniho souboru deniku investicniho zprostfedkovatele.
CNB totiz vyzaduje vystup z deniku investi¢niho zprostfedkovatele ve formatu xIs.

¢ do vyvoje programu jsme promitli 15 let zkuSenosti s programovanim ucetnich
programt a zkusenosti spolupracujicich finanénich poradcl. Program se dale
vyviji i na zakladé potieb a pfipominek uzivatell. Mate-li néco, co by mohlo byt
pfinosné pro vétsi okruh uzivatell, napiste nam.

¢ nasim cilem bylo vytvofit program, ktery toho umi co nejvice a pfitom je pokud mozno
intuitivné ovladatelny. Jsme pfesvédceni, Ze v jednoduchosti je sila. Jak se to
povedlo posudte sami. Program, ktery se musi poradce ucit ovliadat nékolik dn( Ci
tydn0 neni totiZ (jak jste se urcité jiz sami presvédcili) pro vétSinu pouzitelny. Proto
byva ¢asto nouzovym feSeni jednoduché evidence v Excelu, kterd je vSak vétSinou bez
vétSich mozZnosti. Pro ty poradce, ktefi jiz evidenci v Excelu maji nabizime pfevedeni
z&kladnich dat pomoci nami pripravené tabulky v Excelu (kontakty, klienti a nékteré
smlouvy). Podrobnéji dale.

e pro bezproblémové ovladani je zde tento podrobny elektronicky manual. Samotny
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program ALEX® je také vybaven interaktivni napovédou zobrazujici popis oblasti, se
kterou pravé pracujete (Na spodnim tlacitku HELP s obrazkem knihy). DalSi
napoveédu ziskate umisténim kurzoru nad formularové pole. Objevi se jednofadkova
napovéda k tomuto poli.

e program dodavame s predvyplnénymi zadkladnimi Ciselniky, takZe je okamzité po
instalaci pfipraveny k praci. Napfiklad Ciselnik finan&nich spole¢nosti je
predvyplnén znamymi financnimi spole¢nostmi a jejich produkty. Staci si je jen
jednoduse z &iselniku vybirat. Ciselnik si m(iZzete dale sami snadno doplfiovat
dalSimi spole€¢nostmi a jejich produkty.

Mg s

zlato, které jste tvrdé vyryzovali v Ffece vSech kontakt(, které jste
oslovili. Nenechavejte si je schované v Supliku, kdyzZ je miZete denné
vyuZzivat.

Cas, ktery vénujete zadavani a evidovani osobnich tdajd klientt a parametrd
jejich smluv do programu se vam tisickrat vrati. Zadate je jen jednou, ale
vyuZzivat je budete neustale (tfeba i po mnoho let).

~/ Priklady vyuziti programu:

¢ vyhledat napf. klienty stavebniho sporeni, kterym smlouva kon&i béhem 2 mésic, je
zalezitosti nékolika sekund .

e Klientlim je tfeba se obc&as pfipomenout. Pro vybrané klienty mizete vytisknout
obalky Ci Stitky a obeslat je. Tfeba pfanim k Novému roku

e stejné neni problém snadno vyhledat vdechny déti, které maji CC stavebniho spofeni u
konkrétni spofitelny mensi nez 100 000 K& nebo klienty, ktefi maji mésicni platbu u
penzijniho pfipojisténi mensi nebo rovnu napf. 500 K¢.

o Nemlzete najit nabidku stavebniho spofeni, hypotéky ¢i Zivotniho pojisténi pro klienta?
Z menu "Dokumenty"” si tuto nabidku jednoduSe vyhledate, protoZe jste si ji sem pfi
psani ulozili a prifadili ke konkrétni osobé. Ve skladu dokumentl miZete najit a spustit
soubory MS Wordu a MS Excelu s koncovkami doc a xlIs, dale txt, rtf, htm..., obrazky v
jpg, gif..., slovo ¢i hudbu v mp3.., Z Alexe miZete pfimo spustit néjaky program .exe
(napfiklad finan¢ni kalkulator), zip atd.

e Chcete obvolat vaSe klienty, ktefi jeSté nemaji pfispévek od zaméstnavatele na
penzijni pfipojisténi nebo ty ktefi nemaji penzijni pfipojisténi jesté vibec a je jim vice
nez 50 let? Neni nic jednodussiho, staci jen par kliknuti mysi.

e Nebo vas program miZe automaticky upozornit na narozeniny vaseho ddlezitého
klienta ¢i vaSich blizkych. Ale tfeba i na to, Ze méate dnes néjakou schiizku nebo
pripadné jdete do kina.

e KdyzZ jdete na schiizku s klientem, b&hem par sekund si vytisknete kartu klienta a jeho
rodiny. Mate zde prehledné potfebné osobni Gdaje vSech ¢lend rodiny véetné jejich
smiluv. A se z&kladnimi parametry a upozornénimi, které jste si k této rodiné udélali. K
tomu si vytisknete analyzu (nebo si vezmete vasi starou, ru¢né vyplnénou).
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Zivotni pojistovna XXZ nabizi nové moznosti u starych smluv Investi¢niho Zivotniho
pojisténi uzavienych po 1.1. 2004? Na nékolik kliknuti mate tyto klienty i s jejich
osobnimi Udaji i udaji o smlouvéach pred sebou a staci "jen" domluvit si schiizku.

Chcete védét, kolik vam jesté dluzi platce provize na provizich, které smlouvy méte jen
Castecné proplaceny a kdy jste kterou smlouvu odevzdavali na centralu? V3e mizZete
ihned zjistit. Jestlize si zadate i ndsledné provize, tak i pfedpokladdané budouci pfijmy z
provizi.

Hodilo by se vam grafické zobrazeni typ( uzavienych smiuv podle ¢lend rodiny (Klient,
Partner, Déti)? Méate to jiz v PC, jen si to vytisknete.

Chcete vybrat (a oslovit) napt. jen rozvedené podnikatele (OSVC), ktefi nejsou z Prahy
a maji danové pasmo vétsi nez 30%? Béhem péar sekund to zvladne i dité.

Priklady vybéru uzite€nych udajl proveditelnych jednoduse b&hem par sekund:

Méte neprijaty hovor od Cisla 777 656 221. Nebyl to vas klient i kontakt?

Chcete vyhledat vSechny klienty, ve kterych se vam v "Poznédmce" objevilo slovo
"Zvyseni"?

Chcete vybrat klienty se smlouvami majetkového pojisténi pojistujici rodinné domy s
PC vétsi nez 3 mil. KE od pojistovny XYZ ?

Chcete udaje o klientech nebo kontaktech vyexportovat do Excelu ?

Jaké kontakty vdm doporucil pan XY?

Chcete si z analyz vybrat vSechny, kdo uvazovali o financovani bydleni, nebo kdo
uvazovali v budoucnu o podilovych fondech?

DalSi pfiklady si jisté vymyslite sami.
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Menu programu + principy

il 602501 8.1 ALEXRAMECEK - projekt ALEX
Kontakty Kienti Smiouvy Provize Upozoméni Schiizky Marozeniny Dendk Ciselniky Mastaveni Ostaini Mapovéda Konec programu

m KONTAKTY

m KLIENTI

m SMLOUVY

Seznam kontaktld
Seznam s wvolitelnym wyhérem
Analyzy kontaktd
Export do Excelu

Seznam klientd

Seznam s wvolitelnym wyhérem
Analyzy klientd

Export do Excelu

m PROVIZE

m UPOZORNENI

=eznam wEech provizi

m NAROZENINY

Altualni upozarnéni
“Eechna upozomeni

m DENIK

YEechhy smlouwsy
stanvebni spofeni
Fenzijni pfipojisténi
bajetkowe pojisténi
Zivatni pojisténi
Ireesticni pojistén
Fondhy

Dstatni smlouwy
Hypotelky

Fajisténi provozu vozidel

m SCHUZKY

Altualni narozenimy
YEechny narozeniny

Denik inv. zpostfedkovatela

Seznam schizek

m CiSELNIKY SPOLECNOSTI - Biselniky m NASTAVENI
Spolecnosti b Stavehni spofitelny Farametry uiivatele
Foradci Fenzijni fondy Farametry programu
Flatci prowvize Fojistowvry - majetek Licen&ni &islo programu
Staw smiuw Faojistovmy - Zivotni pojisteni
Shkupiny kontaktd Fajigtovny - investicni pajigténi .

MEmy Fanchy MASTAVEMI  param. prog.
Staty Cstatni spolecnost Z&lohovani dat
Uhbjekty majetkoveho pojisténi kontrala databaze
Zivotni pojisténi bl Irvesticni spol. a nastroje Heslo pro export/impart dat
Pisobnosti fondi Frejimajici spolecnost
Texty pro upozornéni
Texty pro schiizky ZVOTHI PO - Eizelniky
(ST Typy Zivatniha pojisténi
Kalkulatka T e e
vy investicniho pajisténi
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Alex - software pro finan¢ni poradce

m OSTATHI OSTATHNI / Kontakty + Klienti OSTATHI { Formuléfe - tisk
seznam kontaktd a klientd > Saznam K.ontakini formulaf
Udriba pragramu > Seznam s wolitelnyrm wb&ram Osobni Gdaje
Farmulafe pro tisk > Export da Excelu Analyza
Dokurnenty - skuteZnost 1
Irmport kontaktd a klientd > DOSTATMI f dréba progranmu Skutecnost 2

. shérmalistina
Zaloha dat
Fodprograry > g 1oh dat : =
v . m NAPOVEDA
olnéni zrugenych zdznam - -
FODPROERAY Zkompaknéni databéze Napovéda k programu
Spusténi podprogramu Kantrala integrity databéze Mowinky
Irport podprogramu Seznarmn kontrol integrity O prograrmu

ALEX - principy propojeni modulu

: FormulaF detailu KLIENTA (KONTAKTU) :

: SMLOUVY (seznam Smluv rodiny) i
[ Up UPOZORNENI (viechny druhy Upozorné&ni v ramd rodiny)

! DOPORUCENI (koho &lenové rodiny doporudili) [

SCHOZKY (historie Schizek s rodinou)

DOKUMENTY (soubory doc, xls, pdf, obrazky...- napojené na osoby)

Schiizky [ zdeftalluKiients Smlouvy | zdetilu Kiienta
zaloZeni [ ze seznamu Schiizek zaloZeni |- ze seznamu Smiuv
L g D‘:Iajlgggrﬁeni - 2 detailu Klienta — Dg:‘gg\;ﬁi—ntv - z Dokumentd
| -— Z detailu Klienta = - Ze detailu Smlouy
Upozornéni ‘ Provize ¥
zaloZeni ze seznamu Upozorneni zaloZeni | z& seznamu Provizi

o« 2€ smlouwvy
{ (Upozornéni ke smiouvs)

z detailu Schiizky

Pro KONTAKTY plati to samé (mimo zaloZeni Smiuv)

Pro uZivatele, kterym vyhovuje grafické zobrazeni uvadime dalSi pfehledové schéma.

UZivatel, ktery za€ina a nechce importovat staré Kontakty vétSina nemusi zajimat.
Maximalné export z deniku v okamziku, kdy bude vyzvan na kontrolu CNB &i svoji
centrélou.

Import do Ciselniku inv. spolec¢nosti ho také zacne zajimat jen v pfipadé, Ze Ciselnik
dostane ze své centrdly preddefinovany.

Pravdépodobné vak vyuZije pfifazeni Dokumentl ke Kontaktu a Klientovi.

Od verze 3.xx je mozné importovat do Alexe i nékteré druhy smluv, které mél
poradce ve staré evidenci v MS Excelu.
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IMPORTY, EXPORTY a VYSTUPY v programu Alex

IMPORT EXPORT
ALEX
aleximport.xls = sV format csv
T Excel &y KONTAKTY — [————»
OpenOffice
SV format csv
KLIENTI —_— - Excel, OpenOffice,
602Tab
IMPORT ZE SOUBQRL KONTAKTY + format csv
MNadefimevany &salnik v souboru esy —_—
(spaleénost, inv. ndstroj, ISIN, popis, ména) KLIENTI
form_cnb_2005.xIs
alex_ds_importxds Becel & CsV +
—h.—
OpenOffice DENIK
Zprostredkovatele | Csv Excel & xls
== == ’ OpenOffice | kontrolni :
o P Cigelnik invasténich onrolni argany
RS RGN g | AN Csv Export pro vymenu £is
mezi poradci
Spusténi .
Import podprogramu d
port pocprogramyl | pobproGRAMY | POCPTOgramy
=

Dokumenty v doc, xls, pdf, pokUMENTY Otevreni &i spusténi
htm, mp3, gif, jpeg atd. dokumentu

Phifazeni ke
- E
Kontaktu & E—- 6

Klientovi

Dvé hesla v programu Alex

Z menu MNastaveni/
Paramelry uzivatele/Zména hesla

Heslo pro VSTUP /

do programu

Z menu Nastaveni/Parametry programu/
Mastaveni hesla pro Import a export

Kontakby, Klienti, &is. inv.
spoletnosti a nastroji, denik.iz

program Alex Heslo pro IMPORT
Kontakty, Klienti, &is. inv. a EXPORT
spoletnosti a néastrojl

-y

Soubor wba.fil, ve kterém jsou vaSe data, je navic chranén zasifrovanim

Pozor, hesla si neplette s Instalatnim klicem a Licencnim Cislem!
Tyto kody se pouzivaji na zaCatku pouzivani programu k aktivaci ostré verze z
demoverze (viz Ostra verze - prvni spusténi programu).
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Jak pracovat s napovedou

@ Elektronické& napovéda je optimalizovana pro rozliSeni obrazovky
800x600 pixeld. Toto rozliSeni vam zajisti vétsi, lehce Gitelné pismo i vétsi
obrazky. Pro praci s napovédou mlzZete samoziejmeé pouzit i rozliSeni vétsi.

E1[2 - kliknutim na tyto obrazky se

T . .
i Main Windoy Jitle zobrazi pfimo stranka s textem
= e @ : navodu
Skt '\ Zpét Domi 1
T + @ Kontakty

znaménko "+"

Obsah | Vyhledavat | Oblibené polosky | _ _
znamena, Ze uvnitf se nachazeji

2] Co program urni ? S dalSi stranky s textem nebo dalSi
2] Jak zatreme - proni spusténi knihy

o . - T . s n,n 1 ¥
2] Zakladni ovladani Kliknutim na "+" se kniha otevre.

2] Daléi ovladani

9] v nastaveni Knihu’lze zavfit kliknutim na
= . znamenko "-".
2] Proni kroky
2] Formulste = K':'”'E'kt-'" j 5
S aeznam kontaktl
: gm Yhledawani v zeznamu kont
+ @ Smlouwy ZaloZeni nového kontaktu
: Fopis formulafe kortaku
[Iprava a prohlizeni kontakiu
Tlagitkem ZPET a VPRED mizete Zrugeni kontakhy
krokovat po strankach. ) Krokovani po kontaktech

Samoziejmosti je moZnost tisku
vybranych ¢asti navodu.

¢ Pokud chcete v ndpovédeé vyhledat néjaké konkrétni slovo, pfepnéte se na
zalozku "Vyhledavat", zapiSte hledané slovo a stisknéte klavesu ENTER nebo
tlaitko Seznam témat. V seznamu vybranych témat se kurzorem postavte na
to, které nejvice odpovida tomu, co hledate a kliknéte na n&j (nebo na tlacitko
Zobrazit).

¢ Kliknutim je mySleno stisknuti levého tlacitka mysi.

Interaktivni napovéda v programu

e]

Po stisknuti tohoto tlacitka v programu (vpravo dole) se automaticky zobrazi

nipovéda k té Casti programu, kde se prave nalézate !
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5 Instalace programu

i

Program funguje pod Windows 2000, XP, Windows Vista i Windows 7.
Pfesny popis instalace je vZdy popsan u kazdé verze. Na CD i u staZené instalace z www
stranek.

POZOR, v pfipadé, Ze jiz v Alexovi mate sva ostra data = jste uzivatelé starSich verzi
Alexe 2.01 ¢i 2.02, NESMITE v Zadném pfipadé znovu Alexe instalovat!! O sva data
byste pfisli. Musite provést jediné aktualizaci (UPGRADE). Samoziejmé si data pfedtim
zazalohujete. Nejlépe vypalenim, €i ulozenim mimo soucasné PC.

JestliZze se vas instalacni program po spusténi setup.exe zeptd zda NAINSTALOVAT
ZNOVU Ci ODINSTALOVAT, znamena to, Ze pravdépodobné mate starSi demoverzi
Alexe jiz nainstalovanu, nebo méte nainstalovan ostry program.

Pak si prectéte na CD, jak méate postupovat. Postup je popsan také na
http://www.alexx.cz/podpora/castedotazy.htm

MUzete mit také nainstalovanu star$i OSTROU verzi Alexe. V tom pfipadé postupujte
podle kapitoly "Aktualizace starSich verzi Alexe (UPGRADE)".

© 2006 - 2010 ... Unitel - Ing. Jan Teska


http://www.alexx.cz/podpora/castedotazy.htm

10

Alex - software pro finan¢ni poradce

1. Instalace z CD

Nabidka po vloZeni instalacniho CD do pocitace (kdyz mate automat. spusténi ve Windows
povolené).

#8 CD Alex verze 3.xx

QO B = o

Alex. <l

Software pro finanéni, investicéni a pojidtovaci poradce
(C) 2005-2010

Ale)( verze 3-“ Instalace

demoverze

[ [ INSTALACE Demoverze Alex 3.1 ] E

[ AKTUALIZACE bleve 2 2.1 na verzi 3. [UPGRADE] |

. Aktualizace
MNaved na instalaci Demoverze (IS

Popis programu
Co kdyZ mate jiZ nainstalovanou starou demoverzi programu Alex?

MNavoed na instalaci UPGRADE 3.xx

Objednani programu. odeéet instalaéniho klie
Tisk registracni karty

b . . . .

PriruEka v pdf formétu
pro tizk [nutné mit

Dokume"tace Adobe Reader)

] Kompletni piirucka ALE:> ®fvhodné pro prohliZeni na monitory - je obzazena i v demoverzi)

p  Protisk - Kompletni piirucka ALEX (formét pdf, idedini pro tisk - 220 stran A4, 400 ohrézkd, nutny prohliZed Adobe Reader)

Spuiténi videoukazek
Zakladniho ovladani

ideoukézky

Yideoukazky v nékterich mistech pethsahuji posledniverzi programu, protoZe wroba videoukazek je velmi pracna.
Ma odkazy klepnéte jen jednowTjinak se ukazky spusti vicekrat) a chvili pockejte.

1. Zaklady ovladari MFiZka, aktivni zéznam, help, ndzvoslovi, ovisdani formulafd, nastaveni...

2 Wyhledavani Vyhledavani v seznamech, rozifené vyhl.,, kombinace podminek, inverzni tladitko

V pfipadé, Ze se vam tato nabidka neobjevi, najdéte na CD soubor alex.hlp a kliknéte na
néj.
Objevi se vam také vySe zobrazena nabidka.

2. Instalace stazené verze z internetu.

Po rozbaleni (zip) si pfecCtete v souboru ndvod na instalaci. Pak vyhledejte soubor
setup.exe a spustte ho. Obvykle staci vSechny nabidky pfi instalaci potvrdit.

Je dobré si stdhnout jesté pfirucku pro tisk ve forméatu pdf a videoukézky.

Po nainstalovani se objevi na ploSe Windows ikona Alexe s motylem.

ok

ALEX
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Instalace programu

e Instalace pod Windows Vista

Po nainstalovani se objevi ikona €. 1 podobna
nasledujicimu obrazku:

Alex

Pro zménu na ikonu €. 2 s motylem

ok

ALEX
provedte tyto ukony:

Pravym tlaCitkem kliknéte na plochu Windows na ikonu Alexe ¢.1
Stisknéte tlacitko ZMENIT IKONU.

i = | — I]"-
okt ALEX - vlastnosti [

M@W Kompatibiita | Zabezpedeni | Podrobnosti|
& o

Typ cile: Aplikace

Umisténi cile: ALEX

Cil: “C:AProgram Files'\ALEXNE0ZchB exe” &"ALEX" A

Spustit v: "C:A\Program Files'ALEX"

Klavesova P
atka: Fadné

Spustit: [‘u" nomalnim okné

Komentar:

| Otevit umisténi soubon | £ Zmént konu... |

11

© 2006 - 2010 ... Unitel - Ing. Jan Teska




12

Alex - software pro finan¢ni poradce

Vyberte ikonu motyla a potvrdte OK

Zménit ikonu ﬁ

Hledat ikony v tomto souboru:
%ProgramFiles %= ALEY \alex.ich Prochdzet. ..

Yyberte ikonu ze seznamu nize;

Tim se ikona Alexe na plo3e Windows zméni na:

ok

ALEX

Aktualizace starsSich verzi Alexe (UPGRADE)

Pred aktualizaci si urcité zazalohujte data Alexe.

Tento z&loZni soubor si vypdlite na CD, Ci uloZite na jiné bezpecné ulozisté. Nestaci
standardni zaloha z programu na misto, kde se zalohy neustéle dokola prepisuji. Viz
kapitola Bezpecnost dat, zalohovani.

Po vioZeni nového CD do vaseho PC vam nabéhne automaticky menu, jehoZz Cast vidite
na obrazku. Stisknete "Aktualizace Alex z 2.xx na verzi 3.xx (UPGRADE)" a
postupujete dale dle navodu.

V pfipadé, Ze mate ve Windows automatické spusténi CD vypnuto, musite spustit soubor
alex.hlp nebo pfimo setup.exe v adresari Alex\3.xx-UPGRADE

POZOR, v pfipadé, Ze jiz v Alexovi méate sva ostra data = jste uzivatelé starSich verzi
Alexe 2.01 ¢i 2.02, NESMITE v zadném piipadé znovu Alexe instalovat!! O sva data
byste prisli.

Musite provést jediné aktualizaci (UPGRADE). Samoziejmé si data predtim
zazalohujete. Nejlépe vypalenim, i ulozenim mimo soucasné PC.
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Aktualizace starSich verzi Alexe (UPGRADE)

Menu po vlozeni do PC

b INSTALACE DEMOVERFE Alex

e Toe——

(Aktl.Iﬂ“IﬂEE Alex z 200 na verzi 3.x {UPGHADED

—,

Aktualizace na
nove[E verzi

Videoukazky:
Videoukazky neobsahuji posledni verzi programu, protoZe wroba videoukazek je v
Ma odkazy Klepnéte jen jednou (jinak se ukazky spusti vicekrat) a chvili podkejte.

Prvni ¢ast instalace - stisknéte "Nainstalovat znovu".

InstallShield Wizard
Yolba akce

Produkt ji# byl dfive na tomta poditadi nainstalovan. Choete jg) instalovat znovu nebo
adinztalowvat?

" Odinztalowat

" Mainztalowat znovu

Mainstalovat
ZNnovu

Dalf » Starno
-"‘1-‘_‘_‘_'_._,-'-"-

13
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Alex - software pro finan¢ni poradce

-

Vybér cilového adresare SQL serveru - do stejného adresare, jako je stara verze

Instalace upgrade programu ALEX na verzi 2.02

Yiphér cilowvého adresare pro instalaci 602501

BOZ5S0L bude instalovan v nize uvedeném adresan.
Pokud soublazite £ jeho umizténim, stisknéte D als.

Cheete-li instalovat do jingho adrezéfe,
gtizknéte Prochazet... a wyberte jing adre

Mainstalujte do adrezare. ¥ némz
e nainstalovana staréi verze.
Jesthze jste neménili cestu
instalace u staréi verze, pouze
nabizenou cestu potvidte.

Cilowa sladka

C:AProagram Filezhblex

¢ Epét @ Starno |

e

Vybér cilového adresare pro databazi wha.fil

Instalace upgrade programu ALEX na verzi 2.02

¥pheér adresare pro databazi

D atabazonwd soubar bude wbvaren v niZe uvedeném adresafi.
Fokud zoublazite = jeho umizténim, stisknéte Dals.

Cheete-li uloZit data jinde, stisknéte Prochazet... a wyberte jing adresar.

Fokud ze rozhodnete neinztalowat b
Mainstalujte do adresare. ¥ némz
e nainstalovana staréi verze.
Jesthize jzte neménili cestu
instalace u staréi verze, pouze
nabizenou cestu potvidie.

Cilova slodka

C:\Proaram Files e

Prochazet...
<Ep®l Starno |
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Aktualizace starSich verzi Alexe (UPGRADE) 15

D radaném adresafi byl nalezen stary databazovy soubor, a proto tam nelze vytvofit
\:') soubor novy. Prejete si, aby databaze pracovala s tmto souborem? Pokud odpovite Ne,
musite zvalit jiny adresar,

Shsknéte

AND

Nasleduje prevod do vySsi verze

Upozornéni

@ M azleduje pfevod do woiE verze program.

Ok

Zalohovani databaze - dalSi zalohou nic nezkazite (jisté mate zalohu i vypéalenou i
bezpecné uloZenou dle zacatku navodu

@ Fred prevodem do vl werze doporucujeme zazalohowvat databazi. Cheoete zazalohovat databaz?

Ano

Pocet krokd: rlizné Cislo dle verze programu, miize se zménit. Aktualni pocet najdete na www.

Poget kroki upgrade

@ Ffi prevodu bude provedeno krokdr

OE.

Uspésné ukonéeni prevodu

Upozornéni

@ Pievod doweE verze programu shonéd Gepding. Frogram buwade rpal ukon@en. Funkce nové varze budou dostupné od pfiEilho spuftnd programu,
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¢ MoZné chybova hladSeni

Chyba, kdyZ instalujete do jiného adresare, nez ve kterém mate stary SQL server
Yarovani E'

' "j Zvoleny adresar nespliuje podminky instalace.
L3

Demoverze - prvni spusténi programu

Na plo3e Windows vyhledejte ikonku programu Alex a kliknéte na ni.

e PRIHLASENI do programu

Prihlaseni na server ALEX

Jrénio uZivatele: |P'|:ura|:h:e =

Heszlo: |

Login | Népl:uvéda| Storno |

1. Jméno uzivatele: Poradce (jméno uzivatele je pevné dano a nelze ho ménit)

2. Heslo: (heslo nevyplnujte - v demoverzi je vzdy prazdné)
3. kliknéte na tlacitko LOGIN

= Spusténi programu ALEY

&% Lepushil peogram v madu DEMDVERZE]
Talo nabidka spusil progiam bez nutnosti zadand keencalho
cisla programu. D emoverze umaitige over 3 lunkenost progiamu
& p omezena potbem zapis v jednolingch agendéch
Licendnd Cislo umodfugicl zoddvat noomeend pofet zomami
ziskdhe 2akoupenim piogiami. Objsdrbvets na wees slet ez

" zadal boendni Sho progiamu
Tato nabidka obevie fomudif pio zaddnd boendnilo Gizla.

T

Vyberte prepinaem poZzadovany mad: "spustit program v médu DEMOVERZE"
Vybranou variantu potvrdte stiskem tlaCitka OK.

Poznamka:

V pfipadé, Ze se Vam program libi, mGzete ucinit objednavku také pomoci pfepnuti na

s~

"zadat licencni Cislo programu" a tam pomoci tlaCitka "OBJEDNAT PROGRAM".

Volba typu demoverze: jen Denik 1Z nebo Komplet
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Demoverze - prvni spusténi programu 17

L I'JI'IHE':"I.'I“I demoerze

K.ompletni
demo ok bypt DEMOVERZE program ALE

& ALEX - komplet ) Jednd 1= o kompletrd verzi programu. klerd cheshige:
emidenct kiendd, korkakb), sy, plovizi schidzek,
upozoinéni, dokumenti, deniliu rvesliEnibo spioctiedkovatels

Jednd 2o 0 2dkladed verzi programu, klerd cheshuge
dendk inve1tiéniho sprosiiediovalels & sowdreicl cloedndly

hY

ezerd DEMOVERZE progromu ALEX

Demoverze
pouze deniku

Il

TR crvlfi # wEachny fumkicn peogiama. Jo oimezena podiem 2dpid
w jednolbgich agendich lakin
konlakly: 10 zézmamii

berti 10 zizraivd
SO 0 zimamil
felid 5 zdamamd

schiloy 5 zfmmamil
upozordei: 10 2dmamd
dokumenty. 5 zEmamil
denik B zéhznami [ormazen expoil & lisk dal)

—

Nyni jste informovéani o tom, jakym zplsobem je demoverze omezena oproti pIné verzi
programu. Stisknéte tlaCitko OK.

Dale nasleduje kontrola spravnosti nastaveni data:

= Kontrola spravnosti nastaveni data v pa&itaZi

‘ ez 15,11, 2005 ‘

[ ] s

Jestlize zobrazené datum souhlasi s "dne3nim", stisknéte tladitko SOUHLASI. V
opa&ném pripadé stisknéte tlacitko NESOUHLASI, které program ukon¢i.Po nastaveni
spravného data v systému Windows program znovu spustte a stisknéte tlaCitko
SOUHLASI. Kontrola "dne3niho" data je ddlezita pro spravny chod programu,
zejména pro vyhodnoceni aktualnosti upozornéni a narozenin.

Pokud jsou splnény podminky pro zobrazeni aktualnich narozenin, objevi se na
obrazovce seznam aktualnich narozenin (viz kapitola Narozeniny). Seznam zaviete
pomoci tla¢itka ZPET.

Jsou-li spInény podminky pro zobrazeni aktuélnich upozornéni, objevi se dale seznam
aktuélnich upozornéni (viz kapitola Upozornéni). Opét zavfete pomoci tlacitka ZPET.

e Hlavni Cast programu

Hlavni ¢ast programu lIze ovladat dvéma zpUsoby - bud pomoci standardniho menu (viz
bod 1) nebo pomoci tlacitek s obrazky (viz bod 2). Standardné je v programu po jeho
instalaci nastavena prvni varianta.
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1) ovladani pomoci menu - Komplet

7 60250L 8.1 ALEX_ Ostry - projekt ALEX
AT Ol khentl  Seioevy  Provize UporornBnd Schiisky Marozeriny Dolumenty Cikalnley Nastaven! Ostatd MipovBda  Konec programu
Semnam kontaktd

Semam 5 vobtelngm vibdrem
Analyzy kontakid

Export do Exoely

1) ovladani pomoci menu - Denik 1Z

T 602S0L 8.1 ALEX - projekt ALEX
Kontaicty [ , : T l:':-'seliw Mastaveni Ostatii Mépovids Konec programu

Seznam kontaktd '
Seznam s volitelnym vybErem —

Neékteré (svétle Sedé) menu jsou v Deniku 1Z nedostupné.

» ReSeni moznych problém(:
- pfi spusténi - po tom, co program Alex nebyl korektné ukoncen:
P¥i spusténi programu Alex se objevi hlaSeni:

Chyba (zprava od serveru)

-
.-"II! E WpEerpény icence pro prisiup khienh {222}

Ddlvod: program Alex nebyl pravdépodobné predtim z né&jakého dlvodu korektné
ukoncen (pfi GpIné prvnim spusténi to samoziejmé nemlZe nastat).

s w7z

Re3eni: Na plose Windows si najdete dolni ¢ast lidty (viz obrazek).

Zde si najdete obrazek pocitace zobrazujici SQL server. Kliknéte na n&j PRAVYM
tlaCitkem a zvolte "UkoncCit server".

Nyni uz mdZete program Alex spustit béZnym zplsobem a bude vSe v poradku.

Jestlize obrazek SQL serveru nevidite, kliknéte nejdfive ve stejné oblasti na modrou
Sipku. Tim se vam liSta roztdhne a uvidite tam spusténé programy, v€etné obrazku SQL
serveru.
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Ostra verze - prvni spusténi programu

Na plo3e Windows vyhledejte ikonku programu Alex a kliknéte na ni.

e PRIHLASENI do programu

Prihlaseni na server ALEX

Jrénio uZivatele: |P'|:ura|:h:e =

Heszlo: |

Login | Népuvéda| Starno |

1. Jméno uzivatele: Poradce (jméno uZivatele je pevné dano a nelze ho ménit)

2. Heslo: (heslo je prazdné - Ize ho pozdé&ji zménit)

3. kliknéte na tla¢itko LOGIN

Volba médu demoverze nebo ostré verze

= Spuftfni programu ALEX

FOZ0RA M - Vi peogeam nend iegedliondn

" spustil peogram v mddu DEMOVERZE
Tato nabidka spusti prograen bez rulnost zedéni koendnibo
Cisla puogramiy. Dremoverze umodiugs ovént si lunkEnost progiamu
a j= omezena poctem zdped v pednotbach agendich
Licenéni &ito umoliugel 2adival reomezen) podel zhmami
zigkdbe zakovperim programu. Dbjedndveile na v s cz

% [zadol boerdni Sisk programad
Tato nabidka ohevie lonmulaf pro zadénd beenériho Ezla.

I k. I I Objesdinst progiam “Ukmﬂumoml

Vyberte pfepinaem poZadovany méd: "zadat licencni Cislo programu™ a potvrdte

stiskem tlac¢itka OK.

adani licen€niho Gisla

Fadini beentriho dils |

Magtel boence: [Peir Mok

Lieariéni Eitio [
‘x Sem napizete icenéni cizlo, které

vam nazledné zagleme

Inectalaied KEE servono SATTIC-DILICR-000-8807T FyBOH Expoit Eiée do soubon
e —

svého PC nam =zdélite
[pozlete]

=D

Tento instalacni klic ze
Jak jednoduse zapsat Cislo instalacniho klice.
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Kliknutim na Cislo instalacniho kliCe a stisknutim tlaCitek Ctrl + ¢ si €islo kli¢e uloZite do
pameti a pomOC| Ctrl + v ho z paméti vyvolate napf. do textu e-mailu.

Cislo si mizZete také vygenerovat do souboru klic.txt pomoci tlagitka EXPORT KLICE DO
SOUBORU. Samoziejmé mizete jen &islo jednoduse opsat - pozor v8ak na preklepy 0 a
O!

Instalac¢ni kli¢ nam sdélite nebo zaSlete. Az nam od vas dojde platba, tak vam zasleme
licen¢ni Cislo, kterym si zajistite pfistup do programu.

Po stisku tlagitka OK program zkontroluje spravnost tdajl. Pfi chybné zadanych Gdajich
vyda chybové hladeni a neumozni vam vstup do programu.

Potom se automaticky smazou v3echna individualni data z demoverze, abyste mohli
zacCit od zacatku.

Prednastavené obecné Ciselniky (spoleCnosti, tarify a varianty, mény, staty apod. se
samoziejmé nesmazou), protozZe to jsou Udaje spoleCné pro vSechny poradce. Tyto
¢iselniky si jednoduse mlZete upravit dle svych potieb, nebo je nechat tak jak jsou.

Dale nasleduje kontrola spravnosti nastaveni data:

= Kontrela sprivnosti nastaveni data v pofitaZi E| =

| Drezje 15.11.2005

Sonddasi Hescuhlad

Jestlize zobrazené datum souhlasi s "dne3nim", stisknéte tlagitko SOUHLASI. V
opa¢ném pripadé stisknéte tlacitko NESOUHLASI, které program ukon&i. Po nastaveni
spravného data v systému Windows program znovu spustte a stisknéte tlacitko
SOUHLASI.

Kontrola "dnesniho" data je dllezita pro spravny chod programu, zejména pro
vyhodnoceni aktualnosti upozornéni a narozenin.

PTi prvnim spusténi programu je tfeba zadat své pfijmeni a jméno a pfipadné i Cislo
poradce a potvrdit tlacitkem OK. Tim budete automaticky zapsani do ¢iselniku poradct,
ktery program vyuZiva zejména v evidenci smluv a provizi.

£ Jméno a prijmeni poradce - uZivatele programu

Fijmeni a jméeno: | §i|{|:p...l'r'|1.‘,7r Petr

Cizlo poradce: |42[]415
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e Hlavni C&st programu
Hlavni ¢ast programu Ize ovladat pomoci standardniho menu.

1) ovladani pomoci menu
71 602S0L 8.1 ALEX Ostry - projekt ALEX

AT Ol khentl  Seioevy  Provize UporornBnd Schiisky Marozeriny Dolumenty Cikalnley Nastaven! Ostatd MipovBda  Konec programu

Semam hontaktd
Semam 5 vobtelngm vibdrem
Analyzy kontakid

Export do Exoely

Poznamka:

Popsanym zplisobem budete postupovat u nového programu, kde nebudete mit Zzadné Gdaje o
klientech. Jinak u programu napInéného Udaji se mohou, po potvrzeni spravnosti data, zobrazit
seznamy aktualnich narozenin a aktualnich upozornéni (viz kapitoly Narozeniny a Upozornéni).

e Zmeéna pocitaCe

Nejdfive si zazalohujete sva data na starém pocitaci. Zalohu si ulozte na CD
apod.

Pfi vyméné pocitace, nebo nékterych hlavnich dild, nAm musite nahlasit
instalacni kli¢ nového pocitace.

Na novy pocitac je nejlepsi si nainstalovat demoverzi se stejnym Cislem verze,
jako je Cislo verze ve které jste provedli zalohu dat. Proto si instalacni CD
demoverze nebo stazenou demoverzi z www stranek vzdy ulozte.

e ReSeni moznych probléma:
- pfi spusténi, po tom, co program Alex nebyl korektné ukoncen
PFi spusténi programu Alex se objevi hlaSeni:

Chyba (zprava od serveru)

'
."'I.!E VyEerpay zence pro piistup kiienkd (222)

Ddvod: program Alex nebyl pravdépodobné predtim z n&jakého dlivodu korektné
ukonéen (pfi GpIné prvnim spusténi to samoziejmé nemiZe nastat).

s w7

Reseni: Na plose Windows si najdete dolni ¢ast lidty (viz obrazek).

Zde si najdete obrazek pocitade zobrazujici SQL server. Kliknéte na néj PRAVYM
tlaCitkem a zvolte "Ukoncit server".

Nyni uz midZete program Alex spustit b&éZnym zplsobem a bude vSe v pofadku.

Jestlize obradzek SQL serveru nevidite, kliknéte nejdfive ve stejné oblasti na modrou
Sipku. Tim se vam lista roztdhne a uvidite tam spusténé programy, vcetné obrazku SQL
serveru.
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OBJEDNANI PROGRAMU

Objednat Ize na internetu (http://www.alexx.cz - odkaz "Objednéavky"), faxem Ci
postou, e-mailem na alex.help@email.cz, pfipadné telefonicky na 222 950 667.

VypInény a vytisknuty formulaF objednavky mlizete zaslat také poStou nebo na faxové
Cislo udané na naSich www strankach v oddilu "Kontakty". V dobé psani této pfirucky je
faxové Cislo: 272 047 731. Objednavku si Ize vyplnit a vytisknout v bodé 2) nasledujiciho
obrazku - po stisknuti tlagitka VYPLNIT FORMULAR OBJEDNAVKY.

Pro Slovenské zajemce:

Demo Alexe si mlzete stahnout z internetu (je to to samé, co obsahuje CD). CD vam
presto zaSleme zdarma posStou.

Zélohovou fakturu s Udaji potfebnymi pro platbu vam poSleme e-mailem, pfipadné s CD
postou.

Platbu mlzZete provést bankovnim pfevodem, nebo podstatné levnéji sloZzenkou na
slovenské posté (Eurogiro).

Ve vSech pripadech nam musite také sdélit instalacni kli€¢ vaseho pocitaCe a
kontaktni Udaje pro fakturaci a zaslani.

Instalacni kli€ zjistite dle navodu v kapitole volba modu programu.

Instalacni kli¢ preCtéte na pocitaci, na kterém budete pouzivat ostrou verzi Alexe !!
Po pfichodu platby na na$ ucet vdm zasleme e-mailem licen&ni Cislo pro aktivaci
demoverze na ostrou verzi. Nasledné obdrzite e-mailem fakturu jako platny Ucetni
doklad.

Objednavka - Objednani licence

= Ipisoby objednani licence

Zpilsoby objednénl licence k programu ALEX
Licentni Gl programu ALEH je vady vizéno na inslalafnl kEE. Probo mus bt instalaénl kEE vaZeho pofilate soubaal kadé povnd objednidvhyl
Irsstaladnl KiE nerd wpEadovdn u iegisticvangeh ufvatelil, kefi polfebug pouze prodoudh Eazevou plalnost Beense.
Instaloci KiE vacho pocilate e (541110 THALES-00014P0H 230 [ Expott kie do soubora KUCTAT |

17 objednidvka na irtemelovich strinkich: v, sl c2 | Vyplnit objednvku na intemetu
Tenla zpdsob l2e poudil poure v plipads, Fa jste plipogeni k inleinebe, Knutim na ladilko se obged leemuls peo vplnrd objedndyky,
Pivypinovéni abednévly i Ifeba zeds také inctalatni Kic vaseho podilate.
Pio usnadnéni zaddvani jo moing simstalatnd kS uladt do beslovéha soubom viz Haciko Export kice do souboms KLIC.TAT a 2 tohobo soubons potom
wloZk do formuldfe objedndwiy. Mebo i lze kEE ulok do pamé@lic shoupnébe si na instaladnd KIS a stiskndle soudasnd klivesu CTRL aklivesuC.
We foemud&fi objedndyvky 2i potam kEE uloZen) » paméti vevoldhe soutainfm ditkem kldvesy CTRL a kldvesy V.

2 pisernd ebjednivka saslang postau, Faxem neba &-mesdem ‘Wyplrat lcamudsF objednévky

Fostisku Haditka se zobvad foumuldi objedndyiw. Yipinérow objzdndvku o modné wlisknoul 3 poslat poflow nebo laxem Hebo e chjsdndviu
uloZk do soubon a odesdal jako pfkohu emalem

3 talaforicks ohjsdndvka
Piogram [ze obgednat na telefornim £fshec 222 550 S57Fhtom je feba také sdélt instaladrd kEE vaizho poditade.

e Uzavreni licen¢ni smlouvy

Po zaktivovani ostré verze prosim odeSlete podepsanou Registracni kartu poStou na
adresu vyrobce, pfipadné ji odfaxujte na faxové Cislo uvedené na www strankach.
Registracni karta je v souboru registrace.doc a je na CD i na internetu. Kartu prosim
neodesilejte e-mailem, protoZe je tfeba, aby byla opatfena vlastnoru¢nim podpisem.
Davate tim najevo, Ze souhlasite s licencni smlouvou, ktera se objevila pfi instalaci

© 2006 - 2010 ... Unitel - Ing. Jan Teska


http://www.myhomepage.com/index.html

OBJEDNANi PROGRAMU 23

10

demoverze nebo ostré verze programu. Tim je smlouva dle zakona uzaviena.

Vyukove videoukazky

Pro seznameni s programem jsou idealni videoukazky. Rozhodné si je prohlédnéte
I

Prehravani videoukazek

VYROCGI SMLUV

c s s www.alexx.cz
Ovladani
prehravani

V soucasné dobé je nasnimano cca 70 minut.

Videoukéazky jsou pro rozliSeni 1024x768 a vySSi. Pfi 800x600 byste nevidéli na PC
ovladaci panel pfehravace.

Prehravani si mizete zastavit ¢i urychlit.

Videoukazky si mlzete stahnout z www stranek nebo spustit pfimo z CD.

Jestlize chcete, aby ukazky reagovali sviznéji, prehrajte si je na vas harddisk a spoustéijte
je pfimo z harddisku.

Na CD jsou tyto exe soubory uloZeny v adresafi Alex/Videoukazky.
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Cést menu videoukazek - po vlozeni CD do mechaniky PC

Videoukazky:
Yideoukazky neohsahuji posledni verzi, protofe wroba videoukdzek je valmi pracna.
Ma odkazy klepnéte jen jednou Ginak se ukazky spusti vicekrat) a chyili poékejte.

b 1. Faklady ovladani  MFERa, aktivel zdzham, help, ndrvosiowl, oviddini formuidil, nastaveni..

b 2 Wyhleddvani Wyhieddudni v sezhamech, rardifend whi, kombingee podminel, imwerzni talcitha
F 3 FaloFeni klienta ZaloFeni a windni dajll klienta, partnera a oét

k4 FaloFeni smiuy Zaklddani sminv (podrabné na pf stavebnibo spofent, penz. pFioaf. a fondd)

B 5 FaloFeni provize  ZefoZeni ndroky pa provizl, evidence veplacené provize

b 5. Piehled smluy Frepled g wanindnd simime (majethové, Tiotnd, investicni, astatnl - dver, hpatéka . )
L éiselnik:g Frehled Siseinikd (spolednosti, poradel, skugime )
# 3. Doporuceni FaloZeni kantakty a pFidéieni skupiny, daporucen Je kontakt, doporaden fe klient ..

9. Denik IZ

©

FaloZeni smlomy, pokyiny, smlomny s pokynern, UTaminut, kople 2arnamy ..

Spuzténi videoukazek
Deniku investicniho
zproztredkovatele

Zakladni ovladani

@ Zakladni pojmy

.Kontakt" - je osoba, u které si potfebujete poznamenat osobni Udaje, ale tato osoba

zatim NEMA uzavienou zadnou smlouvu. Kontaktem (v pfipadé&, Zze mluvime o
rodiné) myslime jednoho &lena rodiny, kterého mate zaevidovaného na zalozce
Kontakt. Ten druhy je Partner (kontaktu). Upozornéni a ostatni idaje rodiny jsou
pak umistény jakoby "pod" timto Kontaktem. Zobrazovany jsou spoleCné a patfi
tedy k sobé. Zaevidovat smlouvu Kontaktu NELZE. Musite kvili tomu Kontakt
nejdrive prevést do Klientl a az tam smlouvu zaevidovat.

.Klient" — v 8ir§im smyslu slova je to kazdy potencialni i ziskany zdkaznik. Klientem

vSak ve vétsiné pripadd myslime jednoho ¢lena rodiny, kterého mate zaevidovaného
na zaloZce Klient. Ten druhy je Partner (klienta). Smlouvy, upozornéni a ostatni
Udaje rodiny jsou pak umistény jakoby "pod" timto Klientem. Zobrazovéany jsou
spolecné a patfi tedy k sobé.

KdyZ mluvime o Klientech v mnozném cisle, myslime tim vétSinou vSechny rodiny
Klientd (tedy i jejich partnery a déti).

.Rodina" — zde myslime Klienta, jeho partnera a Déti (pfipadné Kontakt, jeho partnera a

»<Analyza"- popis finan¢ni historie, pf

déti). Samoziejmé to mlze byt i spolecenstvi lidi, které mate soustfedéno pod jednou
analyzou a jejichZz smlouvy a Gdaje chcete mit spoleCné svazany.

7

ni, moznosti a cilll Klienta. Formulaf analyzy je
v zakladnim formuléafi Kontaktu ¢i Klienta (Cervena Sipka vpravo nahore).

RozliSeni

@Program umoznuje pouzit rozliSeni monitoru 800 x 600,1024x768 i 1280x1024.
Okna se automaticky roztahuji na celou plochu obrazovky dle rozliSeni vaseho
monitoru, coz zajisti velké a dobfe Citelné pismo.

Nejvétsi pismo je pfesto v nastaveni 800x600. V budoucich verzich zfejmé rozliSeni
800x600 nebudeme podporovat.

Nastaveni rozliSeni si mizete ménit ve Windows : Start/Nastaveni/Ovladaci
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panely/Obrazovka/Nastaveni/ .... X ...... pixeld.
Pfipadné zmenseni pisma mUzete provest v Nastaveni uzivatele. A to tlaCitkem
NASTAVENI VELIKOSTI OKEN A ROZMERU PISMA.

p Vyhledavaci oblast (vybér udajd v mfizce)

Vybér Gidajll v mfizce ovladate pomoci vyb&rovych poli a comb (padaci vybérové pole

s Sipkou). Vice podminek vybéru plati vzdy SOUCASNE.

VétSinou uz po napsani nékolika Gvodnich znak{ do vyb&rového pole najdete to, co
pozadujete. Pouze u n&kterych, napf. : Cislo, V&k, Smluv &i Dan. pAsmo musite
napsat pozadované znaky a potvrdit tlaCitkem Enter (nebo kliknout mysi do jiného
pole). Vice v kapitole Vyhledavani.

= Seznam klienti, jefich partnerd a d&ti - s rozEifenym vyhledivianim E‘El

(' Frignerd 8]  Jefno | Tind [Vek]Vaztah [ Cish | Telefon | Lllice | Mizln R‘\,
Miroslay 40 khert - 22 2B4B31 223 B02456533 Dididéna T Fraha5
<'5 B Janaslay hert - 471 724251648 Sirokd Dstrava
. Aktivni ddsek ¥oaw & Pocet Fadki | -
Conl i paitnes’ 279 F2IE5488E M v mfiZce Zibieh
Zazhai Ing. Khort 279 SSE5C5555 ASA5S5650 E5054505T Mar | Zibieh

Comlovd Ladénka 4 ditd |

Drvofakovd Jozeta 85 kiera| Sestavy na muniturH Ciselniky l
Gereril Pedr Mar. 37 khert + tizskarnu [konstanty] 17
Generaloed Jaroslava AHDL - 23 patny - - 817
Havrinek Wikgzzlaw khert 462

Janik By et - 429 i

ko ) bravit Aktivni 7~ ZaloZit novg 77 Ziudit akbtivni

i zaznam

zaznam
[khienta)

zaznam
[khienta]

JENNEEEERREER

o Mrizka ve formulafri
MFiZka je oblast, ve které jsou zobrazovany pozadované zdznamy. Pomoci vybérovych
poli (v Easti nad mfiZkou) si vybere pouze zaznamy s poZzadovanymi parametry.

Nasledné si pomoci tlacitka (vpravo dole) vyberete poZadovanou sestavu a tu si

prohlédnete Ci vytisknete. V mfizce NELZE pfimo ménit idaje. Pro zménu nebo
prohliZzeni poZzadovaného zaznamu je tfeba stisknout tlacitko UPRAVIT.

Pohyb v mfiZce je mozny klasickymi klavesami (Sipky, Home (na zacatek fadky), End (na
konec Fadku), PageDown (o stranku dopredu), PageUp (o stranku zpét), Ctrl+Home (ha
1. zdznam), Ctrl+End (na posledni zaznam).
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@ Seznam klientd, jgjich partherd a « @ Seznam klientd, jgjich partnernd a déti

[Efimeni (&) Jm MFrimeni @[} Jméno
. B ayer T Miroslay Fezulovi. " Blarka
| = | Brikus m Jarozlay : "-.-"éu:lavek Rudolf
|| Cril Lukasek = Silerg K.amil
| J Gyl Jan | |5ileny Marbert

e Razeni fadkl (zaznam() vzestupné &i sestupné
Data (fadky) v nékterych mrizkach si mizZete fadit podle vasich pozadavkd. Napf.
Podrobné vyhledavani v seznamu klientd — Klepnutim na nadpis "Pfijmeni" se data
sefadi sestupné Ci vzestupné (dle sméru Sipky vedle pfijmeni). Podobné napft. pfi
poklepu na nadpis ,Cislo analyzy" apod. MfiZka slouZi pro hrubou orientaci. Nasledné
po vybéru mate moznost prohlédnout nebo si vytisknout Sestavu pomoci tlacitka

umisténého vpravo dole.

e Zména poradi sloupcl
Sloupce v miiZce si miZete do¢asné seradit dle svého prani. Levym tlacitkem mysi
klepnete na nadpis sloupce (napf. Jméno) a tlaCitko drzite. Sloupec se oznaci erné.
Nyni se stisknutym tlacitkem pfemistite kurzor (a tedy i sloupec) do mist, kde ho
chcete mit a poté tlaCitko pustite. Pfemisténi je pouze doCasné a to na dobu, kdy si

prohlizite tuto "zménénou" mfizku. Po pfemisténi sloupct to vypada napr. takto:

@ Svizla hrana nadpisu
Seznam klienti, ieiimr& a déti

C Jméno e ( Prijmeni 3 &)
_MirDS:IE'F__ Bayer — 1
Jarozlay Brikus
L Lukasek, Cyril

> s ~r~

e Zména $ite sloupclt mrizky

MysSi najedete na svislou hranu nadpisu sloupce (kurzor v tu chvili zméni vzhled),
stisknete levé tlacitko mySi a potdhnete doleva nebo doprava. Je to stejné jako nap¥. u
tabulky v Excelu.

% Z&akladni ovladaci prvky

=3 ZvétSeni formularfe (napf. poznamek ) na celou obrazovku.

Odskok do pfislusného formulare (Seznam smluv, Stav
[ provize, Analyza..)

e

Vybér sestav - prohlizeni na monitoru a tisk na tiskarné

Nastaveni ¢iselnikd (konstant). Nastaveni se nabizi v
nabidkovych combech.

=

© 2006 - 2010 ... Unitel - Ing. Jan Teska



Zakladni ovladani 27

Pocet v této chvili vybranych zaznamd (fadk() v mrizce.

Navod (Help) pri stisknuti tohoto tlacitka v programu se
dostanete na tu ¢ast navodu, ktera se tyka toho, co pravé
délate.

Poznamkovy blok

Ke kazdému typu smlouvy (stavebni spofeni, penzijni
pripojisténi,...) bez ohledu na spole€nost je jeden
poznamkovy blok. Téchto globalnich poznamkovych blokd je
tedy 7, stejné jako typd smluv. Do bloku pro Stavebni
sporeni si miZete napf. napsat: pocet proviznich jednotek za
kazdych 100 000 K& CC, zvlastnosti jednotlivych stavebnich
sporitelen, tarifll ¢i zvlastni akce.

Toto tlacitko uvidite v Seznamu smluv stavebniho spofeni a v
Detailu smlouvy stavebniho spofeni. A podobné u
Poznamkového bloku pro Penzijni pfipojisténi atd.

i ‘ @‘ ;Ih‘

Tlagitko UPRAVIT znamena skok do pfislusného formulare
(smlouvy, udajt klienta apod.) a moZnost zmény Udajd nebo
jen prohlizeni.

E]Hawéﬂek Vztahuje se k zaznamu oznaceného kurzorovou Sipkou.

Upravit

Tlagitko ZALOZIT ma za nasledek vyvolani zakladaciho
formulafe (Kontaktu, Klienta, Upozornéni ...). V téchto
pfipadech nemé vazbu na zaznam urCeny polohou Sipky.
Vyplyva to z logiky. KdyzZ jste napf. v seznamu Klient a
stisknete "ZaloZit", je logické, Ze se vam zaloZi novy Klient a
nema to Zadnou souvislost tim, na jakého aktivniho klienta
(zdznam) Sipka zrovna ukazuje.

Zalogit

Tlagitko ZRUSIT mé za néasledek zrudeni kurzorovou
Sipkou oznaCeného zdznamu (kontaktu, klienta, smlouvy,
...). V pripadé ruSeni napt. Klienta Havranka se zrusi i

E] Havranek svazané zaznamy - tedy zaznamy celé rodiny Havrankd.

Zalozky
Zalozky slouzi k prepinani formulari umisténych nad sebou. Jde vlastné o Usporu mista
na obrazovce.

Smlouy Upuznrnéni] Du:upu:uru&enl’] Histarie schﬂzek':

Pocet aktive

Napovéda pfi vyplfiovani formulard
| Ciglo |
S

Padaci Cambo |*.-'%Iedévénl' podle dilefitosti - obsahuje |

Umistite-li kurzor nad pole, které vyplfiujete, objevi se kratkd ndpovéda. U Comba
(vysvétleno v kapitole DalSi ovladani) musite kurzor vétSinou umistit nad Sipku, ktera
zajiStuje rozbaleni Comba.
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&7, e . :
Ovladani pomoci klavesnice

Velkou ¢ast programu mUzZete ovladat klavesnici, aniz musite pouzivat mys.
Ovladani pomoci klavesnice je klasické.:

Enter Potvrzeni zadanych dat a skok na dalSi
poloZku ve formuléfi

TAB Pfechod na dalSi polozku (ve formulafi)

Shift + TAB Skok na predchazejici polozku

Esc Zavreni formulare

Ctrl +c Zkopirovani vybrané Casti (textu nebo

obrazku) do paméti (clipboardu). Pfedtim
mysi vybranou ¢ast oznacte

Ctrl +v Vlozeni Gdajt z paméti (clipboardu) na
misto kurzoru
Print Screen UloZeni obrazu z monitoru do paméti

Alt + podtrzené pismenko - tzv. horké klavesy. Napt. ve vyhledavacim poli u Klientd &i
v zakladnich udajich Klientd.
Priklad: Datum narozeni. Stisknutim Alt + d kurzor skoci do poli¢ka datumu.

@@@U psani data pfipominame, Ze mlZete ve vétSiné formulard pouzivat i
desetinnou teCku na numerické klavesnici (num. klavesnice je Uplné vpravo). Je to
jisté pohodIngjSi. (Nefunguje to ve vyhledavacich polich a pfi vkladani "T" vkladacim
tlacitkem). P¥i psani se vam sice zobrazuji desetinné ¢arky, ale po pfechodu na jiné pole
se automaticky zméni na spravné desetinné tecky. Jestlize nem(zete psat vibec ¢isla na
numerické klavesnici (Uplné vpravo), podivejte se, zda vdm na klavesnici sviti kontrolka
Num Lock. Pfipadné rozsviceni provedete stisknuti klavesy Num Lock.

Poznamka:

@Jak Ize provést vytisknuti celého obsahu obrazovky v jakémkoliv okamziku
pomoci Windows?

1. Na obrazovce méate to, co chcete vytisknout a na klavesnici stisknete klavesu Print
Screen (vedle F12). Nékdy byva na klavese napséano Print Scrn nebo Prtsc.

2. Otevrete si textovy editor (Napf. Microsoft Word, Ci software zdarma: Text602 nebo
OpenOffice), zaloZite prazdny dokument a obsah obrazovky tam vlozite (Upravy/vlozit)
nebo Ctrl+v. (Ctrl drzite a stisknete v). Nasleduje tisk.

@Jak provést premisténi textu nebo obrazku napf¥. z jednoho programu do
druhého?

Toto je obecné ovladani Windows a patfi k vSeobecnym znalostem. V naSem programu
to pravdépodobné nebudete potfebovat.

1. Na obrazovce si oznacite mysi text, ktery chcete premistit. Text se oznaci Cernym
pozadim. Pak stisknete na klavesnici Ctrl + ¢ (Text mate nyni uloZzen v paméti PC),

2. Skodcite do programu, kam chcete text umistit a stisknete klavesy Ctrl + v. Text se
nyni pfekopiruje na nové misto.
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12

7 Ve

DalSi ovladani

A

A

Jen Aktualni

(Objevuje se napt. ve formulafich smluv u pole ,Spole€nost"). Tlacitko
A" znamena, Ze si vybirate pouze z dat (tedy nazvi spole¢nosti, tarifdi
a variant ...), ktera jste si v ¢iselniku oznagili jako AKTUALNI.

V8echny

Stisknutim tlacitka "A" se objevi tlaCitko "V" . Pfepnutim na ,,V" si tak
zajistite nabizeni i normalné neaktudlnich dat (napf. tarifl Ci
spolecnosti, které jiz nyni neexistuji, ale klient je mé na starych
smlouvach. Tyto spolecnosti jste si v Ciselniku oznadcili jako
NEAKTUALNI). Bylo by ale zbyte&né, aby se tyto spole¢nosti ¢i tarify
nabizely standardné z Giselniku. Takto miZete také pfechodné vyradit
spolecnosti, s kterymi se jako poradce nesetkavate. DalSi moznosti je
tyto spole¢nosti natrvalo vymazat z Ciselniku.

Zména jména

Tlagitko umoZzni zmeénit jméno majitele smlouvy (klienta). VyuZijete ho v
konkrétni smlouvé napt. pfi pfeklepu jména v adresafi klientll a
zaevidovani smluv na toto chybné jméno. (Vysvétleni je v kapitole
Smlouvy/Stavebni spofeni).

Seznam analyz

Stisknutim tohoto tlacitka se zobrazi seznam Cisel analyz. Je to vhodné
pro zjisténi, jakym Cislem méte oznacit novou analyzu.

Pro prvni analyzu mdZete zvolit napf. 2006/001 (2006/0001 - kdyz
zaevidujete ro¢né vice nez 999 analyz Kontaktd a Klient(). Tlacitko se
objevuje v detailnim formulafi Kontaktu nebo Klienta.

Objevuje se v detailnim formuléfi Kontaktu nebo Klienta.

Stisknutim tohoto tlagitka a zadanim véku se vdm automaticky
vypocte z véku rok narozeni, ktery se prenese do pole data narozeni.
Smysl je ten, Ze kdyZ neznéte datum narozeni, ale jen veék, tak
nemusite rok narozeni nepfijemné pocitat. Nad timto tlacitkem se po
uloZzeni zmén objevuje skutecny vék a vék dany rozdilem roku
soucasného a roku narozeni. Rok narozeni je tzv. vstupni vék
pouzivany Zivotnimi pojiStovnami. JestliZze je dnes (v tomto roce) jesté
pred narozeninami, tak se tyto hodnoty lisi. Forméat je tedy SkuteCny
veék / Vstupni veék.

Poznamka: samozfejmé nemusite toto tlacitko pouzivat. Do pole Ize zadat rok
1960 pfimo.

Nap¥. dne 20.10.2005 je stav jako na obrazku 44/45 let. Dne
30.11.2005 (po narozeninach) bude stav 45/45 let

WEk: ||45

R ak narozeni: 'IQEEI
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Oznacovaci Ctverec Cerné zaskrtnuti znamena vybér zaznam, které
[V zijem Fedit spliuji podminku nebo souhlas. (M& zajem fesit).
Prepinac
& ihred  pozdsi PrepinaCem vybirate moznosti (bud - anebo).
Combo Combo umoznuje vybirat pfeddefinovana data
Sty BT z Ciselniku (napf. nazvy stavebnich spofitelen apod.).
— 5 Obsah Ciselniku Ize ménit a upravovat. Combo Ize
N L & o\ X oot
e otevriti klavesnici (Alt+Sipka dolu), pfipadné zavfit
rozvedeny(4] (Alt+Sipka nahoru).
wdovec/vdova
-nevyplnéno-
Editacni Combo U nékterého Comba si mlzete vybrat z nabizenych
F - fnanénd = moznosti NEBO vyjimecné rovnou dopsat do bilého
pole ve formuléfi libovolny text.
Na tuto vyjimku je v textu upozornéno.
Aktivni zdznam V prvnim Sedém sloupci mf¥izky je kurzor (Sipka),
™ Ikapr Pelr ktery oznacuje v tu chvili aktivni zadznam, k némuz se
| = | anik Pety bude vztahovat dalSi krok. (Nap¥. po stisknuti
r@ Alena tlacitka Upravit, ZaloZzit, Zrusit apod.).
Kurzor (Sipku) umistite na poZadovanou pozici
kliknutim na néjakou Cast vybiraného fadku.
Horké klavesy Stisknutim Alt + podtrzeného pismenka (v naSem
Poznémka — pfipadé Alt + a) se dostanete pfimo do pfislusného
sanam pole bez pouziti mysi.
Klienti
Tento obradzek naznacuje, Ze se jedna o Klienty (i
jejich partnery a déti).
Kontakty
i Tento obradzek naznacuje, Ze se jedna o Kontakty (i
jejich partnery a déti).
13 Vyhledavani

Je to zakladni operace, kterou budete €asto pouZzivat. Umozni vdm nap¥. ze stovek

zaznamU kontakt( prohlédnout jen ty, které vas zajimaji.
Bez pochopeni vyhledavani nemiZete program pouZzivat.

e Vyhledavat mizete napr. v Kontaktech, Klientech, Smlouvach, Analyzach,
Provizich, Upozornénich, Schiizkach...

¢ VVyhledavaci oblast i samotné ovladani jsou vSude velice podobné. Na obrazku je
zakladni vyhledavani a pod nim rozsirene (objevi se po stisknuti tlaCitka ROZSIRENE
HLEDANI).
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¢ Do svétle modrych poli mizete psat znaky pomoci "T" vkladaciho tlacitka (vpravo
nahore). Rusit vSechny podminky vybéru mlzete pomoci "X" tladitka. Nebo slozité&ji
klavesnici - podminky pak postupné smazete klavesnici.
Mala a velk& pismena nemusite rozliSovat.

Z&kladni vyhledavaci oblast

= Seznam kontakti, jejich partneri a dati

Phiimeni Skupina | ] Telelon 2|u§f=ni
Ii " podminek
il Rl A viibéru

@ Seznam kontaktd, jepch paitnedd a gal ngi!:;ll‘::itéhu
Pigneni | Jméno | Tiul [vék] G| Skuping |

Mok Honzfk 9 471 Spoby ik
| o a2 polupd acov

Vyhledavani (rozsifené)

= Seznam klientii, jejich partnerd a d&ti - s rozEifenym vyhledivanim

Piofese

Firmia r;—lj Cisho
Defpdsma | Stew
O oese [ [ tewuze [ -

Vkladam
3L, = 0

o

F Zrugeni

lkona

klientd “\\ V¥yhledavaci wiphérii
. T MFiZka zaznamii - oblast
Jméno | Tind [k ] vatah | Gisko] | Misto 2\,‘
Miraslaw 40 khers - 239 2&5312235024&5533 Dl&dm? Fraha5

Janoslaw kherd - 471 724251642 Swoka Ostrava

Aktivnt dpick Foogne 2 Pocet fadkii |
Cyril ktivni paitees 279 TZBENGEE My miidce | Zitfeh
Oiowdh,_ZAZNAM g Ing Mhort 270 506505585 S58595650 £50505058 Mar Zstéeh

4 ditg 23 _
£S5 khert| Sestavy na monitor Cizelniky
Mgr. 37 kbent + tigkarnu [konstanty] |17
ANDY. | 23 paitneh - - . 417
Kherd 462
e 429

Zuzit aktivni
zaznam
[khienta]

Zalozit novwyp
zaznam
[khienta]

GgENEEEEEEEEER

Pfiklad vyhledavani u smluv - rozSifené

= Smlouvy - sexnam viech smiuy

—— :

Fiijmeni. | Typ smlowy | g>|l)dl.mp-udptw| od | do | |
Jména Spalecna Akl zmlouna 'I zrbimka
Vatah - | Cizh smiouvy | Uplainéna provize 'i Lislo Kienla
Lzavfal »| Stav amioey | 7| Akludn upozoméni vl Upoaainanl vl
@ Seznam vioch smiuv [Servend = smiowvy 2 akiudinim upozoinénim]

Akbvri | Typ smiorey | Firneni | Jmino | ek | Vatah| Cizhe [Proviee| Aocni platba| Spoletnost -
| =¥|eno dvolni popilénl  Jarik Felr 46 kbent 29 ano 21 000,00 Amcico pogifovns
I Mitwle lan 15 dité 0 ano Canseq Finsnce

| Jemoirvesticni pogiténi Mitule Joged 90 kbent 0 ne 1.00 Gererak

Zipisem do pole Poznamky v konkrétni smlouvé a naslednym vyhledavanim dle
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této Poznamky (v seznamu smluv) si mizete velice rozsifit moznosti vyhledavani!

Vybérové pole Vybérové pole je jeden z prvkll Vyhledavaci oblasti.
| Zapisem do tohoto pole se vam z(Zi vybér zaznamdi

Ulice (napf. klientd, kontakt(...) v mfizce a v naslednych
sestavach na monitoru i pro tisk.
Vybérové combo Vybérové combo. Po kliknuti na Sipku se menu rozbali a
Stay e mUZete si vybrat z nabizenych moZnosti.
gvobodnp(a]
rozvedeni[a]
wdovec/vdova
-nevyplhéno-
Inverzni tlacCitko Vedle nékterych poli v oblasti vybéru je Inverzni tlacitko.
D Stisknutim tohoto tlacitka se provede inverze podminky

vybéru, tzn. vybér vSech zaznam, které NEOBSAHUJI
tuto podminku.

Pole v inverzi Chcete vybrat vSechny, kdo nejsou z Brna? U mista

Misto stisknete Inverzni tlagitko a napiSete ,BRNO". Aktivita
inverze se zobrazi Cernym pozadim a bilym pismem.

Vkladaci "T" tlagitko Je uréeno pro snadné vloZzeni znakd >,<,@.. atd. U

R nékterych poli (svétle modre vyplnéné) mlzete tyto

| . znaky pouzit. Znaky ,>,<,@.." napiSete tak, Ze umistite
kurzor do prislusného pole (napf. VEk). Stisknete levé
tlaCitko a kurzor v poli nechéate. Pak kliknete na Vkladaci
"T" tlacitko. Objevi se tabulka vkladanych znakd, z
které si vyberete znak a do okna, které vyskoci, nasledné
zadate hodnotu (v naSem pfipadé véku). Potvrzenim se
hodnota vloZi do vyhledavaciho pole.

Tabulka vkladanych
znakd

Poznamka:

">" |ze zadat také pfimo z Ceské klavesnice pomoci ALT + 062
_ Lo (Stisknu levou klavesu ALT -drzim- a napiSu na Ciselné

[P W= (2 | klavesnici 062).

"<" |ze zadat také pfimo z Ceské klavesnice pomoci ALT + 060
(Stisknu levou klavesu ALT (drzim) a napiSu na Ciselné
klavesnici 060).

Na anglické klavesnici to mizete napsat pfimo.

Chvilkové prepnuti na anglicku klavesnici provedete na dolni
listé (viz obrazek vlevo). Pak pfepnete zase zpét na "CS".

& wEtE ned

Vymazani podminky Nyni chcete zapsanou podminku vybéru vymazat a déat
vybéru jinou. Vymaz provedete stisknutim tlacitka X (napravo).
Stisknutim se vymazou vSechny podminky vybéru, které
X jste predtim zadali a ve vybéru tak opét zlistanou

v8echny zdznamy. Horké klavesy: ALT + x

Priklad:

Chcete vybrat vSechny Kontakty, ktefi (soucasné) NEJSOU z BRNA , NEJSOU studuijici,
je jim vice nez 21 let a jsou svobodni. U Mista stisknete Inverzni tlacitko (aktivita inverze
se zobrazi Cernym pozadim a bilym pismem) a napiSete ,BRNO". Do "pracovniho stavu"
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vyberete (po stisknuti Inverzniho tlacitka) z comba ,Studujici".

Dale jsou svobodni (z comba Stav vyberete "svobodny (&)") a je jim vice nez 21 let
(vkladacim "T" tla&itkem vlozite >21). Podminky VYBERU plati SOUCASNE.

V mfizce zaznam( vam zlistanou zaznamy, které vyhovi zadanym podminkam.
Tento pfiklad je vidét na dalSim obrazku.

Hledate tedy vSechny, kdo nejsou z Brna ani nestuduiji, jsou svobodni a je jim vice nez 21 let.

U nékterych poli musite potvrdit vybér podminky tlaCitkem Enter na klavesnici nebo skoc€it mysi do jiného
pole (napf. Cislo nebo veék).

Inverzni podminku (nejsou, nestuduji) udélate stisknutim inverzniho tlacitka (pozadi z€ernd) a napsani
normalni podminky do tohoto pole.

=| Seznam kontaktil, jejich partreriia détf

Inverze
zapnuta

g SRR

14 Uvodni nastaveni

My

Doporucujeme vdm nejprve si vytisknout celkové Menu programu a principy ,
detailni formuldr Kontaktu a Klienta. A také formular Stavebniho sporeni a
Nastaveni uzivatele. Pfi éteni popist ovladani si tam miZete psat poznamky. Udrzite
si tim nadhled. Na www.alexx.cz si také mlzete stahnout VIDEOUKAZKY préace s
programem!

. % Zmeénte heslo

V menu Nastaveni/Parametry uZivatele doporu€ujeme zménit heslo. Abyste na to
nezapomnéli, aZ za¢nete pracovat s Udaji skute¢nych klientl. Zakon o ochrané osobnich
Gdajd je na lehkovazny pristup k cizim osobnim Gdajim dost pfisny. Po instalaci
programu je heslo vZdy prazdné, nebot kazdy novy uZivatel programu potfebuje program
alespon jednou spustit. Potom by si mél heslo zménit, aby k udajlim v programu neméla
pfistup nepovolana osoba. Po zmé&né hesla je tfeba si heslo DOBRE zapamatovat,
protoZe bez jeho znalosti neni umoznén pfistup do programu. Pokud byste heslo
zapomnéli, nezbyva vam nic jiného, nez nas kontaktovat.

Pro pouhé zkouSeni programu vSak neni tfeba heslo ménit.
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== Nastaveni parametrii pro uZivatele

@ et ent (rmrrE Vlastnosti uZivatele

Heslo l
Frihlagend uzivatel: Zadejte heslo pro ufivatele PORADCE:
Frihlagovaci jméno:  PORADCE Jednou, .

B s — — U
(: Zména hesla > ||

e ———————

...a pro kontrolu totéE podruahg:
Sledovani narzenin klientd: |

Focet dni pred narozeninami: |7

e Nastaveni zakladnich udajl
Nyni zadejte zakladni udaje pro budouci pouzivani programu.

Jestlize v3ak budete chtit pracovat i s Provizemi, zaloZte nejprve z menu
Ciselniky/Prodejci/Platci provize tyto parametry: platce provize, vas stupeii v hierarchii
prodejcd, provizni ménu, cenu za jednotku a prepoditavaci kurz. Udélejte to pred
zaloZenim jména a Cisla prodejce. Viz kapitola Nastaveni proviznich parametra.

POZOR!

@Je NUTNE mit nastavenu ve Windows tiskarnu. (Fyzicky ji mit

nemusite) ! Kdyz byste neméli tiskarnu ve Windows nastavenou

alespor fiktivné, NEZOBRAZOVALY by se vam Zadné néhledy ani

sestavy na monitoru. Ty jsou zobrazovany po stisknuti tlacitka: =
Samoziejmé byste je nemohli ani tisknout.

¢ Jak zjistite zda mate ve Windows néjakou tiskarnu nastavenou ?
Jestlize tisknete doposud napf. ve MS Wordu, tak méate samoziejme tiskarnu ve
Windows uZ pfipojenou a dalSi nastavovat nebudete.
Jestlize ne, pak se musite o stavu nastaveni presvedcit:
ve Windows vlevo dole tlagitko START/ Nastaveni/Tiskarny a faxy/Pfidat tiskarnu.
Vas nastaveny typ tiskarny musi byt zaSkrtnut a tim zvolen jako aktivni.
Jestlize tiskarnu fyzicky zatim nemate, zvolte jakoukoliv - napf. vyrobce: HP typ: LJ
5MP.
Pozor, "Microsoft Office Document Image Writer" NENI tiskarna !

Y

e Postup prohlizeni a tisku sestav.
Z vami zadanych dat jsou vytvoreny rlizné sestavy a
seznamy (napfiklad karta klienta, jeho partnera a déti
apod.). Podobnych sestav je nékolik desitek a jejich pocet
bude postupné zvétSovan. Pfi kliku na vpravo zobrazené =
tlaCitko se objevi nabidka sestav k tomuto formuléfi. U
nékterych sestav jste vyzvani: ,,Nastavte format A4 na
Sirku™.

Stisknéte tlacitko Formét a dale zaSkrtnete Orientace na Sirku. (VSimnéte si, Ze
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zobrazeni na monitoru je vlastné "tisk" na obrazovku).

Wistup:
" na hizkarnu Orientace
') L
* na obrazovku " ha ik
" do zouboru

K.opie -a

. 1 :
Podet kaopi:

-
Iﬁ Iﬁ Potvrdite OK a date tisknout.

Jde vSak zatim o ,tisk" pouze

na obrazovku (tzv. Nahled
ok ] Stama | @' sestavy)

¢ Nahled sestavy

Skutec€ny tisk je mozny az z tohoto nahledu z nabidky , Tisk" (nebo kliknutim na obrazek
tiskarny).

V pripadé, Ze nahled obsahuje vice stranek A4, je to vidét vpravo dole (napf. 1/18
znamena, Ze jste na 1. strané z 18). Sipky pro krokovéani po strankach jsou v nahledu
vlevo nahore. Podrobngji v kapitole Tisk z programu.

B ROZSOL 5.1 ALEX - prajekt ALEX - [Preview sestavy pro tiskirnu HP Laser ot SWP]
[ Hores Mechod Toh Duitien tpgeids =15| X

HHw N ES [von = =] |

 lupa 3 2
Karia klienta ok le h@n&t Ing. 15,11,2005

T 602501 8.1 ALEX - projekt A
[E] Konec Prechod Tisk Zvétieni

Parngr Miholewd Simona
LUIETE R DEcakd IEOOSE0
JE20L334567250 10000 Fraha 10

Rodng: Eisto; B35218/2451 Sk &
B Daniem 0aEe0E 15.3.1965 Wik .
= Tstutony; 222333144 am; :
= e = E-mail; E
Konec Krokovani po Yytisknout T ean
; . AKTUALNI Pracownista:  zanEstnanes
nahledu zaznamech e Profuse; uklizedka
: stranku Firmas JHLID
Mibelewa Venceslava L4.4.15E5 g 86541470033 klienta
Mibmle Hickal 12.3.153:2 13 91031274135 parcnera
Mibkplesrd Jolanks 2%.8.199L i4 Xlignta
Mikele Jan ]
Mibnlowa Alena q parcners
T - Fomds Jsem na 1. zaznamu
Mibule Jomef HL sifni podidtEnd [StléﬂCE] F 13
imile Josel KL =pieckavd pajisrénl
Minple Jossf HL oatacei 1 o0o, TR apoficelns
Mihule Jomaf HL penziinl pfipojidcEni T 00,00 €oas  ING 1 EF
Mimple Josaf HL scavebni spofent 200,00 rfeisen S5
Minuleowd Jolanks k] stavebnl spofeni 1 000 000,00 canros S5 o
¢ — :
o e 7 e

o Ciselniky
Ciselniky jsou vlastné pfednastavené Udaje (konstanty). V programu pak jednoduse
vybirate Udaj z Ciselniku pomoci vybérového comba.
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Bézné financni, pojiStovaci a investi¢ni spole€¢nosti a produkty jsou v Ciselnikach
prednastaveny. V pfipadé, Ze potfebujete doplnit nebo ubrat spole€nost, produkt &i jiny
Udaj, jednodude ho do Ciselniku pfidate (Ci odeberete). Nasledné se vam jiz bude v
combu nabizet na vybér. Pfi odebrani, €i oznaCeni jako "neaktualni" vas pfi vybéru jiz
nebude tento (daj obtéZovat.

Vice v kapitole Ciselniky.

¢ Nastaveni rozliSeni programu

Okna programu se budou automaticky roztahovat a pismo se bude automaticky
zvétSovat.

Pripadné zmény velikosti pisma (zvétSovat nedoporucujeme) udélate v menu
Nastaveni/Parametry uzivatele/Nastaveni rozmér(i oken a velikosti pisma (Kapitola
Nastaveni).

e DoporuCujeme jesté (pro ostry provoz) nastavit parametry zalohovani v kapitole
Nastaveni - Parametry programu.

e Nyni je program pfipraven k pouzivani !!

Prvni kroky

Nasledujici postup prace s programem je vysvétlen jako ucebnicovy priklad.
Jestlize v nékterych ¢astech poradenstvi pracujete jinym zplsobem, klidné tak
Cinte i déle.

schlizku.

MUzZete si vytisknout prazdny kontaktni formular pro oslovovani vasich kontakt( a
doporuceni. Je v menu Ostatni / Formulafe / Kontaktni formular.

Rucné zapiSete do tohoto formulére zékladni Udaje v€etné telefonu.

Vypisovat vSechny kontakty pfimo do pocitace totiz nemusi byt pro nékoho vhodné,
protozZe tfeba polovina oslovenych lidi naprosto jednoznacné dalSi kontakt odmitne.
A bylo by proto zbyte€né je mit v pocitaci.

2. Z ZapiSete si prvni ziskané udaje do pocitaCe
Nékteré Kontakty jsou pro vas zajimaveé a proto si je zadate do programu.
ZaloZeni Kontaktu viz menu Kontakty/Seznam/Zalozit. V tuto chvili budete védét asi
jen telefonni Cislo, jméno, nékdy adresu, mozna priblizny vék a pocCet déti.
AZ budete s Kontaktem mluvit osobné a délat napf. finanéni analyzu, mdzete Udaje
postupné zpresnovat.
Tlagitkem ZALOZIT UPOZORNENI si ke Kontaktu mdzZete navic pfifadit
Upozornéni napf. na termin schilizky. Pfi spusténi programu se pak tyto Upozornéni
objevi, jeSté nez se dostanete do hlavniho programu.
(Pozor! Musite vSak mit v Nastaveni/parametry uZivatele zaskrtnuto ,Zobrazovat
aktuélni upozornéni").
Upozornéni uvidite také kdykoli z menu Upozornéni/Seznam upozornéni nebo
Upozornéni/Seznam aktualnich upozornéni (tam se zobrazuji jen ty Upozornéni, co
splni vaSi nastavenou podminku - napf. Zobrazovat Upozornéni 5 dni pfed terminem
az 4 dny po terminu).
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3. \:59 Nyni jste na schlizce u Kontaktu.
vytisknutych prazdnych formulafd ( bud predtisténych z centraly nebo vytisténych z
programu - z menu Ostatni/ Formuléfe). Jedn& se o formulare: Osobni udaje,
Analyza, Skute¢nost 1 a SkuteCnost 2.

analyzy zaznamenate do programu.

Nyni se musite rozhodnout, jaké Udaje si budete do programu zaznamenavat a jaké
ne.

Nékomu bude stacit si evidovat jen kontakty, klienty, uzaviené smlouvy a provize,
nékdo vyuZije vice mozZnosti. (napf. evidence upozornéni, narozenin, analyz,
schiizek, provizi...).

kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkhkhkkkkkkkhkhkkkhkkkkkkkhkhkkkkhkkhkkkkhhkkkkkkhkhkkkkkkkhkkkkkhkkkkkkkhkkkkkkkhkkkkkkkkx

@ Z4sady:

Jakoukoli smlouvu mliZzete zaevidovat jen ke Klientovi !

Jestlize je v tuto chvili KONTAKTEM, musite nejdfive provést automaticky prevod do
KLIENTU a teprve potom zaloZit (zaevidovat) tomuto Klientovi smlouvu. Smlouvu
Kontaktu zaevidovat nejde!

¢ Jestlize jméno a nékterée Udaje kontaktu v PC mate a potfebujete je jen doplnit nebo
upravit, postupujte nasledovné:
V nabidce Kontakty/Seznam umistite kurzorovou Sipku na jiz dfive zaznamenané

jméno Kontaktu a stisknete tlacitko ,Upravit". A Udaje doplnite. To samé pfipadné u
Klienta.

¢ U Kontaktu jste uzavreli hned smlouvu a chcete ji zaevidovat. Jak?

- Smlouvu mUZete zalozit pouze ke Klientovi a jeho rodiné. Jestlize je doty¢na osoba
zatim zavedena jako Kontakt, nelze ji smlouvu zalozit (zaevidovat). Kontakt nejdfive
musite pfevést do Klientll. (Kontakt/Upravit/tlacitko ,Premistit kontakt do klientd"). Od
té doby je to Klient a v Kontaktech uz dale neni. Nyni mu mlzZete zaevidovat smlouvu.

- Jestlize tento Kontakt neméate zatim zaveden v PC a chcete mu zaevidovat rovnou
smlouvu, stal se vlastné pfimo vasim Klientem. Zadate ho tedy pfimo jako
nového Klienta a zaevidujete mu hned smlouvu: Klienti/Seznam/ tla¢itko "ZALOZIT" a
zadate prislusné udaje.

Mezistupen evidovani jako Kontaktu tak odpada.

kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkhkkkkhkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkk

5. ZalozZeni smlouvy (podrobnéji viz kapitola

Klienti/Seznam klient(/Zalozit smlouvu a také kapitola Smlouvy).

Ve zkratce:

- Najdete Klienta (rodinu), ke kterému chcete smlouvu zaloZit .

- Z menu ,Seznam klientl" - vyberete Klienta nebo nékoho z jeho rodiny, stisknete
dole tla¢itko ,Upravit", dale pak stisknete vievo dole tla¢itko ,ZALOZIT SMLOUVU".

- Z menu si vyberete, komu z rodiny smlouvu zakladate a typ smlouvy (stavebni
sporeni, penzijni pfipojisténi,.....)

- Stisknete levé dolni tlagitko ZALOZIT SMLOUVU. Otevie se pfisludny formulaf
smlouvy, kde vyplnite to, co uznate za vhodné. Povinné Udaje jsou oznaCeny
podtrZzenim (napf. Prijmeni) a bez jejich vypInéni se z formulare nedostanete.
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(Jediné dolnim tlaCitkem ZruSit smlouvu, ZruSit provizi, Zrusit upozornéni atd. v
detailnich formulafich).

6. @ PTi pristi navstéve Klienta ¢i Kontaktu si miZete vytisknout napt. nékterou
Sestavu (Kartu Klienta a jeho rodiny, Analyzu, Seznam koncicich smluv apod.). Viz
kapitola Sestavy.

7. @ Vybér a cilené oslovovani Kontaktl a Klientd.
Nyni mlZete ve svych zaznamech jednoduse vyhledavat podle desitek rliznych
kritérii a cilené své Kontakty a Klienty oslovovat. Spravné na¢asované osloveni je
hlavni kli¢ k uzavieni smlouvy a nastroj, ktery nyni k tomu méte, vam to umozni. Viz

kapitola Vyhledavani.
Formulare obecné

S formulari se setkate na rliznych mistech programu.

Napft.: ZaloZeni smlouvy, zaloZeni Kontaktu, zaloZeni Klienta, zaloZeni Upozornéni,
zalozeni Provize, zaloZeni .... v Ciselniku, zaloZeni Schiizky atd. Patfi mezi n& i
"vyhledavaci pole" nad mfiZkou (je to v podstaté vyhledavaci formular).

Formulare se vyznaduji predevsim bilymi poli pro vyplnéni pozadovanych udajt. Pole
maji vyjimecné i svétle modré Ci svétle Sedé pozadi.
Cisla smlouvy: 56445454

Povinné udaje jsou podtrzeny (napf. Spole€nost apod.). Bez jejich vyplnéni se
nedostanete normalné ven z formulare. (Jde to jen dolnim tlaitkem Zrusit smlouvu,
ZrusSit upozornéni atd.). PodtrZzeni pouze jednoho pismena je néco jiného. To jsou tzv.
horké klavesy).
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Pfiklad formulafe smlouvy stavebniho spofeni:

Puvin_njl
Zména jména Pfepinaé idaj — e i
: AktusiniNeakwani _AVEbNI ™ Qs ) [Podeps |
PEnrlr!ne Epﬂl‘ﬂﬂl Akl smiouva (JAno -

udaie o YhErova = =" Aktivni )

g comba smlouva

I el Exirol Cislo smioune |4522555€5'|2 D alum podpisu: 1.7.2002

Tatil [/ Wariznts: |'|:-_-'nuumaru _! |F - linanzni l_] Dalum podatior | 11,2003 Dabumn ukonéars: 1.1.2008

Smlowvu uzanfel /. |Dvorak Josef | Syrebolk plaibd: 18754 Prenasi =e do
Yiroci smluy
P - BB Poanéma k této smiouvi

Cilored Sdslka EDOOD00 K&
Misicni platba 100000 KE  Rofnk 1200000 gz Po dobods e mzhadnout ke kenc roku 2004, xda plevedu . podpon.

Slélni podpora: 2 - R -
e Upravit [zménit)
upozomeni

Zalozit
upozormeni k
této smlouvé

Plevad 5P doche: 1122004  Masmowvue: [B454545 Eumnnwﬁ e ZalE upozomEnl
Pravedeno: He - Datum | Popii—___ [Upozgendni

| =] 26.12.2005 HavgTani CC7 Uprant [
|| 25.10.2005 Mibwsdowa Jalarka - nawpiari O 7 j

Sestayy na monitor Ciselniky Navod

.rr N L
/ ﬁrl::me. [ + tiskarnu ][ [konstanty] ] [ (Help]
(= Iav(l";l:l Poznamkov§
Zugeni této blok ke 55
w smlouvy

E} Lo provize
Za | esmiy | Zuisios | 2] [&] | @]

—

¢ Vyplnéni formulare
Mate dvé moznosti.
1. V3echny povinné tdaje vyplnite a stisknete potom tladitko ULOZIT ZMENY a
nasledné ZPET (Ci rovnou ZPET)
nebo
2. nechcete formulaie dale vypliiovat a tak rovnou stisknete tlagitko ZRUSIT, pfipadné
ZRUSIT SMLOUVU .

Formulafe smluv jsou d&lany stejnym zptsobem a lisi se jen v nékterych detailech.
Napovedu ke kazdé poloZce ziskate umisténim kurzoru nad pole nebo nad Sipku (u
vybérového comba).

U smluv, kontaktd, klient aj. byvaji vpravo dole tlagitka:

e obrazek Tiskarny - prohlizeni a tisky sestav.

e obrazek Naradi - nastaveni ¢iselnik( (v této smlouvé vyuZijte nastaveni ¢iselnikd
stavebnich spofitelen v pfipadé, Ze sporitelny zméni tarify a varianty oproti
plvodnimu nastaveni programu).

e obrazek Mlynku - pocet fadk( v miizce (pocet klientd, kontaktd, smiuv ...)

e obrazek Knihy - obsahuje nadvod (help) vztahujici se k té ¢asti programu, kde prave
jste.

¢ Vlevo dole byvaji néktera z tlacitek:
ZPET, ULOZIT ZMENY, ZALOZIT, UPRAVIT, ZRUSIT
Tyto akce se vztahuiji:

1. Kaktivnimu zaznamu v mfizce, ktery jste oznacili kurzorovou Sipkou. Napf. v
Seznamu Kontakt(, Klientd, Smluv, Upozornéni, Schiizek, Ciselnik( ...

2. K Detailu smlouvy (v naSem pfipadé), k Detailu Kontaktu, Klienta apod.
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17

Import ze staré evidence v Excelu do Alexe

Neéktefi poradci si jiz dlouho eviduji své klienty i smlouvy v tabulce Excelu.
Aby nemuseli své Udaje o kontaktech, klientech a smlouvach znovu prepisovat, je
mozny poloautomaticky prevod do Alexe.

Tento pfevod do Alexe je popsan dale.
1. Import kontakt( a klient(l ze staré evidence v Excelu do Alexe

Aby zakladni udaje o klientech nemuseli zdlouhavé prepisovat, pfipravili jsme prevodni
tabulku ve formatu xls. Tento soubor se jmenuje aleximport.xls a najdete ho v adresafi,
kam jste Alexe nainstalovali. Vedle je aleximport_priklad.xls, ktery je pro vyzkouseni
importu (nactete do Alexe nékolik zkusebnich kontaktl a klientd).

V této tabulce jsou preddefinované sloupce a vytvoren zpilsob, jakym jednoduse a
automaticky dostanete zakladni data klientdl z Excelu do programu Alex.

Import starych kontakti a klientd

Impork souboru aleximport.csy vytvorengho v Excelu
ze souboru aleximport.xls (z vasi staré evidence)

Stara evidence v
Excelu

Ruéni zaddvani

Seznam Klienti

a Kontaktt aleximport.csv MS Excel & aleximport.xls
-t OpenOffice |™

—iin
Export do csv (Excel)

Princip:
Do nasi pripravené tabulky si pfekopirujete vaSe staré klienty a kontakty a ulozite
do formatu CSV. Ten si v dalSim kroku nacCtete automaticky do Alexe.

Provedeni:

Otevrete si souCasné vasi evidenci v Excelu a prfevodni tabulku aleximport.xls
(pfepinat mezi aplikacemi se miZete i pomoci Alt + Tab). Pfevod do CSV Ize délat pouze
z listu 1. Proto se nepfepinejte na dalsi listy.

Prvni sloupec v nasi pfevodni tabulce je napf. Pfijmeni.

Ve vasi evidenci si mysi oznacite na vyzkouSeni napf. 5 pfijmeni. Pomoci menu
Upravy/kopirovat si to ulozite, sko&ite do nasi pfevodni tabulky, oznacite 5 prazdnych
poli pfijmeni a ulozite tam pomoci Upravy/vlozit vaSich 5 jmen. Kopirovani a viozeni
mUzZete udélat i pomoci klaves Ctrl + ¢ (zkopirovani) a Ctrl + v (vloZeni).

Takto dale zadate napf. pét ¢isel, pét jmen, pét dat narozeni, emaily, ulice, mista, PSC
(bez mezery), telefony (9 Cisel a bez mezery), poznamky - mlizete sem dat napf. typy
smluv a Cisla - pfevedou se také do poznamky.

Aby se spravné pfiradili klienti a kontakty do rodin, v tabulce musite udélat
nékolik jednoduchych uprav.

¢ 1. Rodiné pfifadite jakékoliv dogasné STEJNE &islo. Vsichni Elenové jedné rodiny maji
pfi pfevodu stejné Cislo a program tim poznd, Ze patfi k sobé. Po pfevodu do Alexe se
toto Cislo ztrati a rodina dostane v Alexovi nové.

e 2. do sloupce VZTAH napiSete kod.

Pro kontakt (nemé jeSté smlouvu) napiSete: ko
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Pro klienta (ma jiz smlouvu) napiSete: ki

Pro partnera (klienta i kontaktu) napiSete: pa

Pro prvni dité v rodiné napiSete: di1

Pro druhé dité napiSete: d2

Pro tfeti dité napiSete: d3

Pro Ctvrté dité napiSete: d4

Pro paté dité napisSete: d5

¢ 3. Détem nemusite uvadét adresu ani telefon (nepfevedou se)

¢ 4. Poznamka je jen jedna pro celou rodinu a je u Klienta (Kontaktu). Ostatni poznamky
se proto tedy neprevadi.

Prevodni tabulka vyplnéna pro prevod Klient(i a Kontaktd do Alexe
B3 Microsoft Excel - aleximport_priklad

E] Soubor Upravy Zobrast VioBt Formt Mistoje Data Cimo  Mapovida
ER B =B *|A -0 - B JF U EEBEE T % omES E -h-A

H12 - B
[T & B C D E
| 1 Cislo Piijmeni Jméno h Ufice Mlsln PSC Talefan‘l 9.Gizel) Te!lerc_
| 2| i My3ak Vaclav Ko Waclavska 20 Praha 2 I]ﬂ 246 25671
3| i MyEakova Jana { |Pa \ |Véclavska 20 Praha 2 12000 245661111 2684
2| m Zita Ondiej | Wl | Pefinwai?  Bmo 31526 E462B4754
.5 | 2 Zilowa Petra m J
| 6| \2/) |Zita MWorkert |\ D2 ]
| 7| Fo-_Posnichal Jii \m / Pod splavem 328 JHLAVA \ 45674 548226457
i g Stejné Eislo ~ Détern nemusite udévat adresu, e-mai,
ET pro rodinu ko = kantak! telefan [nepfevedou se| Adresu nastavite
= . kl=klient : w filerovi prepinatem v detailu déti:
pa=parthner [klienta neba kontakiu)
= [ D5 =déti
Em| [aplnite pro spravng spojeni «
| 15| ramci roding.
K1 W[

123

¢ Nyni stejnym zplsobem upravite dal$i rodiny v nasi prevodni tabulce.

Po prekontrolovani dat (Eisla rodiny, PSC a telefony musi byt bez mezery) mizZete
pristoupit k prfeneseni kontaktd a klientli do programu Alex. Tyto Udaje se pozdéji
pridaji ke stavajicim Gdajlm v Alexovi a rozhodné starsi iidaje neprepisi.

Prevodni tabulku si nyni midZete pro jistotu uloZit a mlzZete nyni pfistoupit k exportu z
prevodni tabulky do forméatu CSV.

V prevodni tabulce z menu Soubor/UloZit jako (zvolite nazev - napr. aleximportl,
zapamatujete si i kde je umistén!) a typ souboru: CSV oddéleny stfednikem (Nikoliv
CSV (MS-DOS) ¢i CSV-Macintosh!). V anglickém Excelu mdzete zvolit oddélovac
carku.

Poznamka:

V Open Office zvolite Soubor/Ulozit jako: Text CSV, oddélovac pole ¢arku nebo stfednik a to
samé navolite pozdéji pfi importu v Alexovi. Znakova sada: Vychodni Evropa (Windows
1250/Win Latin2). HI&Seni, Ze byl uloZen jen aktivni list, znamena, Ze se pfevedl do csv obsah
na zalozce "list1".
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L.rJIOZit jako - ulozit do CSV

1 Ulozit jako

| o Home 3059

Cs0250
idata

I DEMOALEX
i) Dolaumenty
C)Egypt
Hanza

) Instalace
Clvets
ICKrkonodské pohddky
o Music

) Obrazky

) Program Files
) rakoha

Efon2
77
B0

]

Ulodit dos
Historie
Diolasmenty
F j
Flocha
*
Obllbené
poledky
&

77
G0

‘_'Ialem‘.wt

Mista v =it Typsoubone  |Sedit Micosoft Excel

Mépev souboru: |a1:r:rmrt j | Ulahit I
-
=

meﬂmin___———f i
Doloument Microsoft Excel 3.0

Drodument Microsoft Bwcel 2.1 x

@Potom zaviete soubor aleximportl.csv v Excelu (soubor aleximport.xls si samoziejmé
predtim ulozite).

Zavfeni je NUTNE, jinak data nenactete do Alexe a uvidite hlasku:

"Chyba pfi praci se souborem (157)" !!

o Popis importu z csv do Alexe

e Nyni v Alexovi z menu Ostatni / Import kontaktl a klient(, zvolite "CSV - oddélovac
stfednik" a potvrdite. Zadate heslo pro import a najdete pfedchozi soubor, ktery jste si
sami nazvali (v naSem pfipadé "aleximportl" na disku G:) a oteviete ho pro import.
Program vdm oznami ve dvou hlaSenich stav importu CSV a nasledné stav vloZeni do
Alexe.

e Jestlize je vSe v porfadku, miZete spustit Alexe a podivat se na pfidané naimportované
kontakty a Kklienty.
Jestlize se pfi importu objevila chybova hlaska s chybovou sestavou, podivate se u
kterého jména je jaka chyba, chyby opravite a provedete Import do Alexe znovu.
Pfi chybé se neprovede import vibec, takZze se nemusite bat, ze byste méli néktera
data dvakrat.

¢ Jak najdete naimportované kontakty?
Pri importu se kontaktlm automaticky prifadi Skupina "Import". Ve vyhledavani tedy
vyberete z comba skupinu "Import".

Poznamka:

- Po vyzkouSeni si samoziejmé mizZete importovat kontakty a klienty ve vétSim poctu.
- Misto MS-Excelu a MS-Wordu existuje zdarma Open Office se stejnym vyuZzitim a
podobnym ovladanim.

- Soubor csv si oznacte jinym nazvem (napf. aleximportl), nez plvodni soubor xls,
abyste spravny csv soubor pfi importu poznali uZ podle nazvu.

- Jak poznéte kontakty, které jste naimportovali ze své staré evidence? Podle skupiny.
PFi importu se jim automaticky nastavila skupina = "Import"

Opacny postup - vyexportovani kontaktl a klient(i z Alexe do formatu csv je popsan v
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kapitole Kontakty/Export do Excelu a Klienti/Export do Excelu

2. Import smluv ze staré evidence v Excelu do Alexe

Import smluv ze staré evidence v MS Excelu
Ze souboru importsmluv._xls (z vasi staré evidence)
Stara evidence v

Excelu
Seznam Smluv ) /
importsmluv.csv MS Excel &i importsmluwv.xls
- OpenOffice [*

Zatim pro smlouvy Zivotni pojisténi, Majetek a Vozidla (automobily)

Import smluv, Ize provést pouze ke klientlm, ktefi byli nejprve do Alexe zadani!!
Nepiste tedy do Excelu docasna Cisla, jez jste zvolili pfi importu kontakt( a klientl v
predchazejicim popisu.

NapiSte aZ Cisla klient(l, jeZ vygeneruje Alex po importu. Tyto musi byt zadany do
sloupce v Excelu!

Princip:

A. Oteviete ndmi preddefinovany soubor importsmluv.xls a ten naplnite v Excelu do
prislusnych sloupct vasimi pfislusnymi daty (popis dale). Pomoci kopirovani klasickym
Ctrl+c a Ctrl+v.

B. Vyexportujete data do csv formatu (napf.importsmluv.csv) s oddélovacem
stfednikem (pfipadné ¢arkou). V principu stejné jako pfi importu klientd.

C. Z menu Alexe - Ostatni/lImport kontaktd, klient(i, smluv/Import smluv - oddélovac
stfednik - najdete si cestu k souboru importsmluv.csv s vaSimi smlouvami. Zobrazi se
pak nasledujici obrazovka:
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Pripravena data (zatim zadnd) pro vlozeni do smluv

ﬂ_ﬁIﬁ‘l-._:};1'.=.*,-.-;|'.f-.s."l.'r'.'.~.-;1',-;~-.~;'r;-;-:.r.1'?r;'r;~:.:;-.-'I'Iu;-.-n'.fﬁx:;'-;f:'!.-;ﬂ?; Fivotni, vozidla) [[@
Spolecnost Cislo kiienla Poznamka I
Phijmenl Staw smlowy | | Datum pokdtky |
Jméno Cizlo smiouy | Dalum ukondeni |
Walgh Tup sk 2=megelek Chyba |
3 = Frvokni b4

Poradee K| 8=vazidla

. 1. kiok . 2. krok 3 huok

Pripiava dal z Excahe pro impost korirala dal ‘lodand dal do smhew

o
Aﬁ N L
| 208 | impont ds1=CoV foddovat ikl (| Korirola dot I viozers dat do i ) m| zwit | | & |
— —_— e —

1. Stisknéte tlaCitko Import dat z CSV a najdete vami pfipraveny csv soubor se
smlouvami.

Hlaska, Ze budou smazéna stavajici importovana data znamena pouze to, Ze budou
smazana pouze pripravenda data ke vloZeni. VloZena data do smluv samoziejmé ne. Pfi
prvnim pouZziti v pfipravovanych datech zatim nic neni.

Jestlize mate soubor importsmluv.csv otevien, musite ho pfed importem ukoncit (Jinak
program ohlasi chybu prace se souborem (157)).

2.V pfipadé chybové hlasky v 1. sloupci Chyba opravite data ru¢né v csv a
naimportujete znovu nebo pfimo v mfizce Pfipravovanych dat. Po opravé pfimo v mfiZzce
musite prejit na jiny fadek mfizky (aby byla zména v mfiZce uloZena).

Jakmile zmizi u fddku modry CtvereCek v prvnim sloupci, znamena to, Ze zména v mfizce
je uloZena.

Spravny stav nastane, kdyz na radku mrizky vlevo zmizi modry Ctverecek).

Po opravé nyni musite stisknout dolni tlaCitko KONTROLA DAT a podivat se, zda
chybova hlaska zmizela.

3. Po oprave chyb (v pripadé vice chyb Ize provest i tisk chyb stejnojmennym tlacitkem
dole) mlzete stisknout tlacitko VLOZENI DAT DO SMLUV.
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Jedna pfipravena smlouva pro nasledné viozeni

= Piipravend data pro vioZeni do smiuv (majetkové, Fivotni, vozidla)

Spolegnost [ | Cisokbess [ Poznéirka =
Ffimeni [ | Stavsmluy | =  Dawmpezaw [
Uména Meni Z6dna chybova hladka  Cislo smlowy | Dawm ukorderd [
Walah Tupsmbawny | 2=mojelek Chubo |

3 m Evalnl
Y cav byls ppding smicavs & PE—
i& plipravena bez chyby ke
i wdenl <
Chibe  |Cermee e N T idno [ Tupl  Spolelnost [ Slavsmbouw
(E DKL Mitde Josel 8 PP Podzpeane

sl o e ety

damhia et s il L SR L e

. T

Popis naplnéni nami pfeddefinovaného souboru importsmluv.xls

Udaje, které je tfeba povinné& vyplnit v detailu smlouvy (podtrzené) je nutno vyplniti v
prislusném sloupci v Excelu.

Zatim je import pfipraven pro smlouvy Zivotni pojisténi, Majetek, Vozidla (automobily)
Import smluv, Ize provést pouze ke klientlim, ktefi jsou jiz v Alexovi zadani!!

Z menu Ostatni/Import kontaktd, klientd, smluv

Spustite si v Excelu nami pfeddefinovany soubor importsmluv.xIs.

Poradi sloupct v pfedefinovaném souboru importsmluv.xls musi zlstat nezménéné.
PoZadované sloupce se vypini postupné kopirovanim sloupct z vasich zaznama v
Excelu (pomoci Ctrl+c a Ctrl+v). Nasledné se provede z Excelu export do formétu csv s
oddélovacem stfednikem (pfipadné Carkou). Ovladani exportu z Excelu do csv je
popsano v kapitole Ostatni/Import kontakt( a klientd.

Udaje, které je tfeba vyplnit v detailu smlouvy (podtrzené) je nutno vyplnit i v pfisludném
sloupci v Excelu.

Sloupce v Excelu:

Cislo klienta (Gislo klienta v seznamu klient(i z Alexe !, nikoliv pfechodna &isla klientl pfi
importu)

Vztah - nutno zadat zkratky klient: KL, partner:PA, déti D1 az D5

Prijmeni - pfijmeni Klienta z Alexe

Jméno - z Alexe

poradce: z ¢iselniku poradcl z Alexe

Typ smlouvy: zadejte Cislo 2 pro majetek, 3 pro Zivotni pojisténi, 8 pro vozidla

Podatek smlouvy - nepovinny Udaj

Konec smlouvy - nepovinny udaj

Spoleénost: spole¢nost z odpovidajiciho ¢iselniku (pfi importu automobilll musi byt tedy v
Ciselniku spolec¢nosti pro pojisténi automobild).

Cislo smlouvy - nepovinné

Stav smlouvy - z Ciselniku Alexe (povinné)

Platba - nepovinné

Interval (nepovinné)

Rocni platba - nepovinné

Rocni platba po slevé - nepovinné

Poznamka - nepovinné
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Fialové pole= majetkové pojisténi
Obijekt pojisténi: z ¢iselniku (rodinny dim,...) povinné jen kdyZ chcete importovat
Majetkové pojisténi.

Modré pole=vozidla

e Druh smlouvy zadejte 0,1 Ci 2 (povinné pouze pro import vozidel)
0= havarijni

1= odpovédnost

2= havarijni + odpovédnost v jedné smlouvé

¢ Reg. znaCka

Cervené pole=zZivotni pojisténi 3 5
Typ pojisténi - z Ciselniku (Rizikové ZP,...,) povinné jen kdyZ chcete importovat ZP

Zelené pole=provize

Ke smlouvé se zaloZi automaticky provize v pfipadé, Ze vyplinite:

Datum néroku (povinné pouze v pfipadé, Ze chcete importem zaloZit automaticky provizi)
VySe provize (povinné pouze v pfipadé, Ze chcete importem zaloZit automaticky provizi)

Pfi zadavani do Excelu mate souCasné spusténého Alexe a prepinate se mezi programy
(nejlépe pomoci klasického Alt+Tab)

Import probih& ve tfech krocich

1. import z CSV do mezipolohy= formular ,Pfipravena data pro vloZeni do smluv” (jestlize
mate soubor ImportSmluv.xlIs €i csv otevien, musite ho pfed importem ukoncit (Jinak
program ohlasi chybu prace se souborem (157)).

2. kontrola dat (tlagitkem mdzZete zkontrolovat data po opravé chyby v mfiZce). Pfedtim
ale musite prejit na jiny radek mrizky (aby byla zména v mfiZce uloZena). Spravny stav
nastane, kdyZ na radku mfizky vlevo zmizi modry Ctverecek)

Nyni vidite seznam smluv pfipravenych pro import do smluv Alexe. Pfipadné si chyby
mUzete vytisknout tlacitkem Tisk chyb.

3. VloZeni zkontrolovanych dat do smluv tlacitkem "VloZeni dat do smluv".

Poznamka:

Ve formuléfi ,Pfipravena data pro vioZeni do smluv" je vidét seznam smluv pro import do
smluv Alexe s moznosti kontroly a opravy.

Novy import do formulafe ,Pfipravena data pro vioZeni do smluv" prepiSe ostatni
pfipravené smlouvy pro import v tomto formuléfi. Po uspésSném "vloZeni do smluv"
data v tomto formulafi zmizi.

Na rozdil od akce "VloZeni dat do smluv”, kde se smlouva vzdy pfida. KdyzZ provedete
tedy vloZeni stejné smlouvy 3x za sebou, budete mit v Alexovi tfi stejné smlouvy.
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18  Pro SLOVENSKE uzivatele

Program je vhodny i pro slovenské uZivatele. VSechny Ciselniky jsou volné nastavitelné.
Co si budete jako slovensky uZivatel ménit?

1. V menu Nastaveni/Parametry programu zmérite tuzemskou ménu z K¢ na EU (viz
obrazek). V souCasnosti misto SK na obrazkach bude samoziejmé EUR.

= Mastaveni parametr(i programu

MNastaveni parametrld programu

| Zéalohowini dal Zhralka tuzemzks mérg peo 2obrazondnd ve fomrulifich a lishowpich sestavdch

—
EUR

F.olrola dalabéze Zmeénte na kod
slovenské mény
MNaslaveni hezla pro expaitimpont dat
e P R S R e

J e 24

2. Tato zkratka mény se nyni bude objevovat i ve vSech formuléarich, kde bylo
doposud K¢

Pfiklad zménéné mény u formulafe smlouvy stavebniho spofeni (Misto SK bude EUR)

klient : Svoboda Aloiz

Spaoleénost: Wi Lestenmat 55 ﬂ

Tarif /Y arianta: |EI - optimalni ﬂ |F - finanéni ﬂ
Smlouyy uzaviek |2I:uizu|:ua Alaiz j

Cilowva Gastha:

2000 0a0.00

tEsicni platba:

Rotné: 18 000,00 @

Statni podpora: Ano -

| Presssst SP do deyme | [ Fent o |

3. Zmérnite si Ciselniky, které jsou volitelné a nebudou vam vyhovovat
Tedy Ceské spolecnosti a jejich produkty za slovenské. A také ostatni Ciselniky, které
vam nebudou vyhovovat.

Slovenské Ciselniky spole¢nosti si mliiZzete stahnout na www.alexx.cz, napsat na e-mail
nebo od verze 3.xx jsou na CD. Nasledné je Ize naimportovat do Alexe.

Mame ucet u slovenské pobocky banky, takZze poplatky za platbu vas budou stat
stejné jako za normalni vnitrostatni prevod.
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19

19.1

Kontakty

Kontaktem jsou osoby, které znate, nebo vam byly doporuceny.

Kontakty se tfidi podle skupin nachazejicich se v combu "Skupina". M{zZe to byt
znamy, spolupracovnik, doporuceni od kontaktu, doporuceni od klienta, ... Udaj
"Skupina" vam vlastné tfidi osoby podle toho, odkud je znate.

Kontakt zlstava kontaktem, dokud mu nechcete zaevidovat néjakou smlouvu
(vdmi uzavienou nebo i od ciziho poradce).

Kdyz totiz chcete Kontaktu zaevidovat smlouvu, MUSITE ho nejdfive pfevést do
Klientd.

Ke kazdému Kontaktu mlzete zapisovat do formulare JEN Udaje, které vas zajimaji.
U znamych a ¢len(l rodiny to bude asi datum narozeni. Vysledkem mdze byt napt.
automatické upozornéni na jejich narozeniny, nebo upozornéni na néjakou jinou
udalost.

U obchodnich kontaktd si zadate Gdaje, které znate (po setkani i analyzu).

Cela rodina ma stejné Cislo, pod kterym jsou vSichni najednou snadno dohledatelni, i
kdyby se jmenovali kazdy jinak a bydleli na riiznych adreséach.

Hlavni osoba je tzv. KONTAKT. Je to vétSinou osoba, kterou jste z rodiny zkontaktovali
jako prvni. Pfepinanim z&loZek se dostanete na udaje jeho Partnera a Déti. VSichni
dohromady tvofi Rodinu.

Kontakty a Klienti jsou zvlast z toho ddvodu, Ze jsme nechtéli, aby se desitky vasich
znamych a pripadné potencialnich kontaktd ¢i pouze potencionalnich klientt "pletlo” pfi
vyhledavani mezi vaSe Klienty, kterym uz délate smlouvy a tedy vdm uz pfinasSi penize.
V jedné skupiné vSak presto jsou Kontakty i Klienti dohromady. Je to v menu
Ostatni/Seznam vSech kontaktt a klient.

DalSi sekce:

Seznam Kontaktu

Seznam s volitelnym vybérem
Analyzy

Export do Excelu

Seznam kontakty

Seznam kontaktll obsahuje vSechny kontakty, které v programu mate
zaevidované. Obsahuje také jejich Partnery a Déti.

Horni ¢ast formulare slouzi k vyhledavani v seznamu Kontaktl. Pro vybér podle vice
kritérii Ize stisknout tlagitko ROZSIRENE HLEDANI.

Uprostied formulare se nachazi mfizka se seznamem Kontakt(, pficemz Kontakt
oznaCeny kurzorovou Sipkou je tzv. aktivni Kontakt (na nize uvedeném obrazku je to
Novak Honzik)

Ve spodni ¢asti formulafe se nachazeji tlaCitka umoZnujici s Kontakty pracovat: tlaCitka
UPRAVIT a ZRUSIT se vztahuji vzdy k aktivnimu zaznamu. Pokud si chcete
prohlédnout nebo upravit Udaje aktivhiho Kontaktu, stisknéte tlaCitko UPRAVIT.
Chcete-li aktivni Kontakt definitivné smazat ze seznamu, pouzijte tlagitko ZRUSIT.
Tlagitko ZALOZIT vyvola formular zaloZzeni nového Kontaktu. Tla¢itko KROKOVANI
slouzi pro jednodussi prohliZzeni detaild jednotlivych Kontakt.

Vpravo dole se nachazeji standardni tlaitka ur€ena k prohliZzeni a tisku sestav,
zobrazeni ¢iselnikd, zjiSténi poctu zaznamU a zobrazeni odpovidajici napovédy.
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Formulaf Seznam kontaktd

= Seznam kontaktl, jejich partnen a déti

Fikeni | Skugina | | ehefon Paznéimka
Jméng Dopouiil | Hizlo Cislo
Hoziifené Hmwm
Seanam konlakti, jefch painesd a di hledani
Fijmeni | Jroéno [ Titl [WEk]Cislo] Skupina Telelon [ vzah |
| = | Mok Hanzik & 471 Spolupracovrik dilé Praha 5
MNawsk Pelr 41 471 Spolupracovrdk 205454554 TFTEE2TAT konlaky  Praha 5
MNawskowd Jana 471 Spolupracowrik 2B5446552 paitner  Prahe 5
| |Mavikevs Jfirka 13 | 471 Spelupracovrik dibd Praha 5
:Zﬂ'quv& Blesardra Ing. 40 4ED DiopowiEerd od khsrta 12456739, 387654321 111222333 kenlakt  emisla
I Jozels 10 480 Depocerd od kberta dil emila
| |Jetengm Waclay 18 287 Dopoterd od kberta kenlakt
| |desongmencd Wiashrily 2B7 Dopowiterd odkbera partner
| |Paitj Ji Ing 40 286 Dopoméeni od kherta 245670945, 121 246464, 264547131 kontakt  Praha 7
|| Partjn JFigek 3 265 Dopomierd odkberta dilg Praha 7
|| Portjeon lvetka 2 | 285 Dopowterd od kberta dité Fraha 7
|| Portjsonvd Janicka 2 | 265 Dopowterd od kberta dité Praha ¥
|| Portjsond JFrka & 265 Dopowcerd od kberta dité Praha 7
| |Partjrova Fateria 4 285 Dopowend od kiisrta dibd Praha 7
|| Portjuowa Luecier 266 Dopomcand od kianta partner  Praha 7
| |Buohata Fala 2B1 Zndmg koibakt
| [Bakaty Jan | 281 Znémg pariner
|| Swond 'l."la;t,a 280 Dopowterd od kizrta parinar
Ss-lrmly 280 Dopowiand od klizrta konilakt e
< ¥
= lmﬁdﬁ"ﬁm Comn ) [E] [@] (=] [=]

DalSi sekce:

Popis formulare Kontaktu
Vyhledavani v seznamu Kontaktt
ZaloZeni nového Kontaktu
Uprava a prohlizeni Kontaktu
ZruSeni Kontaktu

Krokovani po Kontaktech
Smlouvy v Kontaktech

Zalozit upozornéni v Kontaktech

Doporuceni
Historie schliizek s Kontakty

Dokumenty

19.1.1 Popis formulare kontaktu
Vidite zakladni formulaf prepnuty horni zaloZzkou na Kontakt. Do formulare vepiSete
nékteré z Udajd, které o Kontaktu znate. Povinné jsou jen podtrzené (Skupina a
PFijmeni).
MFizky uprostfed se zaloZkami Smlouvy, Upozornéni, Doporuceni, Historie
schlizek a Dokumenty si zatim nebudete vSimat. Patfi vzdy celé rodiné Kontaktu.
o Zakladni (detailni) formular kontaktu
NejdFive vyberete z comba Skupinu (tedy odkud osobu znate). Skupiny si mizete v
¢iselnicich upravit podle své potfeby (Ciselniky/Skupiny kontaktd).
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V pfipadé, Ze vyberete "Doporuceni” se objevi vpravo dvé Zluté pole

= | Upravy tidajil vybraného kontaktu

Forakt ]Pﬁ|r‘|ﬂ1’| | D& | Dalii ddaie | Pozndmka | AL

MQ@UMW) | @Iﬂdm | Cide [473
Bfierd. [Hovik Tt | ] HodnE E a-ﬂm- Iammm [s] [F=]

e s

Combo "Skupina"

Ostatni
Spolupracownik
Znarm

Fontakt {mij)
Klientske karty
Import

Pro zaCatek si do zadate napf. znamého &i spolupracovnika. (Vyberete z comba Skupinu
"Spolupracovnik™).

Detailni (zakladni) formulaf Kontaktu

= | Upravy tidajil vybraného kontaktu

rizkt | Pasiner | | D& | Dalii Gdsie | Poznmka | Cislovani 112005
|S polupracovmik j analyz
Bilived ™ gk ud je [ ]| |Redné sl 0501 2/ &3
dménec Znam Datum naiozeni: [ 15 m Fracovri stav: Iww‘[\nsm ,.-'f |
Ubce:  [Widefichd 258 Prodinng slav. Profese: et \ ;.!
Mige  |[Pisha§ PSC: [15000  Pohlavi: Tz -|  Fime |OEet 1.0, \‘/
¥

Formulaf analjz
Telefory: |245454564  [777S62787 Zam | velkd - Danw&pzm: I X
Ewmal  |novakp@eznamez Ddlezitost “Eledoval naozening. [pe = F‘fHWirme:IMn - Moz dadi dlovy % -
kontaktu

Smicarg, | Upozainéni [IDoponsent | Historie schizek: | Diokumenty |
Podet aktudhich upopaménd korlakiu, eha pariners a déti;. 0

Datum | Fope Up-clzumcrl | atsh | Prilmeni | dméno | Twpsmloawy |
| =¥| 25.4.2006 Zsjel na névilEw Henvak:, Pelr
25.11,2005 Zavalat - desibil sehizzhu Horvk:, Pelr
| §23.11.2005 Jens Heovdkaws Jana
|| BE2005 . Movikovs di doponsgeri Honrdkavs Jena
|| Hoordkavs Jrirka
|| Henedk Pelr

Premistit do
klientﬁ

Sestavy na
w a tiskarnu

el (wlle]

[z wosonie | - mém
Zmeény

¢ Sledovat narozeniny
e PFani Vanoce

Vyplnite dal3i kontaktni Gidaje a stisknete tlagitko ULOZIT ZMENY a pak ZPET. (Funguje
i pouze ZPET).

V pfipadé, Ze vdm Kontakt nékdo doporucil, vyberete skupinu "Doporuceni”.
Otevie se vam seznam Klient(l a Kontaktd, ze kterého vyberete toho, kdo doporugil.
Podrobnéji v kapitole Doporuceni

Poznamka:
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V pfipadé, Ze chcete evidovat firmu, misto RC zadejte ICO. Nezadavejte ICO na zalozku partnera.

e Tlacgitka na formulafri:

Al
Stisknutim tohoto tlagitka a zadanim véku se vdm vypocte rok narozeni, ktery se
pfenese do pole data narozeni. Popis je v kapitole DalSi ovladani.

s

Stisknutim tohoto tlacitka se zobrazi seznam Cisel analyz. Je to dobré pro zjisténi,
jakym Cislem mate oznadcit novou analyzu.

Pro prvni analyzu mlzete zvolit napf. 2006/001, 2006/002 atd. Lepsi je zadavat rok jako
prvni. Pak zadanim 2006 do vyhledavaciho pole Cisla analyzy se vam objevi vSechny
analyzy za prislusny rok. Volbou fady 001/2006, 002/2006, ... toho nedocilite a napf.
¢isla analyz zacinajici na "001" budete mit za sebou vzdy s rlznymi roky.

>

u Odskok do formulafe analyzy.

Pfed vyplnénim analyzy je nutné zadat jeji Cislo (porfadove Cislo analyzy zjistite ze
seznamu Cisel analyz - viz minuly odstavec).

e Dulezitost
Mate moznost si pfifadit dllezitost Kontaktu pro vas - od velmi malé po nejvyssi VIP.
Pozor na to, abyste si tento formular neprohliZzeli pfed osobou, které se to tyka.
Dlezitost "Velmi mald" by ji zajisté urazila. Proto je moZnost toto zobrazovani ve
formuldfi vypnout (Nastaveni/Parametry uZivatele/ zrusit zaSkrtnuti "Zobrazovat
didlezitost klienta a kontaktu".
Ve miiZce Gplné vpravo vSak DileZitost stale zlistava zobrazena. Je na ni ale vidét
jediné rolovanim obrazovky doprava, coz délat pfed klientem nebudete.

¢ Sledovat narozeniny
Volba je ANO/NE. Kdyz zadame ANO, narozeniny se budou sledovat. DalSi popis v

kapitole Narozeniny

e Prani Vanoce

Volba je ANO/NE. Kdyz zadame ANO, miZeme si v Seznamu s volitelnym vybérem najit
kontakty, kterym mlzeme zaslat pfani k Vanoclim a Novému roku. Lze je napfr.
vyexportovat do MS Excelu a pfes MS Word vytisknout hromadnou korespondenci
(Stitky, obalky).

e Zadani Gdajd Partnera je stejné jako Kontaktu. Jen stisknutim tlagitka "=>" sem
mUZete automaticky prenést jiz vyplnénou adresu Kontaktu. Tim se vyhnete
preklepdm a urychlite vyplnéni.
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Detailni Gdaje Partnera

| D&ti | Dk ddaie | Pozndmka |

Efijmeni: |N ovakovs Titul:

Jrnéni: |Jana
Ulice:@}‘u’ideﬁské 258
Mistor  |Praha 5 PSC: |15000

¢ V zadani Gdajli déti jsou navic vlevo tladitka "> >". Levé tlacitko ">" pfevezme piijmeni
od kontaktu, pravé ">" od partnera a usnadni tak psani pfijmeni déti. Pfepnutim
pfepinace Uplné vpravo miZete pfipadné nastavit adresu déti (jestlize bydli napf.

kazdé u jiného rodiCe). V zélozce DalSi Udaje je misto pro Korespondencni adresu
(kdyZ se li8i od normalné uvedené).

Detailni Gdaje déti

= ljprm"y ndaji yybransho kontaktu

Kontakl | Paitre | Dé | Dalif tidsje | Poznsnka | konkakt: Hovik Fet Kde dité

bydli

- Flipoeni: Jrevr Rodné Eislo: Dratum nziozend; Wik Adedl A
1 [Hervik [Haraik i [ [ [13 A| &8/ 8 <& konlsktu © parners>
2 [eka A [ [ [hem R| 13713 & kenlskiu O pertnera
3 — [ Bl 4 heniskiu © partners
4 |_f_ l_[_ ﬂ / i+ honlaktu  parnera
3 |_-’_ l_[_ ﬂ / # kontakhy © parlnera

Prevzeti prijmeni
Kontaktu &i Partnera

Do oblasti "Dal$i daje" vepiSete Cisla Ob&anskych prikaz( a datum souhlasu se
zpracovanim osobnich Gdajl, pfipadné souhlasu se zasilanim obchodnich sdéleni.

DalSi udaje Kontaktu

= | Upravy tidajii vwybraného kontaktu

e
Koriakt | Pasiner | | Dt { Dalii ddsie | Poznamka | karilak 6.11.2004
Sparovaci

Koiespondencnl adreza “znaky"

S e i [l izt Prosak:

Souhlaz dle
zakona o ochrané
osobnich ddaiji.

St MiiZete 21 zaznamenat
Cigdo OF konlakhe |E54 libovolné Eislo sloZky,
Cisko OP pattness: kde smlouvy a ddaje

Jifiho Portgra mate
uloZeny.

= e —_———mer Tl ey e e

e SloZka: zde si poznamenéate v jakych deskach (zde 2005/A) mate pisemnosti klienta
uloZeny.

e Sparovani: zde napf. napiSete spole¢ny znak vice klient(l (napf. oblast. kde bydli,
zaliby apod.). Podle tohoto Udaje mlzete napr. pfi navstéve jednoho klienta navstivit i
ostatni klienty v okoli (nebydli ve stejné ulici, takZe vyhledani klientl v okoli by bez
sparovani bylo pracné). Je to vyborna véc, doporucujeme pouZzivat.

e Do "Poznamky", ktera umoznuje taktéz vyhledavat, si zadavejte jiné véci. V Poznamce
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mUZete mit vice (daji za sebou (napf. pfani velikonoce atd.).

PTi vyhledavani, komu méte napf. poslat pfani na velikonoce, zadate toto slovo v
Seznamu kontaktll do vyhledavani pole Poznamka a Alex vam nejde vSechny
poZadované kontakty. Hleda fetézec znak( v Poznamce, takze hledané slovo nemusi
byt na zacatku. Vybrané kontakty si mdzete vytisknout ¢i vyexportovat do Excelu.

¢ V prostredni ¢asti formulare je mfizka s prepinacimi zalozkami.

1. Leva zalozka "Smlouvy".
Sem nejde nic zadat, protoZze smlouvu mQzete udélat jen Klientovi, nikoliv
Kontaktu.
V pfipadé, Ze potfebujete zadat nyni smlouvu, musite Kontakt nejprve pfevést do
Klientd tladitkem PREMISTIT KONTAKT DO KLIENTU. A aZ pak - jako Klientovi -
mdZete smlouvu zaevidovat.

2. Druha zaloZka je Upozornéni.
Jestlize chcete zménit jiz zaloZzené Upozornéni stisknete tlacitko UPRAVIT u
prislusného fadku v mrizce.
PFi zaloZeni nového Upozornéni stisknete tlagitko ZALOZIT UPOZORNENI. Vyberete
nékoho z rodiny, komu chcete Upozornéni pfifadit a potvrdite. To je jeden ze tfi variant
zalozeni Upozornéni.
Nyni se vdm objevi Detail upozornéni, ktery vyplnite.
PodrobnéjSi popis v kapitole Upozornéni

3. Treti zaloZka je Doporuceni.
Zde se objevi jména osob, které vam klient doporucil. Doporu€eni zadavate se u toho,
kdo je doporucen !') a zpétné odkazete na doporucujiciho. V detailu toho, kdo
doporucuje se pak objevi jméno doporuceného.

4. Ctvrta zalozka je Historie schlizek
P¥i zaloZzeni nové schlizky stisknete tlagitko ZALOZIT SCHUZKU. Vyberete nékoho z
rodiny, komu chcete schiizku pfifadit a potvrdite.
Nyni se vam objevi Detail schiizky, ktery vyplnite.
Podrobnéjsi popis v kapitole Kontakty / Historie schlizek.

5. Posledni z&loZka jsou Dokumenty.
Vidite zde dokumenty (napf. soubory xIs, doc, pdf, obrazky atd.), pfifazené k nékomu z
rodiny.
K osobé je pfifadite z menu Ostatni/Dokumenty. Vice v kapitole Dokumenty.

19.1.2 Vyhledavani v seznamu kontakt(

. p Vyhledavani je zaklad prace s programem. Podrobnégji v kapitole Vyhledavani.
Kdyz si nasledné v Seznamu kontaktd najdete prislusny Kontakt ¢i jeho Partnera nebo
Dité, automaticky jste i u Udajd ostatnich ¢lend ,rodiny" véetné Smiluv za celou rodinu,
¢i Upozornéni.

Mala a velk& pismena nemusite rozliSovat.

¢ Hledate napf. vSechny kontakty s jejich partnery a détmi, ktefi zaCinaji na pismeno "n".
Po z&pisu prvniho pismene "n" do vyhledavaciho pole "pfijmeni" se ostatni kontakty
"schovaji" a mfizka vypada napfr. takto:
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&= Seznam kontakti, jejich partneri a déti

Fﬁm(ji Shuping | w|  Teklon Pomamka |
Mzt Cisla |
Naplsu zacatek

prijmeni [“n") Roziitens
hledani Roziifend hladéni
Semam korlakid, jpch painen & d&i —

[ dmeno | Tid [vek] Ciso| Skupina | Tedalon [ watah | iz
Honzik 8 471 Spolupracovnik dilé Fraha §
Pelr 41 - AT Spolupracovnik 205454854, 777562707 kordakt  Fraha §
Jana A71 Spolupracoyvmilk 255446552 patesr Fraha B
Jifinka 13 471 Spolupracovnik dilé Fiaha 5

Faned 270 Znamj 323432453, 265456465,232331 313 kontakt  Brro 3
ifima 270 Znamj DESE05ES2, 525455555, 356046560 paitner Brro 3

¥ mriZce se vyberou
prijmeni od "n"

Poznamka:

Na prvni pohled vidite, Ze kontakty se stejnym Cislem 471 patfi do jedné rodiny a Ze tedy
nejde jen o shodu jmen.

Ciselné udaje (Cislo, vék) musite potvrdit klavesou ENTER nebo po zapsani tdaje
nasledné kliknout mysi do jiného vyhledavaciho pole.

X
¢ Kliknete-li na tlacitko . , Vymazou se vsechny podminky vybéru ve vyhledavacich
polich a v mfiZzce se opét objevi Uplné VSECHNY Kontakty.

e Kliknutim na tlac¢itko

Fozéiteng hledani

se objevi Seznam kontakt( s oblasti pro vyhledavani, kter& ma vice moznosti vybérl nez
standardni oblast.

>

Oblast RozS8ireného vyhledavani
Hledate vSechny, kdo maji bydlisté v Brné.

Inverzni
tHacitko

Fiigaeni @ Teklon Pec.dev [ v|[] Pomémka |7[|

dméa [ || Emal [, | Puiee | sl
vash [ <[] Andjee Fma [ [] st
e [ Pieds =[] Shupine | ] vk
Mito  [Bmo  [] PsE [J poponzi | .

. ¥Ykladaci tlacitko Z
(Rt e ___T_':'_EI:?_E?E______ . . [do modrého pole) v;:::;::l -

e Parovani
Je to velice silna zbran, kterd vam mize hodné pomoci !
Parovaci symbol si napiSete v detailu Kontaktu nebo Klienta (zaloZzka DalSi Udaje).

w v

V rozSifeném vyhledavani Ize nasledné vyhledavat také dle tohoto parovaciho symbolu.

Priklad:

Méte napf. tfi rodiny, které bydli blizko u sebe (nebydli ani v jednom domé, ani ve stejné
ulici).

Kdyz plijdete k jedné rodin&, chcete se podivat, zda se nemate zastavit i u ostatnich.
Potfebujete tedy vyhledat i zbyvajici rodiny, pficemz vlastné nemate podle ¢eho hledat.
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ReSeni:

VSem tfem rodinam v detailu Kontaktu, v zaloZce "DalSi udaje" napiSete do pole
"Sparovani" n&jaky STEIJNY symbol (&islo, slovo..).

Napf. al nebo sidlisté Solidarita apod.

V okamziku, kdy jdete k néjakému Kontaktu, podivéate se, jestli nema v detailu napsan
néjaky parovaci symbol. V kladném pfipadé v rozSifeném vyhledavani tento symbol
napiSete. Pak se podivate, jaké dalSi Kontakty maji stejny symbol a maji tedy néco
spolecného.

V naSem pfipadé je to blizkost vzdjemného bydlisté.

MCUZe to byt také spoleény zaméstnavatel (to se da vyfiltrovat i zapsanim nazvu firmy do
pole "Firma" v detailu Kontaktu), nebo tfeba nazev jednoho oddéleni velké firmy, ve
kterém vase Kontakty pracuji, a které chcete navstivit. Napf. CEZ vedouci, CEZ
Grfednici, CEZ délnici, CEZ technici atd. Nebo m(iZe byt parovacim symbolem napf.
Golfovy klub, fotbal, rybafi apod. Tedy oblast, ze které lidi znate.

Tip:

Jak vyhledat klienty, kterym chcete nap¥. poslat pfani na Vanoce Ci Novy rok?

Do Poznamky napt. date: pfani Vanoce, prani velikonoce, golfklub, rybar ...

(mUZe byt za sebou libovolné mnoZstvi slov, protoZe Poznamka hleda fetézec znakid,
takZe najde i slovo Vanoce, které je tfeba nékde uprostied poznamky). Funkce se tedy
trochu prolina s funkci "Péarovani".

Dalsi pfiklady vyuZziti si jisté vymyslite sami.

19.1.3 Zalozeni nového kontaktu

Pfed zaloZenim nového Kontaktu je vhodné si ovéfit, zda novy Kontakt jizZ neni obsaZzen
v seznamu Kontakt(l. Ke zjisténi pouzijte standardni vyhledavani napf. podle pfijmeni.
Chcete-li novy Kontakt opravdu zaloZit, stisknéte tlaCitko ZALOZIT.

Zalodit

Do formulare "Zalozeni nového kontaktu" zapiste pfijmeni a jméno a stisknéte tlacitko
ZALOZIT KONTAKT.

Z= ZaloZeni nového kontaktu

Piiimeni: ||

Jméno: |

Poté se automaticky zobrazi zakladni formular kontaktu pro nové zaloZzeny Kontakt.
Vypliite potfebné Gdaje. Nezapomerite, Ze podtrZzené Udaje jsou povinné.

e Poznamka:
- Kontaktem mdze byt i firma. Pak do pole "Pfijmeni" napiste nazev firmy a misto RC
napiste 1CO.
- Ve firmé mizZete také mit vice Kontakt( a sou¢asné chcete mit moznost vSechny tyto
lidi vybrat.
V tom pripadé ke kazdému Kontaktu napiste do pole "Firma" jméno prislusné firmy. Ve
vyhledavacim poli pak zadanim jména firmy do tohoto pole tyto lidi snadno vyberete.
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19.1.4 Uprava a prohlizeni kontaktu

Chcete-li si prohlédnout nebo upravit idaje o aktivnim Kontaktu, stisknéte tlacitko
UPRAVIT.

pravit

Otevie se vam zakladni formulér kontaktu, ve kterém provedete poZadovanou Upravu
(nebo jen prohlédnuti) adajd.

19.1.5 ZruSeni kontaktu

@ ZruSenim Kontaktu ztracite nevratné vSechny udaje o ném i o celé jeho rodiné.
ZruSeni provedete v Seznamu kontaktd . Kliknutim umistite kurzorovou Sipku na aktivni
Kontakt (m(Ze to byt i jeho Partner nebo Dit€). Pak stisknete tlaitko ZRUSIT.

LI

Z&avérem potvrdite zruseni.

Soucasné se zrusSi zaznamy celé rodiny, ktera je pod timto hlavnim Kontaktem
evidovana.

V pfipadé, Ze se kontakt ma stat vasim klientem (chcete mu zaloZit smlouvu), nemusite
ho zde rtjéit. Jednoduse ho pfevedete do Klientl tlagitkem PREMISTIT KONTAKT DO
KLIENTU.

19.1.6 Krokovani po kontaktech

Krokowvani |

Tlacitko KROKOVANI slouzi pro jednodussi prohlizeni zakladnich formulart Kontaktd.

e Obvykly postup:
Jste v Seznamu kontakt(l a chcete si napf. prohlédnout podrobnosti o vSech svych
klientech z Brna.

¢ Normalné byste se museli na kazdy vybrany kontakt postavit kurzorovou Sipku a
stisknout tlaCitko UPRAVIT, abyste se mohli podivat na jeho detailni udaje. U
krokovanim toto nemusite.

e Postup Krokovanim:
V seznamu kontakt( kliknete na tlagitko KROKOVANI.
Pomaoci tohoto tlagitka se pfepnete do formulare.
Jestlize stiskavate tlacitka PREDCHOZI KONTAKT a DALSI KONTAKT krokujete po
detailnich formulafich vSech kontakt(.
Chcete ale napf. krokovat jen po kontaktech z Kladna s VIP dilezZitosti. Tlaitkem
z
- si zaSkrtnete vyhledavani dle Kontaktu a v hornim vyhledavacim poli "DuleZitost"
vyberete "VIP", do "Mista" napiSete "Kladno" a pak jiz krokujete tlacitky PREDCHOZI
KLIENT a DALSI KLIENT jen VIP kontaktech z Kladna. Podobné pracujete s
ostatnimi vyhledavacimi poli ve formulafi krokovani. Podminek miize byt souasné
vice.

@Krokovat mdZete i po partnerech &i détech. PTi krokovani se vam ale zobrazuje
Gvodni zalozka Kontaktu. Na zobrazeni podrobnosti o partnerovi €i ditéti se tedy
musite pfepnout pomoci zaloZzky.
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Krokovani po kontaktech, jejich partnerech, détech

= Seznam kontaktd £ moZnosti krokovani po jejich detailech

KﬂH*FTFam\ud | Déliw nimk.a Pole pro dalii podminky vibé pro kiokowani 6.11.2004
Slupiny [Deporuen_ <] Dopon ﬂ:‘g:‘m <]t [i7z
Pilimeni: ~ [Feaji : - q [IfD] B55477/0545 41/ 41 Cisoanalizy [2004725 [s]

dméne: [ - [Cralum narozeni: I_ [_ Iﬁ E Pracovrd stav: [mﬂmgj- o5vE x|
Ulfice: dle vztahu Rodirnj stay: svobodnd (4] ~|  Profese [recsgraméios
Histo PSC [17000  Pahtai: [ »]|  Fama: [Salwaretiz
Telelony: [245678945  [121346464 Zam [264547131  DideSlox [mels =] Dafiové pisma: |25 %
Emast [jcipocip@seznamez Sledovsl nssozeniny. [Ano = | Pléni Vinese: [Ne =] Maxdafi ey uZP e =]

Smioary | Upozonéni [ Hislofe schizeR [
Histosie schizek £ kembakiem a jeho pailnetem
| Dolum | Cas | Pogiz [ Schizhu | Vatsh | Prigmeri [ Iméne |

— —_— — —
| Zpit | | uestaming |(| Predehoai kartakl I:E' Né:led:ﬁ:ikmkll b IEEREN RIS

Obsah Tlagitka "Z"

= Hastaveni parametru pro wyhled... |1Z_I X

Nastavil vyhleddwvani podle:

I (daph paiiners

™ el dibite 1
™ dagd ditite 2
™ el dinéle 3
1 gl chtéle 4
1 dacdaglh it &

19.1.7 Smlouvy

4

pozornéni | Doporuceni | Historie schﬂzek] Drakumenty

FPokud chcete zaloZit smlouvy. i

L P _r

Leva zéloZka v detailu kontaktu je zaloZzka "Smlouvy".
Zde se nic nezobrazuje, protoZe smlouvu mizete udélat jen Klientovi, nikoliv
Kontaktu.
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19.1.8

\Y,

pfipadé, Ze potfebujete zadat nyni smlouvu, musite Kontakt nejprve prevést do Klient(

tlagitkem PREMISTIT KONTAKT DO KLIENTU. A aZ pak - jako Klientovi - miizete
smlouvu zaevidovat.

ZalozZeni a Uprava upozornéni

s Upozornéni slouZi pro pripomenuti néjaké udalosti.
Upozornéni mizete zalozit na téchto mistech: z detailu Klienta (zde popisujeme), ze
seznamu Upozornéni, ze Smlouvy, ze Schiizek.

Prostfedni zaloZka v zakladnim formulafi Kontaktu je Upozornéni. Zde vidite
Upozornéni viech ¢len(l rodiny Kontaktu.

ZaloZit Upozornéni mizZete v Zakladnim formuléafi kontaktu tlagitkem ZALOZIT
UPOZORNENI, déale pak vyberete nékoho z rodiny, komu chcete Upozornéni prifadit a
potvrdite.

Jestlize chcete zménit jiz zaloZené Upozornéni stisknete tlaCitko UPRAVIT u

v

prislusného radku v mfiZce.

—_ — — — - .
Sy E_"ﬁbﬂTn‘éFu"[‘Jnumamr Hstorie schized: | Dokumen - .
: | | d Pocet Aktual
Potet skludinich upozomeni kbenta, jeho patlnera o déli: (1 upozormeni
Datum | Pops: Upozoenérd | Vatah | Fifmeri | Jméno Tup smlouvy
: 1262006 zchiighs - servis Hi WI pailtnes Hovdkovd Jarmda
|| 1022005 Zaledit FP (: ravit | kBenk Havranek ilczslay
|| 30.91.2005 Schizha - semvis T e1 Hovdkovd Jarmda
1= 28.10.2005 Yolat pi Mowakowe kel stavebnimu spofery HE'E“II paailn Howdhowd Jarmda
|| 24.10.2005 volat na prevod 1. podpogy Aktualni Howeak. Witézslaw
ZaloZit upozomeéni upozornéni 3
by [Cerveng] Uplaw'l .
upoZorneni
Lupa
upozormeni
(lZahitmwnén‘ )(i&;ij
T 2] [rlle]

Upozornéni se stane automaticky aktivnim, paklize se dnesni datum dostane do vami
nastavenych toleranci (x dnll pred ... aZ y dnd po nastaveném datu upozornéni).
Priklad: Mate nastavenu aktivitu 7 dni pfed aZ 7 dnd po. Je 17.3.2006 a potifebujete upozornit
na néco 30.6.2006. Je to dal nez 7 dnd, Cili Upozornéni se nebude zobrazovat jako "aktivni".
23.6.2006 (7 dnd pfed) se v8ak automaticky stane "aktivnim" a pfi spusténi programu se vam
tedy automaticky objevi na monitoru. Tam se bude objevovat aZ do 7.7.2006 (7 dnl po), nebo
dokud ho nezrusite.

Upozornéni Aktualni upozornéni Upozornéni
-t
7 dnu pred 7 dnl po
17.3.2008 10.6.2006
o a o o o *—
. 30.6.2006
D dat
' ”Mm 23.6.2006 ? 7.7.2006 15.8.2006

Den upozornéni

Paklize je Upozornéni aktualni, mlize byt automaticky zobrazovano pfi startu programu
(jestlize to nezakazete v Nastaveni/Konstanty uZivatele).
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19.1.9

e Po stisknuti tlagitka ZALOZIT UPOZORNENI a vyb&ru osoby klienta se vam objevi
Detail upozornéni, ktery vyplnite. Viz kapitola Upozornéni.

Formular "Detail upozornéni” = formular na zalozZeni a Gpravu Upozornéni

= Detail upozarnéni

Kdy Daesje: 3011.2005
- upozormnit Upozoméni
Dam:  [2N.2005  Cax| 1400 Pioitd [mals =) Priorita Upazoménl je akiudin:
Popis:  [zovelot ki penzirimu [dileZitost) i) PEED wvedengm datem

Prigneni: [Movak Jindno: [Vikzstay Kontakt Sl e

Zde Ize ménit
2 . nabizenou hodnotu z
e p—ca— “Nastaveni”

Dal3i popis v kapitole Upozornéni.

Doporuceni

e Doporuceni vaSich Kontaktd a Klientd na dal$i Kontakty jsou velice dllezZité. Jestlize
vam Klient slibi, Ze vam da postupné napf. 5 doporuceni, mizZete to zde sledovat a
pfipadné ho upomenout.

Doporuceni také naznacuiji, jak moc si Klient ceni vasich sluzeb.

Zkuste si zaevidovat Doporuceni néjakych konkrétnich jmen. Je to nesrovnatelné

jednodussi, nez Cist pouze teoreticky navod s fiktivnimi jmény !!

Princip zaloZeni je opacny, nez by se zdéalo byt logické.

Mnemotechnicky si mliZzete predstavit toto: Klient "A" vam da kontakt na "B". PUjdete k
"B", zazvonite a kdyZ kontakt "B" najdete, Klientovi "A" zaevidujete jméno toho, koho
doporucil.

PRINCIP:

1. Klienta ,A" mate jiz zaloZzeného. ZaloZite tedy kontakt ,B". P¥i zakladani
musite urcit, skupinu (zde Doporuceni).

2. Pak jste vyzvani k vybéru osoby, ktera doporucila — tedy osoby ,A".

3. Klientovi ,,A" pfibylo v zaloZce ,Doporuceni” jedno jméno - osoby ,B"

4. Nasledné zalozite kontakt ,,.C", opét odkazete na ,A" tedy osobu, ktera
doporucila a Klientovi ,A" pfibude dalSi jméno do z&loZky Doporuceni.

kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkhkkkkhkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkk

Princip DOPORUCENT ,

Klient ,,A” » Kontakt ,,.B”

3. V zaloZce ,Doporuceni” v detailu klienta A" -
objevi se jméno kontaktu ,B” Kontakt "c"

kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkhkkkkkkhkhkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkhkkkhkkhkkhkhkkkkkhkkkkkhkkkkkhkkkkhkhkkkkhkhkkkkkhkkkkkhkk
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1. NEKDO DOPORUCUJE KONTAKT

Do poruceni u Kontaktu

= Upravy tidajii vybranéhe kontaktu

Kordkt | Pasines | | D& | Dalii odsie | Poansimka| | _Hatozerimg it | 31.52005
Shaming; (| Doporster L=l ummmm(uw}‘ T )

Pflimeni:  [Stuchizna Tek[ Rodné&islo (CO) 60022671456 46/ 46 Cisosnsty [ [s] [[&]
Améne Datum naiozeni: I_E [_E lﬁ@ Fracovri stav: Ezaréslnm&': =
Ubce:  [Enojemska 20 Reodinrg slav: fenalifvdana T Frofeze: [

Migtee  |Liberec PSC: 48312 Pohlavi: Fena - Fitrng |

Telolory: [485123358 | Zam | Diledilost [sfedn =]  Darovépasm | &

Emat  [@ Sledoval narozening:  [Ane =] M dei dewyulp [ o

Smiouvy  Upozoinéni | DaponSent | Hisioiie schizek |
Poéel skhushich wooomeéni karsklu, jha parinera a déti;. 0
Datum Fapes [ Upazorméri | Vatah | Piimeni | méne | Twpsmlany |

| Zoél | | Lkt aminy | | Fremiziit koatakt do klisritd | ‘ &.l | i | |@]

Nejdfive u kontaktu zvolite Skupinu (odkud kontakt znate). Skupina je povinna.

Ostatni
Spolupracownik
Znary

Fontakt (mij)
Elientske karty
Import

V pripadé, Ze jste zvolili jakoukoliv skupinu (mimo skupinu Doporuceni), doplnite ostatni
bézné polozky v detailu Kontaktu a méate hotovo.

Jestlize vam kontakt nékdo doporucil, musite zvolit skupinu Doporuceni.

Ale pozor!
Vybérem (pouze) této skupiny totiz automaticky vstoupite do Seznamu kontakt( a
klient( a program po vas chce, abyste si vybrali ze seznamu pfislusné jméno toho, kdo
vam novy kontakt poskytl. Tento vybér z comba je tedy s vazbou na seznamy. Jste tedy
vyzvani k vybéru doporudujici osoby ze seznamu Kontaktd a Klientl. Vyberete jméno

a stisknete tlacitko Prevzit wybrand kantakt

o Automaticky se vrétite do hlavniho formulafe kontaktu a vedle "Skupiny" se objevi
"Doporuceni od:"_(tedy jméno toho, kdo doporucuje). Z comba vyberete prislusne
jméno z rodiny. "Cislo" se objevi, az dole stisknete tlacitko ULOZIT ZMENY.

Kontakt | Paitner | |Dai | Dafodaie | Pozngrka| [ Kdo doporuduje

Shkupina |EF|:-|:-:||L:u':er|' ﬂ Dropamcent |:||:L'[ |Jercnjlm\r'é-:4.a'r'
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V pripadé, ze doporucujici osobu jesté nemate zaevidovanou, nemUzete ji
samoziejmé prevzit. NapiSete jeji jméno prozatim ruéné (s prislusnym omezenim -
viz nasledujici priklad u Klienta). Pozdé&ji mizete dat vSe do poradku.

Poznamka:
Pouze Skupinu "Doporuceni
Kontaktd a Klientd.

'||

nelze ménit ani smazat. A mé vzdy vazby na Seznamy

Detail formulafe kontaktu toho, kdo na pfedchéazejicim obrazku doporucil - pani
Nedorostové.
Vidite, Ze pani Nedorostova jiz doporucila pani Studni¢nou a pana Boucka.

Detail formulare pani Nedorostove

Smbouvy | Upozamini(] Dopoisgent ThHistors schizek |

Sernam dopaiudeni, klerd paskyll kienl neba jeho paitne

Frifmeni ] Jméra [ Evidovanial |
ShudriEng iz v herilsktech
| |Boutek K.zl « konlaktech

2. NEKDO DOPORUCUJE KLIENTA

Méné Casto se vam stane, Ze musite zaznamenat zdanlivé nelogickou moznost,
Ze vam nékdo doporucuje Klienta, kterého jiz samozrejmeé znate.

Nelogické to pfestane byt v okamziku, kdy zakladate kontakty za cely mésic.
Samoziejmeé to zadavate na preskacku a z nékterych Kontaktd se jiz stali vasi Klienti.

Pak musite jit do Detailu klienta, na zaloZku DalSi udaje a tam vybrat osobu, ktera vam
vaSeho klienta doporucila.

o Priklad:
Pan Novak doporu¢uje vaseho klienta pana Sileného.
TakZe skogite do detailu pana Sileného, na zalozku "Dalsi tdaje" a kliknutim na Sipku
vyberete ze seznamu kontaktll a klientd jméno pana Novaka. KdyZ tam neni, miZete
se vratit a jméno pana Novaka napsat ru¢né.
Je vhodné si to ale poznamenat (napf. za pfijmeni). Pozdéji, az v seznamu bude, si
kliknuti na Sipku zapakujete a Novaka prevezmete i s jeho Cislem (471). Smysl je ten,
Ze Novaka ze seznamu jednoznacné identifikuje jeho €islo, zatimco pfi zapsani
Novaka ruéné nevite, ktery to je (v pfipadé, Ze je mate evidovano napt. pét Novaka).

Doruéeni, kdy nékdo doporucuje Klienta

= Upravy tidaji vwyhraného klienta

WS & preyeel JoporUCLUich osont [‘.i's!u
Kiier |Pw.=.| | D (D2 Gsie)] Ponéika | i Kalous Jan g ol
Klienta doponusdi: ﬁﬂ | vk Pt
Suuhlas dle Spatcvand: 2 e I &k dy mu3|te neloglck_l,l napzat [mikoliv

zakona o ochrangé —e vam nékdo doporudil vageho

o oo Slodka :
osobnich ddaid. ) —. enta [napf. kdvi nezadavate kontaky
Psc: Sték ashd repu wklientr Fasove za sebou)
Souhlas - coobal Gdaje Cisha OF Kierla:  [4587955625
Souhlas - chchodal sdiden’ Cizho OP paitnera: | 5445465655 MiiZete =i zaznamenat

7 libovolné Gislo slozky,

kde smlouvy a adaje
l Smicany | Upozanini  Daponsceni IH:sluuBs::I'ilch Dokumeny | Petra Novaka mate
e il e e e I e el i - uloFeny.
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19.1.10 Historie schlzek

e Predposledni zaloZka na detailnim formulafi Kontaktu je Historie schiizek. Vidite
Schiizky celé rodiny Kontaktu.
Jestlize chcete zménit jiZz zaloZené Upozornéni stisknete tlacitko UPRAVIT u
prislusného fadku v mfizce.

e P¥i zaloZeni nové schiizky stisknete tlagitko ZALOZIT SCHUZKU. Vyberete nékoho z
rodiny, komu chcete schiizku pfifadit a potvrdite.

= ZaloZeni nove schiizky

% Vubere péno a pdimeni: Py Movikovh Jaimdd -

2o

Histone schizek 3

| sy | Upozoinini | Dupmu'::fi Dokumenty |

Histosis schizek 5 kontoklem 4 jeho poitreiem

Diabum Cas Poe—rr Watah
[ - l T —————— — DiileZits s-::hﬁ_z‘_l;.-‘;'"‘ l
|| 28.171.2005 1540 Vyiedil valni popitén pana Hovdka (modie) kontalkl Moy
|1 2511.2005 13:30 Mabidka Fefeni: Stavebni spofeni, londy _ . kombakl Moy
i 22112005 0315 ‘Schizha u mch doma, wywpingnd anafiza kontakl Moy

- Dneini schiizka pravit &i zdit zchizku miZete z
ZaloZit shﬁzku menu Schizky/Seznamn schizek.
% Lupa

schiizek
< P
e — e — e
Zpit r LlleBt zenkry Kprwsuiukmwukuenm D = I} ﬁ'ﬁ‘l @
e e —

Sestavy na
monitor a
hiskamu

K.ontakt
piremisztit do
klienti

e Nyni se vam objevi Detail schlizky, ktery vyplnite.
Datum - zde napiSete datum, pfipadné i hodinu schiizky.

o Zaskrtnutim Schiizky jako DUlezité, se schiizka zdlrazni v seznamu (mfiZce) modrou
barvou. Schiizka, ktera pfipada na dnesni den se vam bude zobrazovat Cervené,
protoZe je to barva nejvyssi dilezitosti.

Formular "Detail schiizky"

Kdy -
i Dresje 22.11.2005
schiizka Schizka % : e je

;-
Dalum  [28.11.2005 Cax | 1540 nadit schiizhu jako dlledtou

Popiz  |VieR Svotnd pofiténi pana Novdka Schiizka
Piiimeni: [Fovak Iménc: [Fer =~ dOleZita ot

ﬂ Poznimba:
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Podrobnéji v kapitole Schiizky

19.1.11 Dokumenty

Modul "Dokumenty" slouzi na zatfidéni a ndslednému snadnému vyhledani
réiznych dokumentd ve standardnich formatech (xlIs, doc, pdf...). Dokumenty se
pfifadi ke konkrétni osobé.

Lze také spoustét pomocné programy, evidovat obrazky (napf. nasnimané doklady,
smlouvy...).

DalSi popis je v kapitole Dokumenty

19.2 Seznam s volitelnym vybérem

. % Volitelné vybéry vam umozni vybirat ru¢né osoby z rodiny Kontaktu, pfipadné
jednim klikem vSechny ¢leny rodiny evidované pod jednim Cislem.
RozSifuji tak hledani pomoci horniho vyhledavaciho pole. Umozni totiz i naprosto
nahodny vybér bez jakychkoli podminek. Také umoznuji rucni vybér v kombinaci s
¢asteénym vybérem pomoci vybérovych poli. Nasledné se na vybrané Udaje miize
aplikovat prohlizeni a tisk nabizené Sestavy.

e Volitelny ruéni vybér tedy mizete kombinovat s béZnymi vybéry pomoci hornich
vyhledavacich poli.

e Nasledné si miZete zvolit dolnim tlacitkem sestavu na monitor a tiskarnu (miZete si
vytisknout k vybranym Kontaktlim analyzy, karty Kontakt(l, upozornéni, adresy a
telefonni seznam, je mozny i export do Excelu...)
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Zobrazit vSechny (zaskrtnuté i nezaskrtnuté) zaznam

= | Volitelny vijbér dat ze sernamu kontakti, jejich partnerd a dst

Jzou vidét
viechny zaznamy Wibér pro Prani k Yanocim a
fpoadE hiovému raku

[~ dména [ wetah | Cralo | Telafon | Llice -~

Oznadi daplné viechny
zaznamy bez ohledu
na zrovna yybrané

kontaki 281
palner 281

Pozorll, v "Ostatni/
Seznam kont. +kl./Seznam
£ volitelnim v{bérem" je na

tomto misté EXPORT do
EXCELU

keoatakl 471 245454564 7775E273T
painer < 471 J5E4dE5E2

Yiechny

adznadit ¥ijbér po éizlech

["rodinach™]

=|Volitelny viyhér dat ze seznamu kontaktis, jejich partner( a datf

Fifimend (J
O
vash [ <[]
piesiost [ +|[]

Uee [ Pecamistev [ <[] Pominka [ [][5E] .
Mo [ [] Fime [ [] =me
Pst [ [] Danaent wm:.el—_| Cista |7

vik [ D [_/_/Psﬁeﬁ; St

%] Semani konlshtl, jepch pal

EDhrazu ien

Oznggené] _—Fiijmeni | Jiréno [ Waah | Ciso | Telelon [ Ukce
ENE Waclay korilakt - 287
| |\ () Hoviiek Fanel konlakt - 270 323432453 2E5456465.232331 313 Hova 27
B ™ o B A i e o e ____,‘_,l-—"_"' T  a— ‘__\_.“r"'

Zobrazit jen nevybrané (nezaskrtnuté) zaznamy

= Volitelny vibér dat ze seznamu kontakti, jejich partnert a &k

patt [ Oematens
Didedilost - e par [ Eral , Jen : =
% Sezniam komakhd, jegch pasl
Oznatend | —__—Pijmeni | Jména [ watah | Cisio | Telafon | Ulice -~

=]/ OO thata Karly konakt 281

LN O | Bohaty Jan paslner 281

Lt O | deorgmova Yiaslimda palner 287

W - s oty e R Moipekova 30 s

e M
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e Vybér dle ¢isla vam pomiZe hromadné vybirat ¢leny rodin, pfestoZe maji tfeba
rGzna jména. Clenové jedné rodiny maji totiz automaticky pfifazeno vzdy stejné &islo.
V nasem pfipadé se kliknutim do vybérového Ctverce Petra MotyCky zaSkrtnou
automaticky Ctverce celé rodiny Motycku. Nasledné kliknutim na jednoho ¢lena
rodiny Novakul pridate k vybranym jesté celou jejich rodinu atd. Tyto rucni vybéry Ize
kombinovat s normalnim vybé&rem pomoci hornich vybérovych poli.

Vybeér dle Cisla zapnut

= Volitelny viybér dat ze seznamu kontakti, jejich partnerd a d&ti m@

Piedt [ ] Ukee |  Pacowisav | v]|] Pomémka |  []
oo [ ] M|  [] Fims 0 re

vash [ <[] st [ [ ometens [ <] Véwce| | G [
paesont [ =[] wvek [ pei[  pscmawnm () [ s [ ]

%‘ Seznam kortakil, jppch pasinend & déal

Oznadend | Fijmeni | Jména [ Velah | Ciglo | Telafon | Lice -
= (] Bohald Farla konkaki 281
| | [ Bohaty Jan palner 281

O deorgm Vaclay koataki e

H O  deorgmaové Ylazlimla pailner V}lh_El'pD
CKIiK MalyEka Azt kontaki  f2ud, Fodinach MotpSkova 30
| Malychows 2 Petia painer | 203 |2 IotpEkova 20
H Halyka 2 Pty dité ‘-32;:2-’ MotpEkova 30 3
|| Mowatek Farel kontakl J22432453 265456465, 2323130 2 Nowsd 27
|| O Mowaikové Jifina pailner F SREERERR? RZ5455R55 356R4ETEG Nova 27
|| [ Mowdk ‘Henzik dité 471 Wideiizka 258
|| [ Mowdk Peti koatak 471 | (2454545E4 TTTEE2TET Widerizka 258
|| (] Movikowa Janza palner 471 | ‘256445562 Widefizka 258
|| [} Mo dkoed Jifinka fall 471 Widentka 2598
|| D Poel Jid kontaki i 2456T8945,121348 k24
Tl O Pew Jiiek dité 268 Dvoustavove
B O _ Fouovs iheelks i 2 taéitko v
£ Yypnout/Zapnout

Zoit | | ometitvsteane | | oansti viect | | 21k cansteni uviecn | | vipnow b ae s [0 S | [ 8 ] [ ] [ ]
i S —

19.3 Analyzy

e Analyzy slouzi k zaznamenani finanéni minulosti, souasnosti, cil( a prani
rodiny Klienta ¢i Kontaktu.

Vyfez detailniho formulare Klienta nebo Kontaktu
Formular analjzy

nkakt: Jeronim W aclay

Cigla: 155 Daturn: | B.711.2004
- —
EDDEJEE

MHutné
zadat

> :
o TlaCitkem u se tedy dostanete z detailniho formulare Kontaktu na formular
Analyzy.

Eislo analjzy:

Pracovni stay:

Profeze:;
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19.3.1

e Je NUTNE si jesté pied tim vyplnit pofadové &islo analyzy. Jen v o&islované analyze
totiZz budete moci vyhledavat. Vhodny format je: 2006/001, 2006/002 (paklize si
myslite, Ze za rok zaevidujete max. 999 Kontaktl a Klient(). Jestlize jich mivéate vice,
zvolte ocislovani napf. 2006/0001, 2006/0002 .....

o Tlagitkem "S" se podivate na pouzita Cisla. Zjistite tim, jaké Cislo je na fadé a to
zadate.

Pokracovani:
e \Vyplnéni analyzy
e Seznam analyz

Vyplnéni analyzy

o Zde si zadéte financni historii, souCasnost a cile celé rodiny.
Zaskrtnutim Ctverce "zajem feSit" se vpravo objevi prepinace, kterymi vyznacite, zda
klient chce FfeSeni ihned nebo pozdégji. Po stisknuti pfepinade ZPET se dostanete do
Z&kladniho formulare Kontaktu ¢i Klienta.

1. Cast formulafe analyzy

= 1. East analyzy

@ [ Feini.cilo o modnoat kberto 1280 Cislo anslizy: 20054108

Kiianit Mok Vilizslay fnghizak 0ty “
[ Zabezpateni budouenoii / na 481 | ([T 2dien fedt )m

Vijplata prostfecka kdy?  [2075 Pozndmka k analjze:
| Zajiteni g | [ zdiemredt | :J-ﬁ:ﬁ;}l"s‘;ﬂémlrﬂaiienapanan&a_

Zajiténi na smit ¥ * itoed " pozdiii -gipmﬂ e

Tivalé nésiedky - [ CHARERm

Drobié tirazy 2 T iheed & pozddi

Puacomionschoront ()

Zavainé namoci =
Kapilglové vidady | | stemfeit | & ibned O pocci

Canlka k depozicibined? ¥ Ve inveslice: 50000.00 Ké

Pokud ne, ky? [

IrweshiEni baiizont: 0 [ letech]
[ Podaoea déii | |7 abemieit | % fmed O posddi
W jakém vk dilEle penize k dispozic? |

Pokracovani
analyzy
zoit || Uemaniw | Pokiatavini andlay
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-

2. ¢ast formulare analyz

= 2. East analyzy

kliznt:  Mowdk Vildzslay

@ [ P cite a mosnosti kerta - 2. a5t

| Financovani bydenl

¥ Eiemie® | " ihoed

Drilen, by, eekcomzindone?
Dok reshizace:
Cedovi naklady

Kol % 2 celkovfich nakladd jsko
iastaf apal?

= I

[ ki 22 2ahradiou
10 et

200000000 ke

—

[ Delalrd piénl

[z dovalencu

l Sowsdasné linandnl monoli po tealizact vide weedendch prand a ol

MEsiend investice: | 300000 K& Mednp spdsch plalby:
Jedrardzevs nveslice; | 250 000,00 K&

O+ mésiErd T Elwilletnd
™ pobleni T rocn

Cislo andliimy:  2005/006
énalizakdaty | 1522006

Fazndmka k analjze:

- Analizy e 20Cazinda i 32na pana Mowvika
= Je opatirg

- 20 peo déli

- Dcera pilide pa W5

19.3.2 Seznam analyz a tisk

e \V tomto seznamu miZete vyhledavat podle pozadavkd, které mate zaznamenany v
Analyzach a nasledné vybrané Analyzy vytisknout.
e Podminkou vyhledavani je oCislovana analyza.

Najdete tedy napf. vSechny, kdo chtéli feSit napr. financovani bydleni, kapitalové vklady

apod.
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Seznam analyz Kontakt(
= Sezpnam wyplnénych analyz kontakto
Z e Fedit Reftihved  Z&em fofik Aedilihned
Cisho anabizy l Budoucnosh/ng skafi - | Zasiténi na smit - -vl Diafiové pismo
Fipneri | ¥ apitdovd whlady - +|  Trvaé naslediy - -|
Jmdn [ Finarcovand bydleni - - Diobné drazy b v]
Cizla hontakhe l Zaitini prijmu - Pracovl neschopnost - "'I
Dstani pfani | Poendnk:a Zévainé nemaci - |
v | Seznam wpkEngch analiz kamakli
Cizlo analjzy | Fiijnend | Jméng [ Cizlo k. [ Wik [Diafi.pasmo] Bud /na stafi | B hned] Eapit vklady | K hined | Financ.byd
=+ 2004726 Hotpika 23 Janzlay W3 45 15 He Ano MNe Ana He
| [2005:004 Foiljr Jifi @E 40 & Me Ano MNe Ano He
| [2006:0m ek Pet a7 0 He Ana MNe Ara e
| [eo06m002  Jerangm Viclay z7 18 He Ana Me Ara Me
| 2008012 Sy Jdan Zan Ano Ano Me Ario MNe
| |2008M22  Bohald K.arla 1 Me Ano MNe Ano He
| Jeooemzs ZaRova Alagandia 46D 40 15 He Ano MNe Ana He
Tisk analjzy
£ >
24 Uprent (eDlw] (=] [¢]
19.4 Export do Excelu

4-

e Export slouZi pro vyexportovani dat o Kontaktech do souboru kontakty.csv a jejich
naslednému nacteni do tabulky v Excelu ¢i Open Office.

Dostupné z menu Kontakty/Export do Excelu.

Zadani hesla pro export dat

pro export dat

Zadepe heaslo pro expon dat [I..._

Co ] [en]

Po zapséani hesla a potvrzeni pomoci tlacitka OK si vyberete adresar, kam se soubor
kontakty.csv uloZi a potvrdite tlacitkem ULOZIT. V pfipadg, Ze heslo pro export dat
nemate nastaveno, a chcete ho nyni nastavit z diivodu bezpeénosti vasich dat,
udélejte to v menu Nastaveni/Parametry programu.
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Vybér adresare

Yybén adresdre

Adresii- [ Disk REmezex [C) R N i
J6028qLa1 ) KPCMS ) totalomd
aa ) Media ) VAB2005
Ok o ) WINDOWS

) Coouments and Settings ()P zaloha

il Dofosmenty i Program Fles izaloha Honza
CIGEN IREPng

£

Nacteni csv do Excelu

¢ Do Excelu nasledné soubor kontakty.csv dostanete pomoci menu Excelu
"Data/Importovat externi data/Import ... viz Import souboru csv do Excelu. Pouze
import délate do nové otevieného prazdného souboru Excelu. Pozor, Oddélovac
bude Carka (tedy ten samy oddélovac, ktery vidite uvnitf csv souboru).
Zde, v Excelu, si s daty miZete délat, co potfebuijete.

Pozn.: Ikony soubori s koncovkou xIs a csv vypadaji stejné. Soubor csv ma ale navic v ikoné
malé pismeno "a". Tak ho poznate.

20  Klienti

iy

¢ Klient je vétSinou osoba, kterd mé od vas zaevidovanou néjakou smlouvu (vami
uzavienou nebo i od ciziho poradce). Neni to sice bezpodminecné nutné, ale
doporucujeme tento systém dodrZovat. Klientem mdze byt i firma. Pak do pole Pfijmeni
napidte nazev firmy a misto RC napiste ICO.

o Ke kazdému Klientovi miZete zapisovat do formulare Udaje, které vas zajimaji.

¢ Cela rodina ma stejné Cislo, pod kterym jsou vSichni najednou snadno dohledatelni, i
kdyby se jmenovali kazdy jinak a bydleli na riiznych adreséach.

Hlavni osoba je tzv. KLIENT. Je to vétSinou osoba, kterou jste z rodiny zkontaktovali
jako prvni. Pfepinanim zéloZek se dostanete na Udaje jeho Partnera a Déti. VSichni
dohromady tvofi Rodinu.

e Kontakty a Klienti jsou zvlast z toho dlvodu, Ze jsme nechtéli, aby se desitky vasich
znamych a pripadné potencialnich kontaktd ¢i pouze potencionalnich klientt "pletlo” pfi
vyhledavani mezi vaSe Klienty, kterym uz délate smlouvy a tedy vam uz prinasi penize.
V jedné skupiné v38ak presto jsou Kontakty i Klienti dohromady. Je to v menu
Ostatni/Seznam vSech kontaktt a klientd.

DalsSi sekce:
e Seznam Klientd
e Seznam s volitelnym vybérem

e Analyzy

© 2006 - 2010 ... Unitel - Ing. Jan Teska



70

Alex - software pro finan¢ni poradce

20.1

e Export do Excelu

Seznam klientl

Seznam klient(l obsahuje vSechny Klienty, které v programu mate zaevidované.
Obsahuje také jejich Partnery a Déti.

 Na obrazovce vidite nahore "Vyhledavaci oblast" pod niz je tlacitko ROZSIRENE

HLEDANI.

To vam zajisti vybér poZadovanych kontaktd podle vice kritérii.
o Uprostfed je mfizka s jednim aktivnim kontaktem (Novakova).
e Dole tlagitka UPRAVIT a ZRUSIT.

Tyto akce se vztahuji na kurzorovou Sipkou oznaceny zaznam (Klienta a jeho celou

rodinu).

V tomto pfipadé se smazanim kohokoliv z rodiny Novakl smaze i cela rodina. Je

vidét, Ze vSichni pod Cislem 462 patfi do jedné rodiny.
e Tlagitko ZALOZIT vyvola formulaf zalozeni nového Klienta.
e Tlacitko KROKOVANI slouzi pro prohlizeni detaili vybranych klient( (tedy téch, co

vy

zUstali v mfiZce).
° Vpravo dole jsou tlagitka na prohliZzeni a tisk sestav, pro nastaveni ¢iselnik(, pocet

s~z

zaznaml (fadek v mfiZce a navod k aktualni ¢asti programu.

Formulaf Seznam klientd

&= Seznam klienti, jejich partneri a déti

DalsSi sekce:

Pfigneni Telefon Pracoyni stay I - Poznémka
dmre Hizlo Priatita | Cisk
Huzs"ene néh.legén{ '.
@ Seanasn Kierld, jefich paitneil a diti hledam
Fiijmeni [ Jméno [ Tind [Wak]vatah | Cisha | Telefon Ulice Misto ~
| |Hawinek Vitézslaw khert 452 ?'23455#54 Iikovska 456 thhvu
| |Movakows 19 e 462 ovsks 456 diblava
| |Movikova 55 paines 462 FIIGEA54 Zapadakoy
| |Movikova 10 e 462 Movsks 456 diblava
| |Meovakova Gt 4B Iioeska 456 diblava
| =¥ Movakova ate 462 Iikoska 456 dihlava
| |Movakovs dte 462 Iioneska 456 Jihlava
|| Dvoidkova Josela ES khert - 458 F245681 24 Vendelova 258 Praha 3
| |Fap Pedr khert 431 E04582154 Alexandrava 17 Bmo
| |Janik Pedr 45 khert 429 239396383 Markova 20 Praha 3
| |Jamikovi Alena 42 paines; 429 E04254814 Markova 20 Praha 3
|| Sitena Alibitka 7 GhE o E0 Osra 7 Fraha 3
| Silena Pavla 53 paines 230 EO2546354 Dshra 7 Praha 3
|| Sitersp loiz 4 gt 290
|| Sitergp Famd 1 g 280
|| Sitergp Faned 12 bt Za0
|| Sikerg Horbat 42 khert 230 FITa04612 Osha 7 Praha 3
| |Bayes Hiraslaw Ing. 40 khert 238 BETE74764.B03251 784 Vésloricka 20 Dstrava
| Zeadord Blanka paines 298 EELEL] Praha 10 it
£ >
o | Ces JComn Y Can Y etows D =] Gl (=] [&]

Popis formulare Klienta
Vyhledavani v seznamu Klientd
ZaloZeni nového Klienta
Uprava a prohliZzeni Klienta
ZruSeni Klienta
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Krokovani po Klientech
Smlouvy - zaloZeni v Klientech
ZaloZit upozornéni v Klientech

Doporuceni
Historie schiizek v Klientech

Dokumenty

20.1.1 Popis formuléare klienta

Standardné se objevi zakladni formuléf pfepnuty (v zaloZce) na Klienta. Tam vepiSete
nékteré z Gdajd, které o Klientovi znate. Povinné jsou jen podtrzené (Prijment).
Mrizky uprostred se zalozkami Smlouvy, Upozornéni, Doporuceni, Historie

schiizek a Dokumenty si zatim nebudete v3imat. Udaje v mfiZce patfi vzdy celé
rodiné Klienta.

Zakladni (detailni) formular klienta

= Upravyjudajiyybraneho klienta Datum zaloZeni

- klienta
Ma.mm] | D& | Daki daie | Poznimka |
Piipneni.  [EE it | =] Roded gida NC0): (53032741756 Ci,handj.w. 2006017 |E|.
dindra;  [Moibest [ratum nerogerd; l_l_ 196 'E' Pracawni sl |2,a,||'ﬁ-.g|n“|:: =
Ubce:  |Daba7 Rodirag stay: Zendjfvdang | v | Froless: [instalatér
Kiste:  |Proha3 PSC: 13400 Poblavf: mug -| Fimx |Sroubok a Vioubek:
Telelory: | [F7eeis2. Zam vekd - Datové phema; [35 %
E-mazl: |a-hn_l,=n@:eznamcz Sledoval naiozening  [Ano w | Plan Vinoee: |Ne = Mar dafi.dlewy uZP: |Amo 'I
@Umzurﬁrﬂ | Dopoeugerd | Histoiie schzel: | Dokumenty | Upravit
PoZat shtivnich amluv klisrla, jeho periners s d&ll. 10 smlouvu
Typ smloury | ateh | Pijmeni [ Jméne | Smowwa |Foeri phlba] Spolenost |
| =¥ | stavedini spofent dilg Silona AlEbiElka R " ED00.00'S5C5 - Bufitka
| fendy kBenl gi|=njl Naiberl CenseqFinence
|__|hwpotéka kient  Silenp Noiberl 192 538.00 A ailfeisenbank.
| |irrestieni popiléni ket Sileni Hoiberl B 400.00Genessh
|__|irneestiEnd pojEténd kient  Sileng Noiberl 22 000,00 HG MM
| [maiethove popilerd Kient  Silenj Hauberl ‘Genessi
| |penzinl pfipejiftini kient  Silenj Noiberl 12 000,00 Ceskomeeavski PF
| stavelni spofenl kBent Silen Nouberl B0 Da0.00 % uesbarol 55
i~ el kient  Silend Naiberl Amesco papifawms
- ZaloZit o pariner  Silend Pavla | 6 000.001HG NH FF
_smlouvu  seznamtemliuy
//' araf /m\
——— e monitor a tiskamu
oo o) (] (i}
|z | [ wesonen | (=] [a][l<]
Poznamka:

V pfipadé, Ze chcete evidovat firmu, misto RC zadejte ICO. Nezadavejte ICO na zalozku partnera.

e Tlacgitka na formulafri:

A

Stisknutim tohoto tlagitka a zadanim véku se vdm vypocte rok narozeni, ktery se
prenese do pole data narozeni. Popis je v kapitole DalSi ovliadani

s

Stisknutim tohoto tlaCitka se zobrazi seznam Cisel analyz - vhodné pro zjisténi, jakym
Cislem mate oznadcit novou analyzu.
Pro prvni analyzu mlzete zvolit napf. 2006/001, 2006/002 atd. Lepsi je zadavat rok jako
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prvni. Pak zadanim 2006 do vyhledavaciho pole Cisla analyzy se vam objevi vSechny
analyzy za prislusny rok. Volbou fady 001/2006, 002/2006, ... toho nedocilite a napf.
Cislo 001 budete mit nékolikrat za sebou a vzdy s jinym rokem za lomitkem.

>

u Odskok do formulare analyzy.

Pfed vyplnénim analyzy je nutné zadat jeji Cislo (pofadové Cislo analyzy zjistite ze
seznamu Cisel analyz (viz minuly odstavec).

e Dulezitost
Mate moznost si pfifadit dllezitost Klienta pro vas - od velmi malé po nejvyssi VIP.
Pozor na to, abyste si tento formular neprohliZzeli pfed osobou, které se to tyka.
Dlezitost "Velmi mald" by ji zajisté urazila. Proto je moZnost toto zobrazovani ve
formuldfi vypnout (Nastaveni/Parametry uZivatele/ zrusit zaSkrtnuti "Zobrazovat
didlezitost klienta a kontaktu".
Ve miiZce Gplné vpravo vSak DileZitost stale zlistava zobrazena. Je na ni ale vidét
jediné rolovanim obrazovky doprava, coz délat pfed klientem nebudete.

¢ Sledovat narozeniny
Volba je ANO/NE. Kdyz zadame ANO, narozeniny se budou sledovat. DalSi popis v

kapitole Narozeniny

e Prani Vanoce

Volba je ANO/NE. Kdyz zadame ANO, miZeme si v Seznamu s volitelnym vybérem najit
klienty, kterym mlzeme zaslat pfani k Vanoclm a Novému roku. Lze je napr.
vyexportovat do MS Excelu a pfes MS Word vytisknout hromadnou korespondenci
(Stitky, obalky).

e Zadani Gdajd Partnera je stejné jako Kontaktu. Jen stisknutim tlagitka => sem miZete
automaticky prenést jiz vypinénou adresu Kontaktu.

| D&t | Daki udaie | Poznamka |

Efijmeni:  |{Movakovs Titul:

JmnEno: |.Jana
Ulice:@‘ﬁdeﬁské 258
Miste:  |Praha 5 PSC: 15000

 Udaje déti se lidi navic levymi tlagitky "> >". Levé tlagitko pfevezme pfijmeni od Klienta,
praveé od Partnera a ushadni tak psani pfijmeni déti. Urychlite tim zadavani a zabranite
prekleplm.
Pfepnutim prepinace GpIné vpravo mlZete pripadné zménit adresu déti, jestlize bydli
napf. kazdé u jiného rodice.
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Udaje déti
| lpravy, idaji vybraneho klienta @|E|
FEert | Paine: | Dialii idaje | Poznbmba | kient: Nowik Vitszslay Knljje &jlité
Fiijmanil: Jmétioe Fiodné Eigdo D1aburmn natozard: Wk Adiecy Loy
1B Novar [Matin [ [15 [ 4[58 A 18/ 19¢F khewa © paineisd

[Nowkeva [inka | /[ [ R 10/ 10 & ieta © painess
[N [Frartizek: | i [2a [8[ 193 B| 17/ 17 @ kiema " painea
[Hevakes [Peta I [= [11] 758 R| 164 18 & kbewa  paines
|

| | | . Rl ¢/ & kiea © painen
Prevzeti prijmeni Klienta

nebo Partnera

>

¢ V z&loZce "DalSi udaje” je misto pro Koresponden&ni adresu (kdyZ se liSi od normélné
uvedené), souhlas se zpracovanim os. (dajl dle zakona a souhlas se zasilanim
obchodnich sdéleni. Dale stat a Cisla obcanskych prikazd.

¢ SloZka: zde si poznamenéte v jakych deskach (zde A10, ¢i 2006/20 apod.) méate
pisemnosti klienta ulozeny.

e Sparovani: zde napf. napiSete spole¢ny znak vice klient(l (napf. oblast. kde bydli,
zaliby apod.). Podle tohoto Udaje mlzete napr. pfi navstéve jednoho klienta navstivit i
ostatni klienty v okoli (nebydli ve stejné ulici, takZe vyhledani klientli v okoli by bez
sparovani bylo pracné). Je to vyborna véc, doporucujeme pouZzivat.

e Do "Poznamky", ktera umoznuje taktéz vyhledavat, si zadavejte jiné véci. V Poznamce
mUzZete mit vice (dajl za sebou (napf. vanoce, novy rok, velikonoce atd.).

P¥i vyhledavani, komu mate napf. poslat prani na velikonoce, zadate toto slovo v
Seznamu kontaktll do vyhledavani pole Poznamka a Alex vam nejde vSechny
poZzadované klienty. Hleda retézec znak( v Poznamce, takze hledané slovo nemusi byt
na zacatku. Vybrané kontakty si miZete vytisknout &i vyexportovat do Excelu.

¢ Je zde také okénko evidence Doporuceni, které ru¢né doCasné vyplnite pouze, kdyz
se osoba stala vaSim Klientem jeSté predtim, nez jste ji zaevidovali do pocitaCe jako

14 .
kontakt. (Stisknutim tlacitka H nemuzete doporucujici osobu totiz vybrat a prevzit,
protozZe ji jesté nemate v evidenci).

Dlél’ (daje

= Upravy tidaji vwyhraného klienta

Vyber a prevzetl doporUcUujicl osahl!
Kliem ] Patrer | | D Dvalil didaje pum| klient: Kalous Jan

Foiespondengn Klienta doponusdi: ﬁﬂ | vk Pt

Souhlas dle Spéiovani:

zakona o ochrangé =

osobnich Gdaid. Sledke
Skdk

Cislo DP Mierils:  [4587955625
Cizlo OP paitnera: | 5445465655 MbzZete =1 zaznamenat

7 libovolné Gislo slozky,

2 - — kde zmlouvy a Gdaje
l 5rr£s:m].l| Upozoinéni  Dopomden IH:sI::ulBs::I'ilze!;| Dukmrunl_l,l] Petra Novaka mate
s gl L e - e o P - [y

V prostfedni ¢asti formulare je mfizka s prepinacimi zaloZzkami.

8123005

Meékdy muzite nelogicky napzat [nikaliv
wobratiEe vam nékdo dopaorudil vageho
klisnta [napf. kdyz nezadavate kontakty

PsLC:
Souhilas - osabal ddaje
Souhlas - cbchodni sdéen

1. Leva zaloZzka Smlouvy.
Zde vidite seznam smluv rodiny. Tla¢itko PREHLED SMLUV zobrazi
araficky prehled smluv za celou rodinu. Cervena Sipka zobrazi viechny smlouvy
rodiny vCetné neaktivnich (napf. starych smluv, jejichZ platnost uz skoncila a pfesto je
z néjakého dlvodu nechcete rusit).
Novou smlouvu zaloZite pomoci tlagitko ZALOZIT SMLOUVU,
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2. Druha zaloZka je Upozornéni.
Jestlize chcete zménit jiz zaloZené Upozornéni stisknete tlaCitko UPRAVIT u
pfislusného radku v mfiZce.
PTi zaloZeni nového Upozornéni stisknete tladitko ZALOZIT UPOZORNENI. Vyberete
nékoho z rodiny, komu chcete Upozornéni pfifadit a potvrdite.
Nyni se vam objevi Detail upozornéni, ktery vyplnite.
PodrobnéjSi popis v kapitole Upozornéni

3. Treti zaloZzka je Doporuceni.
Zde se objevi jména osob, které nam nas klient doporucil. (Zadavate u toho, kdo je
doporucen !!) a zpétné odkazete na toho, kdo doporuceni dal - p. Novéka. V detailu
klienta pana Novaka se objevi v jeho Doporuéenich jméno pana Sileného.

4. Ctvrta zalozka je Historie schiizek.
Jestlize chcete zménit jiz zaloZzenou Historii schiizek stisknete tlagitko UPRAVIT u
prislusného fadku v mfizce.
PFi zaloZeni nové schiizky stisknete tlagitko ZALOZIT SCHUZKU. Vyberete nékoho z
rodiny, komu chcete schiizku pfifadit a potvrdite.
Nyni se vam objevi Detail schlizky, ktery vyplnite.
Podrobné;jsi popis v kapitole Klienti / Historie schiizek

5. Posledni zaloZka jsou Dokumenty.
Vidite zde dokumenty (napf. soubory xls, doc, pdf, obrazky atd.), pfifazené k nékomu z
rodiny.
K osobé je prifadite z menu Ostatni/Dokumenty. Vice v kapitole Dokumenty.

20.1.2 Vyhledavani v seznamu klient(

¢ Vyhledavani je zéklad prace s programem. Podrobnéji v kapitole Vyhledavani. Kdyz si
nasledné v Seznamu kontakt najdete prislusného Klienta ¢i jeho Partnera nebo Dité,
automaticky jste i u idajl ostatnich ¢lent ,rodiny" véetné Smluv za celou rodinu, €i
Upozornéni.

e Vyhledava se stejnym zplsobem jako v Seznamu kontaktd
Ciselné udaje (Gislo, v&k, dariové pasmo, pocet smluv) musite potvrdit klavesou
ENTER nebo je potvrdite tim, Ze po zadani kliknete mySi do jiného vyhledavaciho pole.
U ostatnich poli staci zacit pséat vyhledavaci podminku. VSe pak probihd automaticky.
Mala a velka pismena nemusite rozliSovat.

e Parovani

Je to velice silna zbran, kterd vam mdze hodné& pomoci !

Péarovaci symbol si napiSete v detailu Kontaktu nebo Klienta (zalozka DalSi udaje).

V rozSifeném vyhledavani Ize nasledné vyhledavat také dle tohoto parovaciho symbolu.

Parovaci symbol v detailu Klienta

= Upravy tidajii vwhranéha klienta

Klier | Partrer | | Dt .meﬂ klianl: Bohala Aled 29.5 2008
Fouespondeninl adresa Kiienla doporust [[= ] [Bousek Fami = 17
Uice: | CEpétovini [FEZ techmici Parovact
Wiste: | zymbol
Psi: Stak |Cazha rapublka |
Souhlas - csobal ddeje: 15.5.2008 Cislo OF Mients: | [
Souhlas - chehodnl sdier: | 15.5.2008 Cista OP paitnera: | [
P e P e — e e e e g
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Priklad:

Mate napf. tfi rodiny, které bydli blizko u sebe (nebydli ani v jednom domé, ani ve stejné
ulici).

Kdyz plijdete k jedné roding&, chcete se podivat, zda se nemate zastavit i u ostatnich.
Potfebujete tedy vyhledat i zbyvajici rodiny, pfiCemz vlastné nemate podle ¢eho hledat.

ReSeni:

VSem tfem rodinam v detailu Klienta, v zaloZce "DalSi Udaje" napiSete do pole
"Sparovani" n&jaky STEIJNY symbol (&islo, slovo..).

Napf. al nebo sidlisté Solidarita apod.

V okamziku, kdy jdete k néjakému Klientovi, podivéate se, jestli nema v detailu napsan
néjaky parovaci symbol. V kladném pfipadé v rozSifeném vyhledavéani tento symbol
napiSete. Pak se podivate, jaci dalSi Klienti maji stejny symbol a maji tedy néco
spole¢ného.

V naSem pfipadé je to blizkost vzdjemného bydlisté.

MCUZe to byt také spoleény zaméstnavatel (to se da ale vyfiltrovat i zapsanim nazvu firmy
do pole "Firma" v detailu Klienta), nebo tfeba nazev jednoho oddéleni velké firmy, ve
kterém vase Kontakty pracuji, a které chcete navstivit. Napf. CEZ vedouci, CEZ
Gfednici, CEZ délnici, CEZ technici atd. Nebo m(iZe byt parovacim symbolem napf.
Golfovy klub, fotbal, rybafi apod. Tedy oblast, ze které lidi znéate.

Firma [ [t [ e[
Dafipaama | wEk [ sy [ =
Uewuzp [ =] prs€ [ smw|

Ubze Didedloz] L

V okamziku, kdy napisete "CEZ", se vam objevi viechny vasi Klienti s parovacim
symbolem CEZ. V okamziku, kdy dopi3ete "technici" se seznam z0zi jen na techniky z
CEZ. Symbol miiZete dale rozvijet dalsimi upfesnénimi.

Vyhledavani v parovani je délano metodou "obsahuje", takZze kdyz zadate napt. jen
slovo "technici”, tak najdete napf. CEZ technici, technici, Telecom technici apod.
NezaleZi tedy na poradi slov - nemusi byt na zaCatku.

Tip:

Jak vyhledat klienty, kterym chcete nap¥. poslat pfani na Vanoce Ci Novy rok?

Do Poznamky napt. date: prani Vanoce, prani velikonoce, golfklub, rybar ...

(mUZe byt za sebou libovolné mnoZstvi slov, protoZe Poznamka hleda fetézec znakid,
takZe najde i slovo Vanoce, které je tfeba nékde uprostied poznamky). Funkce se tedy

trochu prolina s funkci "Parovani".

DalSi priklady vyuZiti si jisté vymyslite sami.
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20.1.3 Zalozeni nového klienta

Klienta rovnou zaloZzite, jestliZe si napf. potfebujete zaevidovat Udaje osoby
soucasneé s jeji smlouvou. (To by u Kontaktu neslo).

¢ Varianty zaloZeni Klienta:

1. Osoba je zatim kontaktem a chcete ji zaevidovat smlouvu (vdmi uzavienou nebo cizi).
V zakladnim formulafi Klienta (menu Klienti/Seznam klient() stisknete tlacitko
PREMISTIT KONTAKT DO KLIENTU. Tim se Klient automaticky zaloZi.

2. Osobu zatim nemate zaloZenou a soucasné ji chcete zaevidovat smlouvu. V tom
pfipadé mezikrok zaloZeni Kontaktu vypustite a zaloZite Klienta primo.

3. Klienta si mizete teoreticky také zalozZit, aniz v okamziku zaloZeni zaevidujete
jakoukoliv smlouvu. Z hlediska logiky to ale nepovaZujeme za vhodné. V tento
okamzik je osoba spiSe jen Kontaktem.

e Zalozeni nového klienta 5
Z menu Klienti/Seznam klientd/ tla¢itko ZALOZIT.

Zalodit

Po vypInéni jména stiskné&te tlagitko ZALOZIT KLIENTA.

== ZaloZeni nového klienta

@ Pijmeni: |Hlau:||'k

Jménao: Petr

¢ Nyni se dostanete do detailniho formulare klienta.
Zde si zapiSete narozeni, telefon, zaméstnani, bydlisté .........).To samé i k partnerovi
a détem (pfepnutim pomoci zélozky).

¢ VSechny udaje ,,rodiny" jsou spolu svazany a v programu dale evidovany pod
jedinym Cislem.

e Poznamka:
- Klientem m(iZe byt i firma. Pak do pole "Pfijmeni" napiste nazev firmy a misto RC
napiste ICO.
- Ve firmé miZete uzavrit vice smluv na jednotlivé lidi a sou¢asné chcete mit moznost
vSechny tyto lidi vybrat.
V tom pripadé ke kazdému Klientovi napiste do pole "Firma" jméno pfislusné firmy. Ve
vyhledavacim poli pak zadanim jména firmy do tohoto pole tyto lidi snadno vyberete.

20.1.4 Uprava a prohlizeni klienta

Néazev kapitoly naznacuje, kdy tuto operaci pouZijete.
V Seznamu klientt kliknutim umistite kurzorovou Sipku na aktivniho klienta.
Poté stisknete tlaCitko UPRAVIT.

pravit

Otevie se vam zakladni formular klienta, ve kterém provedete poZadovanou Upravu
(nebo jen prohlédnuti) adajd.

© 2006 - 2010 ... Unitel - Ing. Jan Teska



Klienti 77

20.1.5 ZruSeni klienta

@ ZruSenim Klienta ztracite nevratné vSechny Udaje o ném i o celé jeho rodiné
(vCetné vSech udajl o Smlouvach, Upozornénich...)

ZruSeni Klienta provedete ze Seznamu klientd.

Nyni umistite kurzorovou Sipku na vybraného Klienta (mdZe to byt i jeho Partner nebo
Dité).

Pak stisknete dolni tlagitko ZRUSIT.

EILE

Zaveérem potvrdite zruseni.
Soucasné se zrusi zaznamy celé rodiny, kterd je pod timto hlavnim Klientem
evidovana.

20.1.6 Krokovani po klientech

Krokowani |

Tlagitko KROKOVANI slouZi pro prohlizeni zakladnich formulafa Klientd.

e Obvykly postup:
Jste v Seznamu klientll a chcete si napf. prohlédnout podrobnosti o vSech klientech z
Kladna.
Nyni si tedy vyberete v mfiZce vSechny Klienty z Kladna. Potom byste museli na
kazdého vybraného Klienta postavit kurzorovou Sipku a stisknout tlacitko UPRAVIT.
To proto, abyste se mohli podivat na jeho Udaje.

Krokovanim toto nemusite !

e Postup Krokovanim:
V seznamu klientd kliknete na tladitko KROKOVANI.
Tlagitkem PREDCHOZI KLIENT a DALSI KLIENT krokujete po zakladnich
(detailnich) formulafich vech Klient(.

z

KdyZ chcete krokovat napf. jen po klientech z Kladna, tlacitkem B si zaSkrtnete
vyhledavani dle Klienta a do horniho vyhledavaciho pole . "Misto" zadate "Kladno" a
pak jiz krokujete tlacitky PREDCHOZI KLIENT a DALSI KLIENT jen po Klientech z
Kladna. Podobné pracujete s ostatnimi vyhledavacimi poli ve formulari krokovani.
Podminek mdze byt soucasné vice.

@Krokovat mUZete i po partnerech ¢i détech. PTi krokovani se vam ale zobrazuje
Gvodni zalozka Klienta. Na zobrazeni podrobnosti o partnerovi ¢i ditéti se tedy musite
prepnout pomoci zalozky.
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Krokovani po Klientech, Partnerech, Détech

[2](entie-Riimeni | Mista | Pracovri stav ~| Dileditost | ] Pan |
= — -

i Pole pro podminky sibémn pro krakowani 6112004
a (E0) 50/ 90 Cislo snalizy  [2004/26 [s]
boeni: [31 [_Elﬁﬂ Pracovré slav. | zamdsinanec B

jataw:  [Zenslifvdeng |  Frofese [pecisktart

[0 »|  Fima |FIRKES Mibndova
WIP - Dafiové pisma: 300 %

Sledoval nasozening.  Ano = Pn‘H\'ﬁmce:IMg - Max daf.llevy uZP | Ne =

Smiowvy | Upozainéni | Doporugeni | Histolic schiizes: |
Fadet shlvnich sk kignla, jeha paitrens a dil; T

Tup smbouny [ vash | Fiijmeni [ Jméro Srloavu | Flognd platba] SpoleEnost |
= | fordy ditg Mikile Jan Lipuzil Cargeq Finanes
| |wvvestital popfidn kbart  Mikule Jozef Lipuzil 1 000,00 Gersiah
| mapelkov popflénd kbare  Mikule Jozef Upivil Gersiah
| |ostatn kbart  Mikule Jozef Ulpivil 1 000,00 Caths spefilabha
| |pengini phpejisténi kbert  Mibule Jagef Upiavil 7 500,00 IMG NM PF
| |penad phpojitén Ebert ke Stavramastomslic Ll avil IMG NN PF
| Eveind poitEn kbert  Mibule Jazaf Lipuznil Amzica pejiifovng

[ Zalosit smlcass | [ Piehied s |

[ zow | [ Uestain | (H;rmauﬁkmﬂh!?fﬁ*ﬁﬁm;) IERREN NI

Obsabh tlacitka "Z"

= Hastaveni parametru pro vyhled. .. |fz_] X

Mastavil whleddwini podle:

7 Odsil parirers

™ Gds ditéle 1
™ Gdsd ditéle 2
™ sl ditdle 3
1™ Gaclug chtélie 4
1 Gaclagl chbite &

20.1.7 Smlouvy - zalozZeni

e Smlouvu mUzete zalozZit pouze Klientovi a jeho rodiné. A to Ize udélat ze
zékladniho formulare Klienta (pripadné ze seznamu smluv).+

¢ Jsou tfi moznosti:

1) Osoba je zatim Kontaktem

2) Osoba je nyni Klientem

3) Osoba neni evidovana viibec

1. Jestlize je osoba zatim jen Kontaktem pfevedete ho nejdfive do Klientd tlacitkem
"Prevést Kontakt do Klient(l". A pak mu zaevidujete smlouvu.
2. Jestlize je Klientem, mdZete mu zaevidovat smlouvu.
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3. Jestlize neni osoba evidovana vlibec, zaevidujete ji rovnou jako Klienta a potom
zaevidujete smlouvu. Mezikrok zaloZeni Kontaktu odpada.

Zalozky v mfizce formulafe Seznamu klient( pfepnuté na "Smlouvy".

=
!M |lpozaornéni ] Doporuceni ] Histone schiizek, ] D okumenty ]

Pocet aktivnich smiuy klienta, jgho par

Typ smlouwy I Wztah I Pfijmeni I Jméno
: fardy klignt Janik, Petr
- Zvotni pojiEtént klient Janik Petr
C RS ——— I

¢ V mriZce uvidite seznam smluv rodiny.
e Podivat se ¢i upravit vybranou smlouvu mizete tlacitkem UPRAVIT.
e Zalozit novou smlouvu ¢lena rodiny mizete v zakladnim (detailnim)

formuléfi Klienta nebo ze Seznamu smluv a to tladitkem ZALOZIT SMLOUVU.
Potom ve formulafi "ZaloZeni nové smlouvy" kliknutim vyberete z rodiny osobu, které
smlouvu zakladate:

Zalozeni nové smlouv

£ ZaloZeni nové smlouvy

Yyberte jméno a prijmeni: L Mikule Jogef

kible Jogef

Yuberte wp smlousy: kil

kibulowva Jolanka
Mibulova Simona
Mihulova Vénceslava

KL = Klient
PA = Partner klienta
D1 - D5 = D&k

Zpet Zalogit zmlousu
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Potom vyberete z comba Typ smlouvy:

= ZaloZeni nové smlouvy

Yuberte j[méno a prijment: |KL bibule Jogef ﬂ

Yyuberte typ smlouw: |stave' ol eni j
stavebni sporeni
pehzijni pripojigténi
majetkove pajigténi
Fivatni pajigténi
irvesticni pojiténi
fordy
pztatni

£pét £alogit zmlousu

e Nyni zalozite smlouvu tlagitkem ZALOZIT SMLOUVU (v naSem piikladé zakladate
panu Mihulemu smlouvu Stavebniho spofeni). Ve formulafi
smlouvy stavebniho spofeni potom vyplnite Udaje, které chcete sledovat.

&

¢ Tlacitko lupa (vlevo dole) J vam zajisti v detailu Klienta rozvinuti Seznamu
aktivnich smluv na celou obrazovku a zobrazeni v3ech, tedy i neaktivnich smiuv.

e Grafické zobrazeni smluv rodiny vidite po stisknuti tla¢itka PREHLEDY SMLUV.

Grafické zobrazeni smluv rodiny Klienta

&= Seznam akbivnich smluv vybraného klienta El El
@ | Piehled aktivnich smluv klianta I
[ Smlouva zaloZena :| |: Poiet smiuy :|
Elzni Mikule Josaf T s
Khert \F’artner .A \EA\a‘Z Dité 3 Dit& 4 D& 5
Sl NI ©) A | M
Penzird phigoiifténl il 1
b 3jetk o pofitér il 1
Fivalri pojiiténi {74 |
Irvestiand pojiftari il
Fardy ﬂ 1 il 2
Ostabni ﬂ 1
Poznamka:

Jak zobrazite to, Ze Klient ma Zivotni pojisténi a jsou soucasné pojisténi i jeho déti?
Zadate fiktivné smlouvu Zivotniho pojisténi i jeho détem. Jen do "platby celkem" u déti
date 0 KC. A do pozndmky napiSete, Ze je to spolupojisténi, kdy platcem pojisténi je
otec ditéte.

DalSi popis smluv je v kapitole Smlouvy
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20.1.8 ZaloZeni a Uprava upozornéni

¥ Upozornéni slouZi pro pfipomenuti néjaké udalosti.
e Upozornéni mliZete zaloZit na téchto mistech: z detailu Klienta (zde popisujeme), ze
seznamu Upozornéni, ze Smlouvy, ze Schuizek.

e Druha zalozka v zékladnim formuléfi Klienta je Upozornéni. Zde vidite Upozornéni
vSech ¢lent rodiny Klienta.

e ZaloZit Upozornéni mlzete v Zakladnim formuléfi Klienta tlagitkem ZALOZIT
UPOZORNENI, vyberete nékoho z rodiny, komu chcete Upozornéni pfifadit a
potvrdite.

¢ Jestlize chcete zménit jiz zaloZzené Upozornéni, stisknete tlacitko UPRAVIT u

v~

pfislusného radku v mfiZce.

- = 3 BV s B - ghilevy uZF | r

Fa = [
smh“wlkl_lf_nmlﬂiﬂ\j]nwumvuil Histarie Sﬁhﬁwkl Pocet Aktusl.
Poget akludinich upozaiméni Kienta, jeho parinera 2 dét (1) upozormeni
Dalum | Papit Upazoendrd | Watah | Pifjmeni [ Jmdre | Tep smlousy
| =¥ | 29.71. 2005 zavalal kvl pareipimu Upranat  Jklznt Hiedk WitEzzlaw
|| E8.10.2005 Valat pi Movakowé kvl e I spotery]  Lpravil  fpainer  Hovakows Jamila
|| 24.10.3005 volat na prevod =L padgoy Upravil  [kbent Howak WitBazlaw
ZaloFit upozoméni Aktualni -
by upozorneni Upla\"l't .
Lupa [EEIH‘Eﬂé] upoZormeni
f upozorneni
e == %
Zalofl upazeendrd [ A
zot | ks | BEIREIE

e Upozornéni se stane automaticky aktivnim, paklize se "dnesni" datum dostane do vami
nastavenych toleranci (x dn pfed ... aZz y dnll po nastaveném datu upozornént).

- = 3 BV s - ghilevy uZF | r

Fa = [
smhwlkyf?mlﬂiﬂ\j]nwum"uil Hisbarie S‘Ehﬁml‘-l Pocet Aktusl.
Poget akludinich upozaiméni Kienta, jeho parinera 2 dét (1) upozormeni
Dalum_| Papis Upazoendrd | Watah | Pifjmeni [ Jmdre | Tep smlousy
| =¥ | 29.71. 2005 zavalal kvl pareipimu Upranat  Jklznt Hiedk WitEzzlaw
|| E8.10.2005 Valat pi Movakowé kvl e I spotery]  Lpravil  fpainer  Hovakows Jamila
|| 24.10.3005 volat na prevod =L padgoy Upravil  [kbent Howak WitBazlaw
ZaloFit upozoméni Aktualni -
by upozorneni Upla\"l't .
Lupa [EEIH‘Eﬂé] upoZormeni
upozorneni
e == %
Zalofl upazeendrd [ A
zot | ks | BEIREIE
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Priklad: Mate nastavenu aktivitu 7 dni pfed az 7 dndl po. Je 17.3.2006 a potiebujete upozornit
na néco 30.6.2006. Je to dal nez 7 dnd, Cili Upozornéni se nebude zobrazovat jako "aktivni".
23.6.2006 (7 dnl pred) se v8ak automaticky stane "aktivnim" a pfi spusténi programu se vam
tedy automaticky objevi na monitoru. Tam se bude objevovat aZ do 7.7.2006 (7 dnli po), nebo
dokud ho nezrusite.

Upozornéni Aktualni upozornéni Upozornéni
o
7 dnu pfed 7 dnl po

17.3.2006 10.6.2006

o a o o o —

o 30.6.2006
D dat
.onesnt’ datum 23 6.2006 772006  15.8.2006

Den upozornéni

e Paklize je aktualni, mGze byt automaticky zobrazovano pfi startu programu (jestlize to
nezakézete v Nastaveni/Konstanty uzivatele).

Po stisknuti tlagitka ZALOZIT UPOZORNENI a vybéru osoby klienta se vam objevi
Detail upozornéni, ktery vyplnite. Viz kapitola Upozornéni.

Formular "Detail upozornéni" = formular na zaloZzeni Upozornéni

= Detail upozornéni

Kdy Dresje 30.11.2005
upozormit Upozorméni @
Dalum  [23.11.2005 Caz: | 1400 F‘liun' 1 Priorita Upozoménl je sktusinl:
Popis:  [cavolat kil penzirimu [dﬁleiitust] 9-' 0 FRED wvedengm datem
Prigneri: [Movdk dindne: [Vikzstar Kbert =L |} jdnd PO uvedeném datu
Kdy je Zde [ze menit
2 _ Aktualni nabizenou hodnotu z
bl L .E:l-'_- _-,._: et et B e i o i i R e, . ast'_a.?_,eﬁ——"'f

DalSi popis v kapitole Upozornéni.

20.1.9 Doporuceni

Popis je v kapitole Kontakty - doporuceni .
S tim rozdilem, Zze combo pro vybér toho, kdo doporucuje, neni na zakladni zalozce
klienta, ale pod zalozkou DalSi udaje.

braného klienta

klignt: Swoboda &

= Klienta doporudil. | [= I |Kapr Petr

e N S g e -
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20.1.10 Historie schlizek

e Predposledni zaloZka na detailnim formulafi Kontaktu je Historie schilizek.

e Vidite zde schiizky se viemi ¢leny rodiny Kontaktu.
Jestlize chcete zménit jiz zaloZené Udaje Schlizek stisknete tlacitko UPRAVIT u
pfislusného radku v mfiZce.

e P¥i zaloZeni nové schiizky stisknete tlagitko ZALOZIT SCHUZKU. Vyberete nékoho z

rodiny, komu chcete schlizku prifadit a potvrdite.

= | ZaloZeni nove schiizky

% Vuberle méno a pdimeni: Péy Movikovh Jaimis -

2o

e . i iy U

|| Smionmvy | Upozoméni | Doporuged] | Histatie schizek | Dokumerty |
Histora schizelk ¢ kienlem a jgho paitneiem
D | Cas | Puopis Vagh [ Phimeni | Jmdno

30.91.2005 16:30 Schizha - servis paitne Hovdhoed Jamia
| 30102005 12:00 'schizka na 2upien platby klisrt  Havianzk Wilgzda
: 222005 14:00 Zdadeno PP klizrt  Havrdnsk WilEzelay
| ] 112005 Fluu\edenahﬂd’h HETH T WilEzilav

. N T Dneni
Zalozit schazku [' schiizky J( schiizka 1 TN Upravi i anit

[modie] [Eervené] zchiizku miZete v

L Seznamu schilzek.
upa
= H / schiizek 5

Zoladi schizku

Zo# | Unstaming | EREEa

e Nyni se vam objevi Detail Schlizky, ktery vyplnite.
Datum - zde napiSete datum, pfipadné i hodinu Schlizky.
Zaskrtnutim Schiizky jako DUlezité, se schiizka zdlrazni v seznamu (mfiZce) modrou
barvou. Schiizka, ktera pfipada na dnesni den se vam bude zobrazovat Cervené,

N e

protoZe je to barva nejvyssi dilezitosti.

© 2006 - 2010 ... Unitel - Ing. Jan Teska



84

Alex - software pro finan¢ni poradce

Formulaf "Detail schiizky"

= Detail schitzky

Kd}' i i
] Dresje 22.11.2005
schiizka Schizka % . mEx B
F ol

Dalum: | 2B.11.2005 Caz | 1540 nadh schiigiu jeko diladtou

Popiz  |¥ifed Bvctnd pofiiténd pana Movéha Schiizka

Fifmeni: | Movak dméne: |Pelr dleZita Tk

B | Pozsmka
e - — — B [ —— F—— —_— H

20.1.11 Dokumenty

20.2

20.3

Modul "Dokumenty" slouZi na zatfidéni a naslednému snadnému vyhledani
rdznych dokument(l ve standardnich formatech (xlIs, doc, pdf...). Dokumenty se
prifadi ke konkrétni osobé.

Lze také spoustét pomocné programy, evidovat obrazky gif, jpeg atd. (napf.
nasnimané doklady, smiouvy...).

Popis je v kapitole Dokumenty.
Seznam s volitelnym vybérem

. % Volitelné vybéry vam umozni vybirat ru€né osoby z rodiny Klienta, pfipadné
jednim klikem vSechny &leny rodiny evidované pod jednim Cislem.
nahodny vybér bez jakychkoli podminek vybéru. Také umoznuji ruéni vybér v
kombinaci s CasteCnym vybérem pomoci vybérovych poli. Nasledné na vybrané Gdaje
mUZete aplikovat prohlizeni a tisk nabizené Sestavy.

e Volitelny ruéni vybér tedy mliZzete kombinovat s b&znymi vybéry pomoci hornich
vyhledavacich poli.
Popis jiz byl proveden v kapitole Seznam kontakt( s volitelnym vybérem.
Jen se tyka Kontaktd, misto vySe popisovanych Klientd.

Analyzy

e Analyzy slouzi k zaznamenani finanéni minulosti, sou¢asnosti, cil(i a prani
rodiny klienta Ci kontaktu.

Vyfez detailniho formulafe Klienta nebo Kontaktu
Formular analpzy

ntakt: Jeronim % aclay

Cisl: 155 Diaturn: | 6.17.2004
e —r
EDDEHEE

Hutné
zadat

Ciszlo analizy:

Pracovni staw:

Profeze:
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20.3.1

20.3.2

o TlaCitkem m se tedy dostanete z detailniho formulare Klienta na formuléaf Analyzy.

e Je NUTNE si jesté pfed tim vyplnit pofadové &islo analyzy. Jen v o&islované analyze
totiZz budete moci vyhledavat. Vhodny format je: 2006/001, 2006/002 (paklize si
myslite, Ze za rok zaevidujete max. 999 analyz Kontakt( a Klient(). Jestlize jich mivate
vice, zvolte o€islovani napf. 2006/0001, 2006/0002 .....

DalsSi sekce:
e Vyplnéni analyzy
e Seznam analyz

Vyplnéni analyzy

Popis je stejny jako u vypliiovani Analyzy Kontaktu

Seznam analyz a tisk

¢ V tomto seznamu mUZete vyhledavat podle poZadavkd, které mate zaznamenany v
analyzach Klient a nasledné vybrané analyzy vytisknout.

Popis je stejny jako u Kontaktu - Seznamu analyz a tisku.

Export do Excelu

4-

e Export slouZi pro vyexportovani dat o Klientech do souboru klienti.csv a jejich
naslednému naéteni do tabulky v Excelu ¢i OpenOffice, kde si s nimi mizZete délat vse,
co potfebujete.

¢ Dostupné z menu Klienti/Export do Excelu.

¢ Ovladani je vidét na obrazcich v kapitole Kontakty/Export do Excelu.

Po zapsani hesla a potvrzeni pomoci tlaCitka OK si vyberete adresar, kam se soubor
klienti.csv uloZi. V pfipadé, Ze heslo pro export dat neméte nastaveno, a chcete ho
nyni nastavit z ddvodu bezpecnosti vasich dat, udélejte to v menu
Nastaveni/Parametry programu.

¢ Do Excelu soubor kontakty.csv dostanete pomoci menu Excelu "Data/Importovat
externi data/Import ... viz Import souboru csv do Excelu. Pouze import délate do novée
otevieného prazdného souboru Excelu. Pozor, Oddélovac bude Carka (tedy ten samy
oddélovag, ktery vidite v csv souboru).
Zde, v Excelu, si s daty miZete délat, co potfebujete.
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21

Smlouvy

|2

e Program umoziuje zaevidovat 9 typl smluv: | smiuvy Provize Upozornéni

Stavebni spofeni, Penzijni pfipojisténi, Majetkoveé  virodsmiuv

pojisténi, Zivotni pojisténi, Investiéni Zivotni NsEOy STy
pojisténi, Fondy, Ostatni smlouvy, Hypotéky a Stavebni spofeni
Pojisténi provozu vozidel. Pengi piipojistind

Majethove popEtan
o . Frvotni pojistani
Smlouvu muZete zaevidovat pouze ke Tnvestind pasdtin
Klientovi a jeho rodiné. Fonedy
Cstabmi smiouny
Hypabéky
PofiSterf provazu voridsl

Ke smlouvam se mizete dostat dvéma réiznymi zpUsoby:

1. Vidite uplné v3echny zaevidované smlouvy jednoho typu (napf. vSechny stavebni
sporeni)

2. Vidite vSechny smlouvy Klienta a jeho rodiny

1. Smlouvy jednoho typu
Pfes menu Smlouvy se tedy dostanete k jednoho typu smluv v3ech Klientd (napf.
stavebniho sporeni).
Je to vlastné jeden typ smlouvy a "vSichni" Klienti (jen ti, co tento typ smlouvy
maiji).

2. Smlouvy jedné rodiny
Také v zakladnim (detailnim) formulari Klienta vidite vSechny smlouvy. Ale oproti
predchazejicimu zplsobu vidite vSechny typy smluv, ale pouze jedné rodiny.
Jsou to tedy vSechny typy smluv a jen jeden klient (pfesnéji jedna rodina).

e Zalozit smlouvu mizete
a) ze zakladniho (detailniho) formulare Klienta.
b) ze seznamu smluv

e Popis zaloZeni smlouvy je popsan v kapitole Klienti /Smlouvy-zaloZeni.

e Naproti tomu Zruseni smlouvy a Upravu smlouvy Ize udé&lat v tomto Seznamu smluv
ale i v Detailu smlouvy (viz nasledujici obrazky).

Do Seznamu smluv se tedy dostanete z menu Smlouvy.
Tam si vyberete typ smluv, ktery vas zajima (v naSem pfipadé tieba stavebni spofeni).

¢ V mfiZzce Seznamu smluv vidite vSechny zaevidované smlouvy stavebniho spofeni.

Na detail smlouvy se podivate umisténim kurzorové Sipky na pfislusnou smlouvu a
stisknutim tlaitka UPRAVIT.

Tlagitkem ZALOZIT zaevidujete novou smlouvu klientovi, kterého si po stisknuti tohoto
tlacitka vyberete ze seznamu vasich Klientd.

Zrusit smlouvu miZete umisténim kurzorové Sipky na prislusnou smlouvu a stisknutim
tlagitka ZRUSIT.
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Seznam smluv stavebniho sporeni

= Smilouvy - stavebni spofeni

Phenl [ wash [ -] Awwe [ -] Pondmka li
Jwéno [ Spokénem | Gk [ rmmli

.
=)
g

Seenam smbuy davebnlho spofend [Eetvané = smlcuvy & akiudinim upozaménimn)

Podrobnéjsi

Akl | Fireni | dména [ Watah | Cisa | Spal, wyhledavani

| = ano Fatous dan klizrd 473 Whesslenot 85 ; F - fmancni
| oo Hitude Micha! dite 0 WSS - Litka Irveest R -ichls
|0 Hibdoard Jalarka dite 0 Wesslennot 55 0 - optmalni F - fmancni
| fjano Hikndona Smana pailnes 0 WSS5EB-Pwamida Fresdit P - pomald 3%
| fano Hibndoa Smana pailmes 0 Wusslenot 55 0 - optmilni F + finanéni
| fana Howdk Alais Rhizra 155 CMSS - Litka Irvvesst R -ipchla
| fJano Mok Jazef Rlizra 161 CMSS - Litka Irvvest R - ipchla

| fama Silend Alihitha it 290 S5LS - Bufinka =newéeno s R ewchla
| fana Sileni Farbest bizri 290 ‘Wusslennot 55 0 « optmdlni F - fimancai

ZalozZit
smlouvu

Upravit
smlouyu

= L Py =
= 1 e Mo DCa= ) E @& E

Pozor!

e V pfipadé, Ze si vypliiovani smlouvy rozmyslite, miZete stisknout tla¢itko ZRUSIT
SMLOUVU. Tim se po automatickém zruSeni nechténé smlouvy dostanete "Zpét" bez
povinného vypInéni tdajd.

Detail Smlouvy

Povinny

Zména jmena Pfepinac adaj —
. aktuaniNeakwani _AVEDNI ™ Qe ) [Podesséng El
P'?;"!"E spofeni | siwimiows (ie v
udaje . ) -4 = - — Aktivni

ktivni
smlouva
Cislo zmiounax [+52sesE2 [Oalum podpisis 17,2003

Sy

I -
Tatif arianta; l = Dalum poddtior | 1.1.2002  Dalumukongerd: | 1.7.2008
Sirdosss uzafet /. [Dvord Josef =] Simbol k plsibk Pienadi se do
2 Yiroci smluy
Cllova Edalkar BOODOOD K3 | Poantinka kito st

Po dohods e nzhodnout ke kenci roku 2004, xda plavedu . podpon.

Mésicni platha: 100000 KE  RoEng 1200000 pa

Slédlnd podpora: - B - -
- asic] Upravit [zménmit]
upoZormeni

Prevés|SPdodhe: [1122004  Masmouvuc.: [5450545 —ﬁl P b ko upozomani
Prevedena: He = Dehm | Fopi——__ [Upozoerri]

Zalozit
upozorneni k
této smlouvé

| = | 26.12.2005 Mawjifari Ci? Upravit >

= i || 26.10.2005 Mitwlowa Jolanka - nawjfani o
; Staw Sestavy na monitor Ciselniky Havod
/' pmvlze + tiskamu (konstanty) | | (Help)

(= Ialr(l"'lll.l

E} Law provize

Zrugeni této
smlouvy

Poznamkovyj
blok ke 55

L= | ] |®] |
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DalSi sekce:

Stavebni sporeni
Penzijni pripojisténi
Majetkové pojisténi
Zivotni pojisténi
Investicni Zivotni pojisténi
Fondy

Ostatni smlouvy
Hypotéky

PojiSténi vozidel

21.1 VyrocCi smluv

Seznam "VyroCi smluv" slouzi k tomu, abyste jednim kliknutim vidéli, jaké smlouvy
maji vyrocCi a kterého klienta je tedy vhodné pfipadné kontaktovat.

Ve smlouvé staci vyplnit pouze datum pocatku smlouvy, vSe ostatni (objeveni se smlouvy
v seznamu Vyroci smluv) je automatické.

Napf. vas jisté bude zajimat 5. a 6. vyrocCi zaloZeni stavebniho spofeni, u majetkového
pojisténi napr. 1. nebo 3. vyroc€i, kdy smlouva tfeba konci, u pojisténi automobilu vas
bude zajimat asi vyrocCi kazdy rok atd.

Na seznam "Vyro€i smluv" se dostanete z menu Smlouvy/Vyroc€i smluv

-

Seznam Vyroc¢i smluv

= Vyroff smiluv

Tup smbouvy | =] Fignani Dalurn viiof od | do |
Spoletnost | dméng Focet let Zadri
Seznam wiuodl smiuy Dimes jec 5102007
Ty smlowy | Pazet ket | Dabum vinoéi | Za dni | Piimen | Jméno | GSpolecnod
| =k | penzini pApoiEkani 2 1.10.2007 4 Mihue Jozaf IHG MM FF
| |penaini phpojibini 2 2102007 3 Wihue Slavromavromatics IHG MM FF
|| vestical popElEnd 1 21.2.2007 14 Swoboda Aloiz Generali
|| mapzlkond pojElEnd 1 26 10,2007 20 Svoboda Aloiz CS0B popitovna
|| Havebal spofeni ] 165.10.2007 10 Swoboda Alaiz Wisszlenrol 55

Kolikaté
wiroci

Kdy bylo ¢i bude vjroci?
-4 znamena pred ctyfmi dny,
10 znamena za 10 dnd

Datum se AUTOMATICKY
prebira ze smluvy v pripade,
Ze |e vypInéna kolonka
"D atum pocatku" smlouvy

£ >

L zs | [ wer | (=] [&] (=] [e]

Sestavu si mlZete vytisknout.

Aby se smlouva zobrazila v sestavé "Seznam vyroci smluv" musite vyplnit poCatek
smlouvy a ten se musi nachazet k dnednimu dni v pfednastaveném intervalu dni. Viz
dali obrazek "Nastaveni parametrd pro vyroci"

Bez vyplnéni data pocCatku se smlouva v Seznamu vyroCi neobjevi.
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Nutné vyplnit pocatek smlouv

= Detail smlouvy -

majetkové pojist&ni

Majetko it Slay sminue [Podzpsana =]
pcurs ni . . -
[1] ket Swoboda Alis Al smiouvar | Ao ]
Spelednost [ES0E pefitevns =]
ikt poitinis  [odeg dim = Cisksmowy: | CGislondwbe [
Tail MVasianta | | Symbal k platbé: | D-ahum padpisc 5.9.2006

5] Dumpotdke Datm ukongen:

Smioarvuuzanfel  [Zhizuba Alsiz

Popsing &8sk 50000.00 K& Datum poéatku £
R NE N ., T e

i

V menu Nastaveni/Parametry uZivatele/ Parametry pro sledovani vyro¢i smluv si
nastavite pro kazdy typ smlouvy pocet dnli pfed a po vyroci. To vam zajisti, ze se
smlouva v této toleranci objevi v seznamu Vyroci a vy vidite, Ze bude vhodné klienta
kontaktovat.

Nastaveni parametrll pro VyroGi

= Mastaveni pro sledovani vyroci smiuy

EiS

[¥ Stedovat virodl JEN AKTIVHICH smbuv

Mastaven! parametrd pro sledovani vyrocl smiuv

Stavebni spofiend [datum pogdlku):

Fenzird plipogfténl [datum poSatkul:

Fadet dni pfed wirodin I 21 Foet dnl pa vinoéi: 14 Potel dri pfed viiogimn: 21 Pobel dri povinod | 14
Magethond poffténd [datum poddthul Zivotrd pojifténd (datum poBatku):

Pacet dni pfed wirodim: I 21 Paéet dnl po vinodl: 14 Pogel dri pied vjnodim: 21 Podel dri poviradi; | 14
Invezlitni Fvolnl poplén [dalum podsth] Oshatnd smlouvy  [daturn podpiig)

Foget dol pred virodim: | 21 Poéet dal pa vinol: 14 Podel dri pfed viiogim: 21 Podeldnipowiroci: | 14
Fondy [datum podpizu) Hypoléky [dalum pedpasul:

Facet dnl pfed wirodin: 21:! wioEl: Podel dré pfed wisogim: 21 Pobeldri powirodd: I 14
Pojiténd piovozu vozdel [daium podpipd

Pacet dni pred wirodin 21 dni pa vinesi: 14

Faidy tvp smlowwy se da nastawit 2vlast.
“Eechny tolerance se vetahuji k datumu
pocatku smlowwy, jen "Fondy" k datumu
podpisu smlouwy.

Do sestavy "Viroci
smluxy” ze dostanou
smlouvy IZP 21 dni
PRED wijrotim pocatku
smlouvyy. A vypadnou
14 dnd PO virogi.

21.2 VSechny smlouvy

Zde vidite vSechny typy smluv.
Neni zde tlaitko ZALOZIT SMLOUVU. To je az v seznamu konkrétniho typu smluv.

V combu Typ smlouvy zvolite smlouvy, které vas zajimaji, tim se v mfiZzce zmenSi pocCet
smiluv (dals$i podminky mdzete zadavat souc¢asné).
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Seznam vSech smluv

= Smilouvy - seznam vEech smiuy

—_— .
Piiend || v amiowy | ,j;l, Datuen podpisu. | aod | do | |
Jména Spaleéna Bhlmismiowa [ | T
Vatah - | Cish smiouvy | Uplalnéna provize 'I Cislo Kierla
Lzavel =| Stav smiouvy | =| Akludind upozoménd = | Upozaimén -]
ﬂ Seanam viech smiuy |Servend = smiouyy & akiudnim upozonénim)
Akbvri | Typsmiowey | Pineni | Jméno | Wék [Vaah| Cid [Provize] Rocni platba] Spodetnost -~
| =] an0 i gegiteni  Cwil Lukadek g dite 2 e Generab
| a0 i pripopilenl  Dvoldkovd Jesela BE  khent 459 e 1 00,00 Cezkomanawski FF
| a0 darik Pelr 46 khbent 429 ne 21 000,00 Amcica pojitavna
|__Jano Jarik Pilr 46 kbent 429  anm FIOREER Irevestment
| fano rvoini popdénd Aifikova Vlasta pailner . 472 lanp 380,00 Foopeativa
| fana stavebnd spoferd | Faloes Jan 40 kbent 473 anp T2 000,00 Westenrot 55
|__fana | fondy F.apr Pl ket 431  anp Conseq Finance
| fana | ostalni E.apr Pl kbenk 431 ne 103 428,00 C50B kaasing
| fama | invesliSni pogitEni | Mikule lan 15 ditg 0 ano Gereral
|_|ano | Evolni pojEénd Iitule Josel 45 kbenk 0 ne 8B 200,00 Koopeialiva
| Jano | ifoady Iitule Josel 45 kbent 0 lano Caonzaq Finance
||z | majethové pogfténl] Mitule Josel 45 kbent 0 ne 1 700,00 Koopeialiva
| Jeno | percind plipofdEn] Mitule Josel 45 kbent 0 e 7 500,00 ING HN PF
| fana | ostalni Hilde Joczed ket e 1 000,00 Cezka spofitelna
| Jemn Milwle Wichal 14 dité 0 lano EMSS - Litka
| fana Hilwde Wizhal 14 divg 1} e Cangaq Finance
Een Mikala Wirhal 14 dlkE 1] P Crirman Finases s
< >
Lz | [ e (el (&) [=] [e]

Upozorniujeme na moznost zadat napf. ndzev néjaké marketingové akce Ci
podrobnéjSiho rozliSeni produktu do Poznamky v konkrétni smlouveé a pak je v
rozSifeném vyhledavani jednoduse vybrat.

Napf. Wuestenrot Stavebni spofitelna ma v rdmci standardnich tarif(i akci pro déti s
nazvem Kamardad (snizeny poplatek za uzavieni smlouvy). Proto je mozné do Poznamky
konkrétni smlouvy napsat (vedle dalSich moZnych poznamek) slovo "Kamarad".

V okamziku, kdy budete chtit vS8echny tyto smlouvy vybrat, staci napsat do vyhledavaciho
pole Poznamky (v Seznamu smluv - rozSifené vyhledavani) slovo "Kamarad" a vyberete
tim v3echny tyto détské smlouvy.

Stejny zplsob hledani v poznamce mUzete vyuZit i v hledani v seznamu ostatnich typ(
smluv (napf. Zivotniho pojisténi apod.).

Vyhledavani dle Poznamky ve smlouvé

= Smlouvy - sexnam viech smiuy

——— :
Phijzeni || Typamlowny | Stavebni spofeni g)| Datum podpizu | od | do | |
i Spolkeena Bktvni smloaws | w|cPozndmka [ kamarad
Vatah - | Cizh smiouvy | Uplalnéna provize 'i Liso Khienla
Lzavfal »| Stav smiouy | 7| Akludn upozoméni vl Upozaimanl vl
@ Seznam vioch smiuv [Servend = smiowvy = akludinim upozoinénim]

Akbivri | Typ smiorey | Firneni | Jmino | ek | Vatah| Cizh [Proviee| Aocni platba| Spoletnost -
|=¥|eno dvolni popilénl  Jarik Felr 46 kbent 29 ano 21 000,00 Amcico pogifavng
I Mitwle lan 15 dité 0 ano Canseq Finsnce
| Jemo Cirvesticni pogsténi Mitule Joged 90 kbent 0 ne 1.00 Gererak
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21.3 Stavebni sporeni

@

¢ Na smlouvy Stavebniho sporeni se mliZzete podivat dvéma zptsoby:
1. Vidite uplné vSechny zaevidované smlouvy stavebniho spofeni.
2. Vidite vSechny smlouvy jedné rodiny. A mezi nimi si najdete smlouvu stavebniho
sporeni.

1. VSechny Smlouvy stavebniho spofeni
Pfes menu Smlouvy/Stavebni spofeni se tedy dostanete k seznamu jednoho typu
smluv_vsech Klient(l (v tomto pfipadé ke stavebnimu sporent).

2. Smlouvy jedné rodiny
Také v zakladnim (detailnim) formulafi Klienta vidite vSechny smlouvy. Oproti
predchazejicimu pohledu vidite vSechny typy smluv, ale pouze jedné rodiny. Mezi
nimi smlouvy stavebniho spofeni.

e Zalozit smlouvu mUzete ze zakladniho (detailniho) formuléfe Klienta nebo ze
Seznamu Smluv stavebniho spofeni (Smlouvy/Stavebni spofeni).

e Popis zaloZeni smlouvy je popsan v kapitole Klienti /Smlouvy-zaloZeni.

e Upravit nebo zrusit smlouvu miiZete z menu Smlouvy/Stavebni spofeni - najdete
prisludnou smlouvu v Seznamu smluv a stisknete tlacitko UPRAVIT nebo ZRUSIT.
Nebo také pfimo z detailu zakladniho formulare klienta . Najdete pfisluSnou smlouvu,
stisknete tlaCitko UPRAVIT a v Detailu smlouvy upravite data nebo stisknete tlacitko
ZRUSIT SMLOUVU.

Formulafe v8ech smluv jsou délany stejnym zptsobem a lii se jen v nékterych
detailech.

o Napovédu ke kazdé poloZce ziskate umisténim kurzoru nad pole nebo nad Sipku (u
vybé&rového comba) nebo podrobng&;jsi kliknutim na dolni tla&itko NAVOD).

Vyplnéni smlouvy

¢ Povinné Udaje, bez jejichZ vyplnéni se nedostanete z formulafe, poznate podle
podtrZzeného pisma. (PodtrZzeni pouze jednoho pismena je néco jiného. To jsou tzv.
horké klavesy).

Tlacitka ﬂ ﬂ

DalSi ovladani.

slouZzi k pfipadnému omezeni nabidky spolecnosti . Vice v kapitole
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Detail smlouvy

Povinny
Zména jmena Pfepinac adaj — = -
—( AktoamimNeakuani _AVEDNL T PGlavankouer ) [Podepséos El
Povinneé spofeni | kwiamiona W
udaje = = Aktivni }
q smlouva
I : - Cislo zmiounax [+52sesE2 [Oalum podpisis 17,2003
Tl # Varianta; |n cplindni | |F-linandri l = Dhalum podat: 11,2003  Dalumukonéen: | 1.1.2008
Cnlonivan izavi |[Il.vof$:.lo$ef j Syrebed b plalbé: 8754 Prenadi ze do
E Yiroci smluy
Cllové géslkar | B000000 Ké Poaribreka k 1o smrkurvk:

Po dohods e nzhodnout ke kenci roku 2004, xda plavedu . podpon.

MEsiEni plabe: 100000 K& Roéng [ 1200000 gz
ZalozZit
upozorneni k

Slélrd podpora: Ano - B -
Upravit [zménmit]
upoZormeni F L
—_ této smlouvé

Ffevé:SPdocne: [1.122004  Nasmioni @ [554545 8| Upazoinin K iEioeme

Zala®h wpozoinEnf

e = Datm_| Fope—___ [Upozeerind
| = | 26.12.2005 Mawjifari oy Upravit >
- || 25.10.2005 Mibulova Jolarika - nawjieni CC 7 %
; Staw Sestavy na monitor Ciselniky Havod
/ pmwze + tiskarnu [konstanty] (Help)
[= uv(Mf-l'l:I Poznamkovi
; Zrugeni této blok ke 55
B> | Slav provize w smlouvy
2ol | Ulo&t zmény | ZiuBt smlouvu | I] [®] | @ |

Nejdfive musite z nabidkového comba vybrat Spolecnost, pak Tarif a nakonec
Variantu. JestliZze to u cizich smluv neznate, mdzZete vybrat u téchto tfi poloZek
,neuvedeno". Stejné tak u cizi smlouvy si mdZete vybrat do pole"smlouvu uzaviel"
jméno poradce ,neznamy".

Soucasnou naspofenou &astku, HC, stav MU , nebo U apod., milzete zadat ve m
formulafi Stav U, MU, kam se dostanete stisknutim Cervené Sipky.

Stejné tak se dostanete stisknutim dolni ervené Sipky také do formuléare Stav
provize. Tam si po podpisu smlouvy mizete zapsat narokované jednotky a
narokovanou provizni ¢astku.

Abyste nezapomnéli, miiZete si hned do "Upozornéni" k této smlouvé zadat, Ze
mate napf. 1/2 roku pfed koncem smlouvy klienta zkontaktovat.

Pozor !

V pfipadé, Ze si vypliiovani smlouvy rozmyslite (nebudete ji zakladat) a pfitom uz ve
formulafi smlouvy jste, snazite se tlacitkem "Zpét" dostat zpatky. Zjistite, Ze to nékdy
nejde. Museli byste vyplnit vSechny povinné tdaje a pak stisknout tlagitko ZPET.
Nasledné byste museli ve formulari Klienta tuto smlouvu s nesmysinymi (prazdnymi)
adaji zrusit.

Jednodussi je misto vypliiovani vSech povinnych Gdajd (a nasledného zru$eni smlouvy
na jiném misté) stisknout uz v tomto okamziku tlagitko ZRUSIT SMLOUVU. Tim se po
automatickém zruSeni nechténé smlouvy dostanete zpét bez povinného vyplnéni
adaja.

BéZné udaje jako jméno, pfijmeni, cilova Castka, mésicni Castka, rocni platba, datum
apod. neni tfeba vysvétlovat.

Tlacitko L=1 slouZi pro zménu jména klienta na konkrétni smlouvé.

VyuZijete ho napf. v pfipadé, Ze ve jméné klienta udélate chybu a pfitom mu
zaevidujete smlouvu. Jméno klienta v Detailu klienta tedy zménite, ale na jiz
vystavenych smlouvéch bude jméno porad Spatné. Pak vyuZije na zménu jména v
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konkrétni smlouvé toto =1 tlaCitko.

Jméno na jiz uzavienych smlouvach se nemdze pfi zméné v adresafri klientd
automaticky také zmeénit. Je to z dlivodu zmeén Zenskych jmen (myslime tim pfijmeni)
po svatbé, pficemz staré smlouvy jsou pofad uzaviené na jméno za svobodna a nové
smlouvy musi byt uzavirdny na nové jméno.

Jen u psani data pfipominame, Ze miZete vétSinou pouzivat i desetinnou tecku na
numerické klavesnici. Je to jisté pohodIngjSi. Pfi psani se vam sice zobrazuji
desetinné Carky, ale po pfechodu na jiné pole se automaticky zméni na spravné
desetinné tecky. TeCka na numerické klavesnici nefunguje ve vyhledavacich polich a
vkladacim "T" tlaCitku.

e Stav smlouvy:
Pfi zaloZeni zde vétSinou zadate moznost "Podepsana”, potom si miiZete pro svoji
informaci sledovat dals$i pribéh smlouvy (napf. zaplacen vstupni poplatek, standardné
bézi, storno apod.).

e Smlouvy aktivni:
Zde vétSinou vyberete "Ano". Smlouva se tak bude zobrazovat v pfehledech (napf.
v seznamu smluv rodiny). U starych smluv, které jsou ukonceny, ale pro informaci je
chcete mit podchyceny, napiSete: Aktivni smlouva: "NE".

e Poznamky k této smlouvé
Zde si mdZete psat libovolny text. Stisknutim tlacitka s lupou se oblast poznamky
zvétSi na celou obrazovku. V tomto poli Ize i vyhledavat a najdete jakykoliv fetézec
znakd Ci slovo, které sem napiSete (tzv. hypertextové vyhledavani).

e Upozornéni k této smlouvé
Do tohoto pole zadate Upozornéni k této smlouvé. Nové "Upozornéni” zalozite pomoci
tlaCitka ZALOZIT UPOZORNENI.

Poznamka

V zakladnim formulafi Klienta po pfepnuti na zalozku "Upozornéni” uvidite upozornéni vsech
¢lent rodiny. Jsou tu Upozornéni s vazbou na smlouvy (tj. Upozornéni zadané ve smlouvach),
Upozornéni zadané v detailu Kontaktu €i Klienta (s vazbou na osobu) i bez vazby (zadané pfimo
v Seznamu upozornéni). Upozornéni bez vazby na smlouvu se vyznacuji tim, Ze policko "Typ
smlouvy" je prazdné.

Stisknutim tlacitka UPRAVIT mlzete "Upozornéni" zmeénit. Stisknutim tlacitka

s obrazkem lupy se vam pole "Upozornéni" zvétsi na celou obrazovku a uvidite i
neaktivni "Upozornéni" ke smlouvé. Vyplnéni ostatnich poloZek je myslim jasné, stejné
tak jako tlaCitka vlevo dole (napovédu ziskate umisténim kurzoru nad né). Vice v

kapitole Upozornéni.

¢ Tlacitka vpravo dole

]

Obrazek formulare - Zvlastni Poznamkovy blok (v tomto pfipadé ke
Stavebnimu spofeni).

Slouzi pro ulozeni globalnich informaci tykajicich se Stavebniho spofeni: pocet
proviznich jednotek na 100 000 K& CC, zvlastnosti jednotlivych stavebnich spofitelen i
tarifd ....

Téchto blok{ je sedm. Druhy je pro Penzijni pfipojisténi, dalsi pro Majetkové pojisténi
atd.
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Globalni poznamkovy blok ke vSem stavebnim spofitelnam

= Poznamkoyy blok ke stavebnimu spereni

5

Fiiklad zapisu ke stavebnim spofitelndm

Wuesteniol + 2,900 000 K& CC
- do 31,12 2005 jzou poplalky zo spracovini Zadosti o (1, MU ..
- Fro déli do 14 let zalodeni sdama (CC > 100 000,

CHSS - Litka - od 11/2005 do kance ioku 2005 slevs S0% na zalodeni slavebniho spofeni
- Tapkredt od 300 000 - rezsiftenich

SSCS -BAfirka - enserrmmenrmees

Hypo [T
W55 KB - Pyramida -

[T — o
™ s e - el L e o o e Qe e L _lr__.p-'—"‘—q_-.._._';-a—._j
———

-

o obrézek tiskarny — prohlizeni a tisky sestav.

e obrazek naradi — nastaveni ¢iselnikl (v této smlouvé vyuZijete nastaveni ¢iselnik(
stavebnich spofitelen v pfipadé, Ze sporitelny zméni tarify a varianty oproti pivodnimu
nastaveni programu).

e obrazek mlynku - pocet fadkl v mfiZce (pocet klientd, kontakt(, smiuv ...)

e obrazek knihy — obsahuje navod (help) vztahujici se k té ¢4sti programu, kde pravé

jste.

Moznosti vyhledavani v seznamu smluv stavebniho spofeni (Smlouvy/Stavebni spofeni/TI.

rozSifené vyhledavani)

= Smlouvy - stavebnf spofeni|- s rozEifenym yyhledavanim

Spalednast [0 i | =]
Fiimeni Stay smourvy | ~I[]  Dalum poi&iu

Jméno Clslo sriouvy | Dratum ukonéeni
Vaizh -] Cilovazisika | Stanw L1, W0 ~
LzavFel ][] staini podpora | =] Akl upozoingn | Upcz. -]
@ Seznam smhuy davebalho spofenl [Servent = smiowey & akbudinim upozoménim)
Bkl Ffimmeni Iména [Vatah | Gisia | Spakenant I Tail [ Vaieta |
|=#[eno  [Véclewvik LiFi kbara 473 Wusstenrol 55 0 - optmlal F - fimenini
| jane Sileny K. aeril ditg 20 ‘whesdenral 55 0 - eptrdial F - imanéni

Upozoriujeme na elegantni moznost hledani podle Poznamky.

V pfipadé, Ze mezi poznamkami v konkrétni smlouvé stavebniho spofeni je slovo, které
hledate, tak vam program tuto smlouvu vybere. Toto vyhledavani se vyborné hodi napf.
pro vybér akci ¢i obchodnich a marketingovych nazva produktl. Napf. u SS Wuestenrot
je program Kamarad (sleva za uzavieni pro déti). Do tarifu a varianty to napsat
nemUZete, protoZe to je pouze podrobnéjsi rozliSeni standardnich tarifdi. Proto to mizete
napsat ve smlouvé do poznamky a nasledné jednoduse tyto smlouvy vybirat (do
vyhledavaciho pole Poznamky v seznamu smluv napiSete slovo "kamarad"). Nebo u
navysovanych smluv slovo"NavySeni".

To samé plati i pro ostatni typy smluv.

DalSi sekce:
Stav Uvéru a meziuvéru
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21.3.1

21.4

Stav spofreni, uvéru

e Zde si piSete stavy spofeni, meziavéru Ci Uvéru.

o Aktudlni stav Gvéru a meziuvéru si vyberete z comba.

¢ Vpravo nahofe jsou parametry smlouvy, které se automaticky pfevezmou z hlavniho
formulare smlouvy.

Stav spofeni, Gvéru, mezilveéru

2| Stav stavebniho spofeni, tver, mezitdver

[ - - i
| Slay tavebnibo spofen I Siaw : Podoting
Kliant : Hovdk Josef Cislo sy F5445054
Suvkedi  [BIL25 ne: [ 000000 et f:f:‘”““
Haspofeno; BW xzCE 54 000,00 K& 'I.I’:il;r'ﬂa-. Sl
Diozpodil dec a0 xzCt g 96 000,00 KE Cllowvs Eéslka: 2000000 KE
Uik z vhladhe 200 % pa & Sty Stalnl podpora: Ano
i LlvEe, maziiede ‘i
e
AkRudln dww
—Mezidvér Uhver Poznamka ———
by meziinvEre [ e |
Cislo mezitving Cislo dvéius I | Spofi na mezilwer ﬂ
Uik z mezitvEru 53 X pa [rak 2 vEi: Xpa HeLvaiue —
Akonlace: % zCC Spofi ha mezitver —
Wjie meziivin 100000.00 K Vipie ivéne Ke (| Spofi na dwer
Mésieni spléthy MU: ke Misiéni spllky v o, [PlE e
Pridélen dwér —
Predpcklidng kenee MU: Kargc G [Jvér splacen hal
8 : —
Zoit Uk zvdy BENEES

Penzijni pfipojisténi

@

¢ Na smlouvy Penzijniho pripojisténi se mlzZete podivat dvéma zplsoby:
1. Vidite uplné vSechny zaevidované smlouvy penzijniho pfipojisténi
2. Vidite vSechny smlouvy jedné rodiny. A mezi nimi si najdete smlouvu Penzijniho
pripojisténi.

1. VSechny Smlouvy penzijniho pripojisténi
Pfes menu Smlouvy/Penzijni pripojisténi se tedy dostanete k seznamu jednoho
typu smluv vdech Klientd (v tomto pfipadé k Penzijnimu pfipojisténi).

2. Smlouvy jedné rodiny
Také v zakladnim (detailnim) formulari Klienta vidite vSechny smlouvy. Oproti
predchazejicimu pohledu vidite vSechny typy smluv, ale pouze jedné rodiny. Mezi
nimi i smlouvy penzijniho pfipojiSténi.

e Zalozit smlouvu mUzete ze zakladniho (detailniho) formuléfe Klienta nebo ze
Seznamu smluv Penzijniho pfipojisténi

© 2006 - 2010 ... Unitel - Ing. Jan Teska



96

Alex - software pro finan¢ni poradce

e Popis zaloZeni smlouvy je popsan v kapitole Klienti /Smlouvy-zaloZeni.

e Upravit nebo zrusit smlouvu mézete z menu Smlouvy/Penzijni pfipojisténi - najdete
prislusnou smlouvu v Seznamu smiluv a stisknete tlacitko UPRAVIT nebo ZRUSIT.
Nebo také pfimo z detailu zakladniho formulare klienta . Najdete pfisluSnou smlouvu,
stisknete tlacitko UPRAVIT a v Detailu smlouvy upravite data nebo stisknete tlaCitko
ZRUSIT SMLOUVU.

e Formulare vSech smluv jsou délany stejnym zplsobem a lisi se jen v nékterych
detailech.

Vyplnéni smlouvy
Nejdrive vyplnite SpoleCnost, prodejce a platby.

Penzijni plan: Z comba ho vyberete, pfipadné miZete do tohoto pole pfimo zapsat
libovolny ndzev VOP (vefejnych obchodnich podminek).

= | Detail smlouvy, - penzijni prpojisteni Povinng
_ udaj 7

. PenZi ni ™ (Gte smlouy ) [Stondarcié b33 B

Povinné J fipoiisténi Al s M:.H -
adaie pripojisieni Akbivni
J | uhiail; Slend Horbeit smlouy

Enos; A | |Ceshomaravskj FF | Ciddo smlowwr  |S456454 Datum podpin: | 15.1.2000
fel| Dol dk Josel =l Datum pocitka |1,4,2000 Datum ukenteni:

Symbal k platbé: [45445 Uzavitana poprvé: [dra =
Flalba: 100000 Ké  Indervab mésEnd - ﬂhm“ béba smicarvi:

Cod dé&ld redns: |12 000,00 K& MEsiErd platba (1 000,00 EE

Zalozit
upozomeni k
této smlouvé

Upravit [zménmit]
upoZormeni

C|z& 170/1989 5b. =

Penzini plan:

Flispivek zambsinsvalel: 25000 KE F'E.nziin J
Piispiwvek Feli osoby: i Ké plan ﬂ Upozcerdéri K Tto-emjpuve:
Dalum | Popir—___
- : ¥ sachni ¥ irnealdni | = | 3012 2005 Maviil platbu v 1oce 2005
e W wishbhovd ¥ pozistabstri
Sestavy na monitor Ciselniky Navod
Stay + tigkarnu (konstanty) (Help)
M. provize
@ Poznamkovw§
/ Zufeni této blok k PP
@lwm,&e w smlouvy — ' 1
=l | [emel| [eress] = (=10 (=]

¢ Sjednané penze: pfi zaloZeni smlouvy jsou oznaceny jako sjednané vSechny. Jestlize
to tak ve skute€nosti neni (napf. u starSich osob nebude zaskrtnuta vysluhova penze),
odznacte prislusné pole.

¢ BéZné udaje jako jméno, pfijmeni, mésicni Castka, ro¢ni platba, datum apod. neni
tfeba vysvétlovat.
Jen u psani data pfipominame, Ze mlZete pouzivat i desetinnou tecku na
numerické klavesnici. Je to jisté pohodInéjSi. Pfi psani se vam sice zobrazuji
desetinné Carky, ale po pfechodu na jiné pole se automaticky zmeéni na spravné
desetinné tecky.

¢ Pole Stav provize, Stav smlouvy, Aktivni smlouva, Pozndmka, Upozornéni ke smlouvé
a dolni tlacitka byly vysvétleny ve formuléfi Stavebniho sporeni.
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Globalni poznamkovy blok se vztahuje ke v§em Penzijnim fonddm.

Poznamkovy blok ke véem Penzijnim fondlm

= Poznamkovy blok k penzijnimu pripojisténi [El El

lard zépisw do pozndmboyiho bloku Pereipiho phipogiin.

Creds Suisse - cend popiténi na smit drazem (100 000 K.2)
- peovize 18 - 5012 12 jednalek 1000 KE mEs, plalby § v EE 120% mesiZe plalby
GERSSE P cisissismssisisasisnsis s
BEMAMIDPE s
Alkanz FF
e e B e L e e —— .‘_,.F—-FM..'W'-J-—‘V s _"__f-*-‘—'——-a - _T-J

21.5 Majetkove pojisténi

@

¢ Na smlouvy Majetkového pojisténi se mizete podivat dvéma zpUlisoby:
1. Vidite uplné v8echny zaevidované smlouvy Majetkového pojisténi
2. Vidite vSechny smlouvy jedné rodiny. A mezi nimi si najdete smlouvu Majetkové
pojisténi

1. V8echny Smlouvy Majetkového pojisténi
Pfes menu Smlouvy/Majetkové pojiSténi se tedy dostanete k seznamu jednoho
typu smluv vech Klient( (v tomto pfipadé k Majetkovému pojistént).

2. Smlouvy jedné rodiny
Také v zékladnim (detailnim) formulari Klienta vidite vSechny smlouvy. Oproti
predchazejicimu pohledu vidite vSechny typy smluv, ale pouze jedné rodiny. Mezi
nimi i smlouvy majetkového pojisténi.

e Zalozit smlouvu mUzete ze zakladniho (detailniho) formuléfe Klienta nebo ze
seznamu smluv Majetkového pojisténi.

e Popis zaloZeni smlouvy je popsan v kapitole Klienti /Smlouvy-zaloZeni.

e Upravit nebo zrusit smlouvu mizete z menu Smlouvy/Majetkové pojisténi - najdete
prisludnou smlouvu v Seznamu smluv a stisknete tlacitko UPRAVIT nebo ZRUSIT.
Nebo také pfimo z detailu zakladniho formulare klienta . Najdete pfisluSnou smlouvu,
stisknete tlaCitko UPRAVIT a v Detailu smlouvy upravite data nebo stisknete tlacitko
ZRUSIT SMLOUVU.

e Formulare vSech smluv jsou délany stejnym zplsobem a liSi se jen v nékterych
detailech.

Pozor!

e V pfipadé, Ze si vypliiovani smlouvy rozmyslite, miZete stisknout tla¢itko ZRUSIT
SMLOUVU. Tim se po automatickém zruSeni nechténé smlouvy dostanete zpét bez
povinného vyplnéni tdajd.
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Vyplnéni smlouvy

¢ Nejdfive vyberete Spolecnost, Objekt pojisténi, Tarif, pfipadné Variantu a Prodejce.
Jestlize Spole¢nost nenaleznete ve vyb&rovém combu, jednoduse si ji v Ciselniku
doplnite.

¢ Pak vyplnite pojistnou ¢astku, platby a dalSi podrobnosti.

¢ Do Specifikace objektu pojisténi napiSete podrobnéjsi tdaje o objektu pojisténi.

¢ Do pole PFipojisténi doplnite pfipojisténé objekty nebo véci (napf. odpovédnost, skla,
motory apod.).

¢ Pole Stav provize, Stav smlouvy, Aktivni smlouva, Pozndmka, Upozornéni ke smlouvé
a dolni tlacitka byly vysvétleny ve formulari Stavebniho sporeni.

Detail majetkové pojisténi

= Detail smlouvy - majetkove pojisténi

Objekt
pojizténi

M al Etkove | Stov sy [Standaidnd bed |
M Aktivrd zmlouva; Aro =

mkimt:

Mikwde Jowal

Spolefnost EI [Kacpeistiva =]
: [rodiwgs im =] Cith smiouvy | 03056325 Cislo ndwhu: Bl
Tl Varanie P2 | Spmbol k platbé: | 9105365573 Datum podpisu 27.10,2002

Dalum poéalku 2302002 Dabum ukondeni 27102007

Swrlowvuwzavel  |Dvofak Josel =l

Popsina Eastha 2200000000 Ké Pozndmka k této smiouw -

Flatha: | 250,00 Ké ||:|ulclc1ni ﬂ 10 shava bexfhodrd pidibéh A
P - = 5% mimo oblast povodnd

CoZ délé WJ 5% napojend na dalk vylapdnd

——

- Spoluwicast 1000 KE

fdiesa misla popiléni |Detskd 2500050
Speciilace objekbe  [Fadovy domek - spoladens wlastnild
PofiiEnd rizka [ebeens, Svel

Upezainéni k tébo smouvi:

Podrobnosti ™
pojizténi

Slavpru'.iza < 2
[ 2w | [(uememiw | [ Zwitsmionw | = ) ] (€]

¢ Globalni poznamkovy blok se bude vztahovat ke vS8em Majetkovym pojiStovnam (zde
vidite Vzor poznamkového bloku k Penzijnimu pripojisténi). Jen misto udaji o
Penzijnich fondech budou v tomto bloku Gdaje o Majetkovych pojistovnach a jejich
produktech.

21.6 Zivotni pojisténi

@

¢ Na smlouvy Zivotniho pojisténi se mdzete podivat dvéma zp(lisoby:
1. Vidite uplné v3echny zaevidované smlouvy Zivotniho pojisténi 3
2. Vidite vSechny smlouvy jedné rodiny. A mezi nimi si najdete smlouvu Zivotniho
pojisténi.

1. V8echny Smilouvy Ziyotniho pojisténi
Pfes menu Smlouvy/Zivotni pojiSténi se tedy dostanete k seznamu jednoho typu
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smluv vdech Klient(l (v tomto pfipadé k Zivotnimu pojisténi).

2. Smlouvy jedné rodiny
Také v zakladnim (detailnim) formulari Klienta vidite vSechny smlouvy. Oproti
predchazejicimu pohledu vidite vSechny typy smluv, ale pouze jedné rodiny. Mezi
nimi i smlouvy zivotniho pojisténi.

e Zalozit smlouvu mUzete ze zakladniho (detailniho) formuléfe Klienta nebo ze
seznamu smluv Zivotniho pojisténi.

e Popis zaloZeni smlouvy je popsan v kapitole Klienti /Smlouvy-zaloZeni.

e Upravit nebo zrudit smlouvu mézete z menu Smlouvy/Zivotni pojisténi - najdete
prislusnou smlouvu v Seznamu smluv a stisknete tlacitko UPRAVIT nebo ZRUSIT.
Nebo také pfimo z detailu zakladniho formulare klienta . Najdete pfisluSnou smlouvu,
stisknete tlaCitko UPRAVIT a v Detailu smlouvy upravite data nebo stisknete tlacitko
ZRUSIT SMLOUVU.

Vyplnéni smlouvy

e Spole€nost (pojiStovnu) musite povinné vyplnit. Jestlize ji v combu nenajdete, zaloZte
si ji v Ciselniku.

¢ Typ pojisténi zvolite v combu, pfipadné primo vepisete (je to vyjimecné editovatelné
combo). Stejné tak vepiSete pfipadné tarif, variantu a nadzev pojisténi.

¢ V rdmecku oznaCeném "Hlavni pojisténi" zapiSete parametry hlavniho pojisténi (bez
pfipojisténti).

e Sjednané Pripojisténi oznacite pomoci oznacovacich ¢tvercti. Do volnych poli si
mizete pripojisténi dopsat. Tladitkem UPRAVIT PRIPOJISTENI se dostanete do
Detailu pripojisténi, kde si ke kazdému pfipojisténi mliZete poznamenat pojistnou
Castku, tarif, indexaci, zprosténi, ro€ni platbu a poznamku.

¢ RocCni platba Celkem v€etné pripojisténi (po slevé). Tato Castka se prenasi do
sestav.

¢ Pole Stav provize, Stav smlouvy, Aktivni smlouva, Pozndmka, Upozornéni ke smlouvé
a dolni tlacitka byly vysvétleny ve formuléfi Stavebniho sporeni.

¢ Sjednany dlchod - Sem napiSete typy sjednanych ddchod( v pfipadé Dlchodového
Zivotniho pojisténi.
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Detail smlouvy Zivotniho pojisténi
= Detail smlouvy - Fivotni pojiEtént
e
- -
Zivotnl ... | seses Fesmw o
Mient:  Mitule Josed pojisteni Abtiund smbouvs: o ~
Spolefinost [Foaperaiiva =l
Tup popfléri;  |Kapdlové [FKZF) | Taii: [252 Ciglo smleary: | Cisho néwitie 4D4TAB025
Hizev poptén: | Yariorda | Symbol k platbé: | Dralum podpés 152003
Smlouwvs vzanfet | Dvofak Josed ] Bta.'.- povize | Daumpolélbr | 1452005 Dalum ukongeni: 1352023
< Mlavni pojisten Fhispévek zam. | K2  Fispévek 3 oz KE
PE smit 160000000 K&  PCdedll: | 1500 000.00 Siethang dichod: |
Platha; 735000 KE  Inberval  [mEsiEng  w
CoZ diélé rodné: B 20000 K& [ Indéwace [ Zpioiténi Poznamka k této smbouve:
fipolisténi:
I Invalidia - (raz ¥  Smtdrazem
™ Invakidka - nemoc [ Tivalé nasadky azu
¥ Zévaing anemocnind ™ Derni cdfhodndni diazu Upozinni k této sreloue Zalosk upozamén
M Do ] = | | Dalum  |Upozomési] Fapis
[~ DD - pobyl v nemocrici . .
[ | 1f| L Detail pripojigténi
ADENE vEelné pipofitér (po slevi) BEOD Ke H"‘“a..

Celkem =

pripojiEténim

Zpél ] | Ulogk zmény | |Zmiﬂsrriwvu

Detall pfipojisténi

= Detail pFipojistént

I Zpét | | Ukt zmény |

Hikude Josel
pofiibéni: Eooperalve
FL - mat: 150000000 K& T auif *E Zpioiléni od placeni: He:
Pt -dodi: 150000000 EE Indevace:  Me Roén platha Wavaiho poj : 38 200,00 K&
——  — Zomdténi od
(Pipojitand Pajing Saslka Tail Indexace place Fioéal platha Paznémka
I~ evabdfa- e [ ke | T ke |
[ Irwalidha - nemos [ ke | | r [ Kg |
¥ Zévaing onemocnéni | Zs000000 ke [200F r r [ 750000 ki [625Kaimes
[ DD - pracawni neschopriost | ke | r m | ke |
[ DD - pelyt ¥ nemocrici | ke | r | ke |
o | [ ke | r r [ EE |
¥ St drazem | 15000000 KE [20UP r | SEE00 EE |74 KE/mds
I Tovalé nbshedhy irazu | ke | r o Ee |
[ Dannl odfkodndni draz | ke | r o ke |
il [ ke | - | Eg |
Ruoéni platba CELKEM vietnd prpogént 95 58B.00 K&
Po sleve: 55 300000 K&

Prenagi se do
zakl. formulare

smlouvy

Stav oznacovacich ¢tvercll a ro¢ni platby se automaticky prepisuji do Detailu smlouvy

Zivotniho pojisténi a naopak.
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Poznamka
Jak zobrazite to, Ze Klient mé& Zivotni pojiSténi a jsou soucasné pojisténi i jeho déti?
Bud ho zadate do poznamky u smlouvy Klienta nebo zadate fiktivné smlouvu Zivotniho
pojisténi i jeho détem.
Jen do platby celkem date détem 0 KE. A do pozndmky napiSete, Ze je to
spolupojisténi, kdy hlavnim pojisténym a platcem pojisténi je otec ditéte. Tim se i u
déti objevi Zivotni pojisténi (v pfehledném grafickém zobrazeni smluv rodiny).

21.7 InvestiCni zivotni pojisténi

|HER

e Na smlouvy Investi¢niho Zivotniho pojisténi se mlzete podivat dvéma zptsoby:
1. Vidite uplné v8echny zaevidované smlouvy Investi¢niho pojisténi
2. Vidite vSechny smlouvy jedné rodiny. A mezi nimi si najdete smlouvu Investi¢niho
pojisténi

1. VSechny Smlouvy Investi¢niho pojisténi
Pfes menu Smlouvy/Investi¢ni pojiSténi se tedy dostanete k seznamu jednoho
typu smluv viech Klientd (v tomto pfipadé k Investicnimu pojisténti).

2. Smlouvy jedné rodiny
Také v zékladnim (detailnim) formulari Klienta vidite vSechny smlouvy. Ale oproti
predchazejicimu zpUsobu vidite vechny typy smluv, ale pouze jedné rodiny. Mezi
nimi i smlouvy Investi¢niho zivotniho pojisténi.

e Zalozit smlouvu mUzete ze zékladniho (detailniho) formuléfe Klienta nebo ze
Seznamu smluv Investi¢niho Zivotniho pojisténi.

e Popis zaloZeni smlouvy je popsan v kapitole Klienti /Smlouvy-zaloZeni.

e Upravit nebo zrusit smlouvu mlzete z menu Smlouvy/Investiéni pojisténi - najdete
prislusnou smlouvu v Seznamu smluv a stisknete tlacitko UPRAVIT nebo ZRUSIT.
Nebo také pfimo z detailu zakladniho formulare klienta . Najdete pfisluSnou smlouvu,
stisknete tlacitko UPRAVIT a v Detailu smlouvy upravite data nebo stisknete tlacitko
ZRUSIT SMLOUVU.

Vyplnéni smlouvy

¢ Spole€nost (pojisStovnu) musite povinné vyplnit.

¢ Typ pojisténi zvolite v combu, pfipadné primo vepisete (je to vyjimecné editovatelné
combo). Stejné tak vepiSete pfipadné tarif, variantu a nadzev pojisténi.

¢ V rdmecku oznaCeném Hlavni pojiSténi zapiSete parametry hlavniho pojisténi (bez
pfipojisténti).

¢ Sjednané Pripojisténi oznadite pomoci oznacovacich ¢tvercll. Do volnych poli si
miZete pfipojisténi dopsat. Tladitkem UPRAVIT PRIPOJISTENI skogite do Detailu
pripojisténi, kde si ke kazdému pripojisténi mlizete poznamenat pojistnou ¢astku, tarif,
indexaci, zprosténi, roéni platbu a poznamku. Viz obr. v kapitole Zivotni pojisténi.

¢ RocCni platba Celkem v€etné pfipojisténi (po slevé). Tato Castka se prendsi do
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sestav.
¢ Pole Stav provize, Stav smlouvy, Aktivni smlouva, Poznamka, Upozornéni ke smlouvé
a dolni tlacitka byly vysvétleny ve formularfi Stavebniho sporeni.
¢ Sjednany dlichod - Sem napiSete typy sjednanych diichodl u Dichodového pojisténi.
¢ Nezapomerite, Ze povinny Udaj na vyplnéni je i Ména (CZK, EUR ...) v portfoliu.

Detail smlouvy Investiéniho Zivotniho pojiSténi

= Detail smlouvy - investiEni Hyvotni pajisténi

- W '3
Investiéni Sony  odoin ]

kent : Silerd Maibert pq‘“éténl Aklivnl smbouvs: | An |
Spolednost [ A | [General | | Cisko smhouvy: 512l névrhe: BE416555
Tup poiflénd:  [Inveslifnl Fvolnd x| Taif: [Z80 Syl k plalb&: 8654  Diatum podpisu #8.11.2005
Hizey popibén: [ ‘J'a'iurlar[ Datum ped &tk 1122006 Diatum ukonceni: 2122022
Sinlosrv vzanfel | Dvaral Josed =] Stav proviee | Fiispavek zam: KE  Piispivek 3 os: KE

i Filavnl poilB T Siednand diched. |
PL smit 1E0 000,00 -z Irvvesticnl stralegie: [Siedni cesta | Investiéni horizonk [ 18 [w lebech]
Platha: TOO00 KE  Imbervat  |mésifng - — | 3 530,00 |I22K. j !-mdn:| -1.221][6
Cai délé roéné 240000 K& [ Indexace [ Zpiodiéni = —

Hodnota ™)
[ Invabidta - iiaz [ Srnat drazem investice MY
- e . Formular

rivalidha - nemoc rvalé nashadky Giazu “Alokaéni pomary”

[ Zévaing onemocndri [ Derni odfkodnéni (ran = =
[ DD - pracowmi neschognost [ | (0] Upozoinini k éto smiow: [ 22k wozoment |

| Datum Upumm'ml Popes

[™ DD - pobyt v nemocrici

| T s )

ROCHE vsing phipofiténd [po slevs) 340000 K&

>

e Formular Alokacnich pomeérd
Stisknutim tlacitka s ¢ervenou Sipkou se dostanete do formulafe Alokacnich pomérd.
Novy alokacni pomér (procentudalni rozdéleni budoucich investic) zadate do Zlutého
pole. Soucet musi dat 100%.
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Alokacni poméry

= Alokacni pomeny

| Blokatni poméry I

Kient:  Sileny Moibert Spodatnost: Ganeral Ména 2.
Irvveshieni shralegie:  Sifedni cesta Irvesticni horizart: 18 v letech

8| Pominka

Typ fandu Alokadni pomér 3| Staiy alokasrd pomér

[peniini [z000 % 2500 %

[Aubopizevy | 2000 % 2500 %

[smizens [z000 % 2500 %

[abeciong - Generad | 2000 % 25,00 %

| I = %

[ | % %

| | % %

Soutel 10000 %

Poznamka.

Jednotky jsou rozdéleny na pocate¢ni a akumulacni. VétSinou pfi béznych platbach prvni dva
roky pribyvaji pouze tzv. pocatecni podilové jednotky (mysSleno pfi pravidelnych, nikoliv
mimoradnych platbach). Jejich hodnota pro klienta v prvnich dvou letech vSak byva prakticky
rovna 0. Jsou to naklady pokryvajici cenu pojisténi. V dalSich letech klient nakupuje tzv.
akumulacni jednotky, které se mu hned pIné zhodnocuiji.

21.8 Fondy

@

e Na smlouvy Fond( se mlZete podivat dvéma zplsoby:
1. Vidite GpIné vSechny zaevidované smlouvy Fondd
2. Vidite vSechny smlouvy jedné rodiny. A mezi nimi si najdete smlouvu Fondu

1. VSechny Smlouvy Fond{
Pfes menu Smlouvy/Fondy se tedy dostanete k seznamu jednoho typu smluv
vSech Klientl (v tomto pfipadé k Fondim).

2. Smlouvy jedné rodiny
Také v zakladnim (detailnim) formulari Klienta vidite vSechny smlouvy. Oproti
predchazejicimu pohledu vidite vSechny typy smluv, ale pouze jedné rodiny. Mezi
nimi i smlouvy fondd.

e Zalozit smlouvu mUzZete ze zakladniho (detailniho) formul&fe Klienta nebo ze
Seznamu smluv Fondd.

e Popis zaloZeni smlouvy je popsan v kapitole Klienti /Smlouvy-zaloZeni.
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e Upravit nebo zrusit smlouvu mizete z menu Smlouvy/Fondy - najdete pfislusnou
smlouvu v Seznamu smluv a stisknete tlacitko UPRAVIT nebo ZRUSIT.
Nebo také pfimo z detailu zakladniho formulare klienta . Najdete pfisluSnou smlouvu,
stisknete tlaCitko UPRAVIT a v Detailu smlouvy upravite data nebo stisknete tlacitko
ZRUSIT SMLOUVU.

Vyplnéni smlouvy

Nejdfive vyberete poradce (prodejce).

Je predpoklad, Ze v combu nebudou viechny spolecnosti a fondy se kterymi
spolupracujete. Pak je budete muset do Ciselniku dopsat. Podrobnosti naleznete v
Ciselnikach Fondd.

Typ fondu: Akcie, Dluhopisy, Fondy fond(, Penézni trh .... Toto combo je vyjimecné
editovatelné a neni mozné ho upravit v Ciselnikach. V pfipadé, Ze potfebuje vlozit
n&jaky jiny typ fondu, pfimo ho do pole v detailu smlouvy napiSete.

Plsobnost fondu: Evropa, CR, svét, Amerika ..... Nabidku si mlzete rozsifit z menu
Ciselniky/ptsobnosti fondd.

Svoji Investi¢ni strategii a Investi€ni horizont vam sdéli samozfejmé Klient.

Pole Stav provize, Stav smlouvy, Aktivni smlouva, Poznamka, Upozornéni ke smlouvé
a dolni tlacitka byly vysvétleny ve formulari Stavebniho sporeni.

7~ 0

Oproti ostatnim formularfum je zde navic Hodnota investice tj. pocet vlastnénych
podilovych jednotek a jejich hodnota k ur€itému datu. Toto zadate ve formulafi
Operace s jednotkami, kam se dostane stisknutim tlacitka s Cervenou Sipkou.

Detail smlouvy - Fondy

= FONDY - detail smlouvy

Fondy Staw s [Standarcn basi =] |
Bklived smbouva | adng =
Citlo sdouvy:  [SE3456535 D2tum podpis.c 1.2.2004
Symbol k plalbé:  [25TE
Spoletanosl il I':EII"ISEEI Finance :I Staw ke dni 30.11.2005
Cekem jednalek: 12180000 ks
3] I
Hewtsn |':maq sl ll HODMOTA CELKEM: 161 B0E.BD 2K Operace 9
Nizev podfondir |Akcio = :
K dick: li Wiegen v mitnic m J Proendemba k 110 smiouvE: Hodnota
investice
Typ fonc |ikcie x|
Pissobrnst fardu: [Evropa | I
Investitnl sralegie Kiarla [Phoceflizke - ﬂ Upazomani | 1o smiouvé: M
InvestiEn Bofzont: 7 [ lelech) [ralam I Poris UDDBUIHEﬂﬂ
= | 25102005 Zeplat se. 2de neches Cast prodal Upeanit
¥ | stev provize
o | i | e
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Formular Operace s jednotkami

o PocCéatecCni stav vyplnite v situaci, kdy napt. pfijdete ke klientovi, prodate mu
podilové jednotky fondu, ale on uz ma néjaké jednotky stejného fondu (i podfondu)
nakoupeny napri.od jiného poradce.

o V pfipadé, Ze jednotky stejného fondu jesté Zadné nem4, tak poCatecCni stav
Nevypliujete.

Nyni Klient zakoupil néjake podilove jednotky a vy mu chcete zaevidovat smlouvu.
Stisknete proto dolni tlacitko ZALOZIT OPERACI.

Operace s jednotkami - Fondy

= FONDY - operace 5 jednotkami pro vybranou smiouvis

klenk S polecnos: Conzeq Finance

Péineni: Mitwe: Fond: Comseq Invest

I Jasef Podiard: Akeio
Dizlum Pedet jedralek Cena za jednotku CELKEM

@ [zz0¢ [ 70000000 ke | 108.000000 C2K 10800000 2K

Poztup obchodovani
perece s ook .wf"” P
Dperace M akup | Prodej [ Cena za jedralku | Dibiat | Operaci

prapocet 1322 ,600000
pfepocet 123800000
prode 70000 135, 700000 879,50
pfervod mam 23,0000 113.200000 +2 B30.00
piepocet 114.300000
nikup 250.0000 110000030 :)

Detail Operace
£ jednotkami

Prenagi se do

Detailu smlouvy e
Dratuim Cetjddnalel Cena za jednodu CELKEM
@ 3011,2005 20000 ks 132 K00003 CZE 161 50680 C2x
I L Zalaf operes } Eﬁ |
Poznamka

V dolni ¢asti formulére je aktualni stav podilovych jednotek, ktery se pfenasi do
formulare Detailu smlouvy.

Po stisknuti tlagitka ZALOZIT OPERACI se vam objevi formulaf "Detail operace s
jednotkami", ve kterém vyplnite datum operace, zda se jednd o Nakup Ci Prodej,
pfipadné Prevod (konverzi).

V pfipadé, Ze jste v jednom dni udélali Nakup i Prodej, musite zvolit operaci ,Nakup a
prodej". Vice operaci za den se stejnymi podilovymi jednotkami program neumoznuje
zadat.

Operaci Prepocet volite, kdyZ nic nekupujete ani neprodavate, ale chcete si
zaznamenat novou hodnotu fondu (dle sou¢asného kurzu fondu).
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Detail operace s jednotkami
= FONDY - detail operace s jednotkami F"F"jei )
nakup a prodej
prepodet
presod [inam
p_Few:u:I odjinid ¥
Dralum operace; 4.12.2005 L~
Tun opetsee nékup =] /
+ Potet nakoupergch jedmabek: 120,000
Cena za jednolku: 12B.400000
ZIudil operac |
¢ Vystupy k tisku - seznam operaci.
Ve formulafi Seznamu smluv fond{ na dolnim tladitku sestav najdete nové sestavy (napf.
seznam operaci za obdobi).
21.9 Ostatni smlouvy

@

Zmény od verze 3.01:

- Od verze 3.01 jsou hypotéky zvlast jako samostatné smlouvy (dfive byly zde v
Ostatnich smlouvach). P¥i aktualizaci ze starSi verze Alexe se pfevedou automaticky.

- V Ostatnich smlouvéch se pole "Datum podpisu” od verze 3.01 zménilo pfi aktualizaci
automaticky na "Datum pocatku”. DrZitelé starSi verze 2.02 si musi byt této automatické
zmény védomi a pfipadné si korekci udélat ru¢né.

e Do "Ostatnich smluv" si zaevidujete smlouvy typu: spotfebni a jiné Gveéry, specialni
pojisténi, které nespada do béZného majetkového Ci Zivotniho pojisténi, leasing a jiné
typy smiuv.

¢ Na Ostatni smlouvy se miZete podivat dvéma zpUsoby:
1. Vidite Uplné vSechny zaevidované Ostatni smlouvy
2. Vidite vSechny smlouvy jedné rodiny. A mezi nimi si najdete Ostatni smlouvy

1. VSechny Ostatni smlouvy
Pfes menu Smlouvy/Ostatni smlouvy se tedy dostanete k seznamu jednoho typu
smluv vSech Klientll (v tomto pfipadé k Ostatnim smlouvam).

2. Smlouvy jedné rodiny
Také v zékladnim (detailnim) formulari Klienta vidite vSechny smlouvy. Oproti
predchazejicimu pohledu vidite vSechny typy smluv, ale pouze jedné rodiny. Mezi
nimi i "Ostatni smlouvy".

e Zalozit smlouvu mUzete ze zakladniho (detailniho) formulafe Klienta nebo ze
Seznamu smluv "Ostatni smlouvy".
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e Popis zaloZeni smlouvy je popsan v kapitole Klienti /Smlouvy-zaloZeni.

e Upravit nebo zrusit smlouvu mizZete z menu Smlouvy/Ostatni smlouvy - najdete
prislusnou smlouvu v Seznamu smiluv a stisknete tlacitko UPRAVIT nebo ZRUSIT.
Nebo také pfimo z detailu zakladniho formulare klienta . Najdete pfisluSnou smlouvu,
stisknete tlaCitko UPRAVIT a v Detailu smlouvy upravite data nebo stisknete tlacitko
ZRUSIT SMLOUVU.

Ostatl’l i Stavsmiuay  [Zaplacena 1. platba =]

Bklivni smiouvae | Ana -

| Khent: .
Tup/pepis, | zstamabil Skeda Fabia Cidondwte | Cislo smlourvy: | 353363445
Spolefnosl A | [CSDB keasing | | Daumpodéiku [2012.2005 Smlouva kondi; [13,12 2008
Tart Symbl k plaibé: [55452
Simbairn uzendel [Dvofdk Jossf ~| B stevporee
Plalba BE19,00 EE Interval  |miEzlcng ﬂ ﬂ Pognémia k 1&la smiouned:
Cof dila rodné: 103 428,00 ke
VijZe dvling WO0I000 KE  Urak: ¥pa

: 2 ! % =
Akanlace: 6000000 KE  APSN: 2 [ Upcaomei k o 5 ZakoB: upozomnd |

| Dalum | Papis [Upezainiai]

Zpkt ot 2mryy ZiuEh smlorv
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21.10

Ostatni smlouvy - hypotéka (od verze 3.01 jsou hypotéky jako zvlaStni druh smluv samostatné
= | Smlouvy - ostatni - s rozEifenym vyhledévanim mﬁl

e — =]
Piiizeri Stav smowvy | =[] oawmpeds

Jméno Cisk smiouvy | Dratum ukoneni

vatsh [ =l Twwemeww [ | Akudkivposamée | v Upez |
i =] o

l2ating
e

[x]

[[E Seznam ostalnich smhuv [Gervend = smiouvy = akl
Akt | Fignani | Jméng [Vatah | Ciso [ Tw | Spoletnozt [ Stav smiouy

=F|ano Mitule Josaf kbark 0 ing Crskd spofileba Podepsina

| |arno Gilenj Moibest Kl 0 popléni  CSOB Podapeina

£ >

s . s

¢ Pole Stav provize, Stav smlouvy, Aktivni smlouva, Pozndmka, Upozornéni ke smlouvé
a dolni tlacitka byly vysvétleny ve formulari Stavebniho sporeni.

Vyhledavani v Seznamu smluv (Menu Smlouvy/Ostatni smlouvy/Tl. rozs. vyhledavani

Upozornujeme na elegantni moznost hledani podle Poznamky.

V pfipadé, Ze mezi poznamkami v konkrétni smlouve je slovo, které hledate, tak vam
program, po zadani tohoto slova do pole Poznamka, tuto smlouvu vybere. Toto
vyhledavani se vyborné hodi napf. pro vybér akci ¢i obchodnich a marketingovych nazvi
produktll. Podrobnéji v popisu smlouvy Stavebniho spofeni.

Takto Ize rozSifit i o typ smlouvy, ktery zatim v programu neni. PTi vypliiovani formulare

1

zvolite typ smlouvy "Jiny" a do pozndmky napiSete slovo vystihujici tento typ smlouvy.

smlouvach). Pfi aktualizaci ze starSi verze Alexe se prfevedou automaticky.

e Na smlouvy Hypoték se mlzete podivat dvéma zplsoby:
1. Vidite uplné v8echny zaevidované smlouvy hypoték
2. Vidite vSechny smlouvy jedné rodiny. A mezi nimi si najdete smlouvu hypotéky.

1. VSechny Hypotécni smlouvy
Pfes menu Smlouvy/Hypotéky se tedy dostanete k seznamu jednoho typu smluv
vSech Klientll (v naSem pfipadé vidime seznam Hypoték).

2. Smlouvy jedné rodiny
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Také v zakladnim (detailnim) formulari Klienta vidite vSechny smlouvy. Oproti
predchazejicimu pohledu vidite vSechny typy smluv, ale pouze jedné rodiny. Mezi
nimi si najdete i hypotécni smlouvu (paklize ji rodina ma).

e Zalozit smlouvu mUzete ze zakladniho (dgtailnl'ho) formulare Klienta nebo ze
Seznamu smluv Hypoték tlacitkem ZALOZIT.

Seznam hypoték (pfepnuto na rozSifené vyhledavani ve smlouvach)

= Hypotéky - s rorsirenym wyhledivanim E“zl
Spolenas [ | | Poznima 0
Priimeni Stav smicuy | ‘ﬂD Dalum podpisu
Jiredng Cigha smlouvy | Dl Ukanfens
Vaizh - D Korec face || Uik | Akiudrd upozoendrd | Upaz =
Poedce - P [ Tail |
@ Senam bypotél (Cervens = smiouvy 5 skludinim upozeendnim)]

Alklivnl | Pifjneni | Jredng [ Watah [ Erslo | Spolefnost | Stawamlouvy | Kenecfeace | Iz
= B Howdk Wilgzdlaw ‘klenk 462  Cesha Spofitelna Padepzina 5.1.2015 Dvarak Joz
| Jae Howak WilGzzlaw kbent 462 wiizlencct ppotedni ba Padepzdna Dewarak Jos
| Jeno Slleng Houbert (kbank 290 Rafietzenbank Fadepzina 20.4.2000 Dvwarak Jos

lla poraded
diz spelafnost
b, clte st sy

Semam smhy B
Kondd smiouvy ¥
Kondd fixace  F
Sipis smipin

¢ \ [ 3
Pr—— e ——— Sed
o 1Cow W= ) (Gm ) [E (&) [@ & =]

— e

e Popis zaloZeni smlouvy je popsan v kapitole Klienti /Smlouvy-zaloZeni.

e Upravit nebo zrusit smlouvu mizete z menu Smlouvy/Hypotéky - najdete pfislusnou
smlouvu v Seznamu smluv a stisknete tlacitko UPRAVIT nebo ZRUSIT.
Nebo také pfimo z detailu zakladniho formulare klienta . Najdete pfisluSnou smlouvu,
stisknete tlaCitko UPRAVIT a v Detailu smlouvy upravite data nebo stisknete tlacitko
ZRUSIT SMLOUVU.

e Formulare vSech smluv jsou délany stejnym zplsobem a liSi se jen v nékterych
detailech.

Vyplnéni smlouvy
Bez vyplnéni podtrzenych ad@jﬁ Popis smlouvy,Spolecnost a prodejce nejde smlouvu
opustit (jediné tlaCitkem ZRUSIT SMLOUVU). VypInéni Ostatnich poli zavisi na vas.
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Povinné ddaje > - I
podirFeny Hy pote ky Slavsmiowvy  |Podepedng =]
Akbvni smlouva; | Ane -
ke S Moshert . |
Puopss: ypobéka na byt Cizd slouy: EEE4535T Cisho ndwibuc
Spoleznos? /[ ] [Raifeiserbank | | Datum podpis: 20.4.2005 Datum ukongeni: | 2042010
T anif: Symibanl k. plathed: |
Strdourvu uzavet | Dvofsk Josed -] —
Flatha: 1604300 KE  Interval |mésifngé Prmdnia k Wibo sl
Cofdélgrofnt | 19256800 KE  Oiok: 513 %pa
Wike hypotéky 150000000 KE  Vifewi x
Staind podpcia: K&  Podporaw X x
20420 1™
Fonec face; 0.4 2000 Kheritzké Efzloc @Umnﬁfﬁkm i = i = )
I Fijny o tfeba dolodk Do [Upozomnd] e
Dbkt hypotdky: | vlastri by [=k| 2032010 Upeavit_|Zjstk pockririky, refinancovani?
Dbjekt zistavye  |RID peho matky
Poznamk.ov) blok
gpoledni viem
hppaotétnim smlouwam
e BéZné Udaje jako jméno, pfijmeni, mésicni ¢astka, ro€ni platba, datum apod. neni
tfeba vysvétlovat.
Jen u psani data pfipominame, ze mlZete pouzivat i desetinnou tecku na
numerické klavesnici. Je to jisté pohodIngjsi. Pfi psani se vam sice zobrazuji
desetinné Céarky, ale po pfechodu na jiné pole se automaticky zmeéni na spravné
desetinné tecky.
¢ Pole Stav provize, Stav smlouvy, Aktivni smlouva, Poznamka, Upozornéni ke smlouvé
a dolni tlacitka byly vysvétleny ve formulari Stavebniho sporeni.
Globalni pozndmkovy blok se vztahuje ke vdem Hypoté&nim spoleCnostem.
Obdobné jako napf. poznamkovy blok penzijnich fondd.
Upozoriujeme na elegantni moznost hledani podle Poznamky.
V pfipadé, Ze mezi poznadmkami v konkrétni smlouvé je slovo, které hledate, tak vam
program (po zadani tohoto slova do pole Pozndmka) tuto smlouvu vybere. Toto
vyhledavani se vyborné hodi napf. pro vybér akci ¢i obchodnich a marketingovych nazvi
produktl. Podrobnéji v popisu smlouvy Stavebniho spofeni.
21.11 Vozidla

=

Od verze 3.01 je pojisténi vozidel zvlast jako samostatné smlouvy (dfive mohly byt
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vozidla evidovany v Ostatnich smlouvach nebo v Majetkovém pojisténi). Pfi aktualizaci ze
starSi verze Alexe 2.02 se poloautomaticky smlouvy vozidel pfevedou do samostatnych
smluv vozidel. Popis je na konci této kapitoly.

V pfipadé, Ze chcete udélat najednou k jednomu vozidlu havarijni poj. i odpovédnost,
musite udélat kazdou smlouvu zvIast (i kdyZ to mlze byt z pojistovny na jedné
smlouvé). Pomoci tlaCitka KOPIE si usnadnite pfi vyplfiovani druhé smlouvy pfepsani
technickych Gdaj automobilu.

e Na smlouvy Pojisténi vozidel se miZete podivat dvéma zpUsoby:
1. Vidite uplné v8echny zaevidované smlouvy Vozidel
2. Vidite vSechny smlouvy jedné rodiny. A mezi nimi si najdete smlouvu pojisténi
Vozidel.

1. VSechny smlouvy Vozidel
Pfes menu Smlouvy/PojiSténi vozidel se tedy dostanete k seznamu jednoho typu
smluv vSech Klientll (v nasem pripadé vidime seznam pojisténi Vozidel).

2. Smlouvy jedné rodiny
Také v zékladnim (detailnim) formulari Klienta vidite vSechny smlouvy. Oproti
predchazejicimu pohledu vidite vSechny typy smluv, ale pouze jedné rodiny. Mezi
nimi si najdete i smlouvu pojisténi vozidla (paklize ji rodina ma).

e Zalozit smlouvu mizete ze zakladniho (dqtailniho) formulére Klienta nebo ze
Seznamu smluv Hypoték tlacitkem ZALOZIT.

Seznam smluv pojisténi vozidel

&ni provozu vozidel - s rozsirenym vyhledavanim

Spoletnost

ﬂ Poznamka l— D

Vphledvaci N ] Altivn
pole Staw smloLy

|
Piiimeni | <[] patumpozateu |
Jméno li Cigho srlowey | Datum ukonceni |
Wztah I—LID Dirub pojisténi | j T arif | Ak tualni upozorméni | ﬂ Upoz. | ﬂ
Poradce I—LID Druh vozidia | ﬂ Znatkastyp vozidla | |
Popiz li Registr.zhadka | Rk | VUil vozidla | j

@ Seznam pojigténi provozu vozidel [Eervens = smiouwy 2 aktudlnim upozomenim)

Aktivnl’l Prijmeni I Jméno | ‘Wztah I Cislo | Registracni znatka | Druh poiiéténil Spolecnost | Stav zmig
=) | ar0 K.alous Jan klient 473 BC4 4523 hav arijni UMI0A Podepsana
I |ano MHowak Martin dité 462 4A301 72 odpovédnost  Ceskd pojiftovna Podepsana
: ano Mowak Witdzelaw klient 462 BEFH4E9 odpoviédnost  Generali Podepsana
| |ano Mavék Witdzslay klignt 462 BETFE4 69 havarijri Generali Paodepséna

F.opie smiuvy pro zaloZeni

druhe smlowyy na stejng
vozidla [k havarijnirmu

odpovédnost a naopak)

Sestavy. zeznam smiuy, opis zmluy

¥

1
‘ Zpet |q Uprawit E Zalozit pl K.opie smlouvyD ‘ Ziuit | | = I I | &ﬁ I | I{L I | @ I
%

e Popis zaloZeni smlouvy je popsan v kapitole Klienti /Smlouvy-zaloZeni.
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= Dotail smlouvy - pofiEtani provozu vozidel @' X

e Upravit nebo zrusit smlouvu miZzete z menu Smlouvy/pojiSténi Vozidel - najdete
prisludnou smlouvu v Seznamu smluv a stisknete tlacitko UPRAVIT nebo ZRUSIT.
Nebo také pfimo z detailu zakladniho formulare klienta . Najdete pfisluSnou smlouvu,
stisknete tlaCitko UPRAVIT a v Detailu smlouvy upravite data nebo stisknete tlacitko
ZRUSIT SMLOUVU. Je nutné vyplnit minimaln& podtrzené udaje, jinak se z detailu
nedostanete

e TlaCitko KOPIE SMLOUVY slouZzi pro vytvoreni druhé podobné smlouvy.

Lze to vyuZit na vytvoreni druhé smlouvy na stejné vozidlo. Napf. mame hotové
havarijni a udélame tlaCitkem KOPIE stejnou smlouvu, vybereme pomoci comba Druh
pojiSténi odpovédnost a formulaF se ndm prepne, véetné dalSich udajl. Technické
podrobnosti o konkrétnim automobilu z(istavaji, nemusime je tedy psat znovu. Stejné
tak opacné, kdyZ mame hotovu smlouvu odpovédnosti a chceme vytvofit smlouvu na
havarijni pojisténi.

e Formulare vSech smluv jsou délany stejnym zplsobem a liSi se jen v nékterych

detailech.

Vyplnéni smlouvy
Bez vyplnéni podtrZzenych uda}jﬁ Popis smlouvy,Spolecnost a prodejce nejde smlouvu
opustit (jediné tlacitkem ZRUSIT SMLOUVU). Vyplnéni ostatnich poli zavisi na vas.

Prvni, co udélame pfi vypliovani formulafe smlouvy je volba, zda uzavirame havarijni
pojisténi, povinné ruceni (odpovédnost) ¢i oboje v jedné smlouveé.

Detail smlouvy havarijni pojiSténi

] Jlsténi Slaw srrlowsvi: |P‘ﬂdepréna j

provozu aut | avweimowes (e -

il — =] [osobai 2ulomebi x| Crdomowy [ 555433 G névibu
[a] [Ceska poiiovns =l Daumpozdtic [ 5712004  Dalum ukanden:
| | Symbol k plsibd: |

|

Selowvuwekifel  [Dvofdk Jossf |

- - Slav provze
Registiatnlznatka 44301 72 Rk wjuchy: | 1935
Znatha vozidl: [$hada .
T v [Feicia | Poaniiia b 18lo smboud:
Zitkladni poliEtani:
Flabx: | 380000 K& Interval [inéng | Fognk | 380000

e Spahizad: | % Minimdng | KE o 1Bl b

[ drazové pojiiténd [ prével atidence | Dalum |Upozoinéni] Popiz
™ skl I™ madstandmdrd vibava [ | = 4.4.2010 aniZit pojisnou Saslku
[ zavazada N | = Lo |
[~ zopliteni vozida [
Fodné vé. piiacidienl [posleval | 3300000
Faerdlar datifeh
ridlat
/ -

>
— L
Zpél | | Lllodit aminy | '(]’ Daldi idaje [:) Ziuik smbauvu I | 2] ,I E

——
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DalSi udaje (k havarijnimu pojisténi)

= DalE ddaje k pofiEténf provozu voxridel

| Havarijni pojisténi:

Spoledrost Gk pojiffovna
Tard:

Fopis:
Spoluitast:
Rocni plalbe

% min

3 B00.00 k&

Eoj ricika: |

Wyuill vozidls: |béEng provoz

Ozeml paj: |
Podelfide |

Poiel mésicis predchozihg pofilén
Poéel msici bazedhodniho pribihu
Poel pofitnch uddon

I Popatrik pe plilce DPH

Ll el

&0

il

havarijni
I~ Oiazové popsieni K&
I Skla
I~ Zavazadls

[ Zapiiteni vozidla

I Préwnl asistence

™ Hadslandsdal vibava
|
|
r
|

Floéné HAVARLIMG vé. pipojiftani | 380000

Newdk Mailin
~| Vozidla: !
Regist, atka 44301 72
Dhiuh vazdla: azobni sutomobil
Znocka vonda  Skoda
Typ vozidla: Felicia
Rk vjnotiy 1835
Bok uvedeni do piovoa lﬁ
Objeen motoeu [com [ 1zs
Wikan matoru (K] 50
Hmotrest vozidi [kl
Paiivn: benzin
Potel sedadel ¢
Techn. pitkaz |
WIN: [
Stanovishe ; Bmo
Cena vozida: J[O0DOD kedni | 1212.2009
Zabarpeteni: [ mechanické [ slaim
[~ imobiizér [~ pickowsni
[~ pasivnl vyhled [~ aklivnd whled.
| za | | wostaminy |

Do poli: Poj. rizika, Vyuziti vozidla a Uzemi poj. mGzZete vybirat pomoci Sipky (comba)

nebo hodnoty miZete pfimo napsat !!
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Detail smlouvy povinné ruceni

odpovédnost

= Detail smiouvy - pojisténi provozu vozidel

Pojisteni e el Prcesiirs
rovozu aut Akvrd smlouva: |4 -
dit Movalk Merin = = s !
Duih posiénitvogly; [T ~ | [osobni aulomebd v| Cilosmbany | 5455433 Cidonabue |
Spelenost [a] [Ceské poiitovns =l Datmpozdtc | 5112004  Dalum ukander: |
Taif / Popis: | | Symbel k plalbé: |
Swlowvuusaviel  [Dvofdk Jossl |
Slav provize
Regishiatnl znadha:  [483 01 72 Rok wiicky: | 1935 -
Znatka vozid: [Shada
Tirvos [Feicia E Poznémia k 16lo smiouneé:
Flalba: | 360000 K& Interval [iméné | Foéni | 380000
Poiiztn kngtiz Upazoménd k 1€ smiou:
Vynadil vozidlo biinj wovez j [Dratum Llpmmnim‘] Popiz
Podst mésictl pfedchoaiba pojténl: | B0 =] 4.2.2010[ Uprst |snizi poiistnou Edslhu
Poiel zavininjch poistrgchuddosti: [
Hoéné po shavé: 3300000
< >
ot | [ wostmin | [ osivane 2t o | =] @ |

DalSi udaje (k odpovédnosti)

= DalE ddaje k pofiEténi provozu voxidel

Navak Mailin

cdpavidnost

= Voridlo: !

Regish. matka 443 0172

Druh vazdla: ozobni sutomabil
Znocka vonda  Skoda
Typ vozidla: Felicia
Aok vjioly 1985
Bk uvedeni do paovoae 1535
Objern molodu [com]; IW
Wikan motedu [Kw): 50
Hmotrast wozidla kgl 1460
Paliva: barzin -
Potel sedadel: [
Techn pitkaz |
WIN: [
Shanovisle : Bina
Cena wozida 2500000 ke da; | 12122009 | L -
| Odpovédnost: f
sl TE g [l s
[ pativel vyhisdl [ ablivni vhled | | Castha slevy:

50000 ke

Zoit || uesaming
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Detail smlou

havarijni

= Detail smiouvy - pojiEténi provozu vozidel

pojiSténi + odpovédnost v jedné smlouvé

- W L - —
POJIsten| Slaw sl |P‘udepréna ﬂ
rovozu aut | s mmowa  [a -
ditg Moval Medin - e 18w
Duih positéni tvogidly; |havasirisodpovidna: | [orobal automebi »| Cislosmbuvy | 54555433 Cisondwbu |
SpoleEnost [a] [Cesks poiitovns || Datmpozdtc [ 5712004  Dalum ukander: |
Tl / Popi: | | Symbel k plalbé: |
Swlowvuusaviel  |Dvofdk Josel |
Slav provize
Regisiainlznatka:  [48301 72 Riok wiuchy: | 1935 =
Znatha vozid: [Skads
T s [Fetcia E Poznémia k 16lo smbouneé:
Flalba | 3800.00 K& Intervat [ioéni | Foénik | 380000
[Faview | pepovidaae|
SpokuiEast | % Minimdink: | K& Upazom&n K 1410 smiouvE:
[~ pravni arsisim::a‘ || Datum  |Upozoinéni] Pepiz
F nadstandudni vibavs [ | | 44200 Upesve_|snisi pojistrou Edstku
'7 f—
N |
Rioéné Ha‘\lalinbi\nf-'l:-diitini + OdpowEdnost [po deval 3300,00 I
Zalogka prepnuta na
havarijni pojigténi = .
Zoit | | Wostaminy | | posiise | 2t saouv | =] &
"'\-_,_\_

= Detail smlouvy - pojiEtEni provozu vozidel

- W L -
POJlstenl Slaw smbours |P‘udepréna j
provozu aut | awweimows [0 -
ditg Hovak Harlin
Duih posiléntvogidly; |havasirisodpovidna: | [orobal aulomesi =] Crdommbwy [ 5455433 Cislongabue |
Spoleénost [a] [Cesks poiitovns =l Datmpossur [T 5112004 Dalum ukongen: |
Taif / Popis: | | Symbel k plalbg: |
Swlowvuusaviel  [Dvofdk Jossf |
- = = Slav prowze
Registiagnliznachka:  [48301 72 Fok wjucky: | 1935 =
Znatha vorid: [Shada :
T [Fescia Poznémia k 16lo smiouneé:
Flaba: | 380000 K&  Interval [indng | Foénik | 380000
Havarjré | Odpavidras]
Pagsing kiyh: Upozomen | 110 smiouve:
Vil vozidla: béin movor j Dhalum Llpmlniru'l Popiz
Paotel mézlel pfedchozha pojifténi: B0 i 4.4.200[_Upeavt[snidit pojistnou Edziku
Potel zavinénich pofistrgch wd8psti:
RioEné Havaiini v&. Df.'nl:iiit;r%\+ Odpovednost [po el 3300,00 I
ZaloZka prepnuta na
Odpovédnost
Ll >
it | | wostansn | (T poiimie ) 2t i | =] &
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DalSi udaje (havarijni + odpovédnost v jedné smlouvé

= Dal® ddaje k pofisténi provozu voridel

Nevedk, Mailin
Voridlo:
Repgich. matka 44301 72
Dhiuh vazdla: ozabnd subamobil
Znocka vonda  Skoda
Typwozidla: Felicia
Rok vinoby 1585
Eok uvedeni do provoae 1535
Objern malodu [com]: IW
Witkan matedu ki) 50
Hmotraz! vozida [kgl: 1460
Paliva: berzin -
Potel sedadel I_.1.
Techn. putikaz [
WIN: [
Stanoviité:  [Bmo
Cenavoaidar | 3500000 kedni | 12122009
Zeberpeteni; [ mechanické [ alaim
[~ imobilizér [~ pishavini
[~ pasivl wyhled [~ aklivnl wwhled.

Zoit | | wostaming

havarini + odpovédnost
| Havarijni pojigtén: \
Spoleénost  Caské pojito (iazowé popslénd K&
Tasd ¥ Smel drazem B0 000,00
Popis: [ Trvalé nétledky
Spohuitast % min KE [™ Télesné poikozeni
Flodni plalba 3 B00.00 KE [~ Skla
Boi ke | ]| e
- - [~ Eaphiceni vozidia
Wyudill vozidla: [bEEng provaz =] Pie e —
Uzenl po: | 3| e
Podel fidt i
Podel mésich pfedchoaiho pofdlén: &0 |
Poced mézicd bazeikodndho pribitue r |
Pofel poiistageh uddost; 1
Pojatrik i pléice DPH rl /
_L Flocnd HEVARLING vé_pipgintén; [ 380000
| Odpovédnast: I !
Paskylnuind sleve: |
Castha slewyr 50000 Ké Ruotné ODPOVEDMOST:
Odpovédnost

¢ BéZné udaje jako jméno, pfijmeni, mésicni Castka, ro¢ni platba, datum apod. neni

tfeba vysvétlovat.

Jen u psani data pfipominame, Ze mlZete pouzivat i desetinnou tecku na
numerické klavesnici. Je to jisté pohodInéjSi. Pfi psani se vam sice zobrazuji
desetinné Carky, ale po pfechodu na jiné pole se automaticky zmeéni na spravné

desetinné tecky.

¢ Pole Stav provize, Stav smlouvy, Aktivni smlouva, Pozndmka, Upozornéni ke smlouvé
a dolni tlacitka byly vysvétleny ve formuléfi Stavebniho sporeni.

Globélni pozndmkovy blok se vztahuje ke vSem spoleCnostem pojiStujici vozidla.
Obdobné jako nap¥. poznamkovy blok penzijnich fondd.

Upozornujeme na elegantni moznost hledani podle Poznamky.

V pfipadé, Ze mezi poznamkami v konkrétni smlouvé je slovo, které hledate, tak vam
program (po zadani tohoto slova do pole Pozndmka) tuto smlouvu vybere. Toto
vyhledavani se vyborné hodi napf. pro vybér akci ¢i obchodnich a marketingovych
nazvl produktl. Podrobnéji v popisu smlouvy Stavebniho spofeni.

Opis Gdaji smlouvy ziskate v seznamu smluv vozidel stisknutim tlacitka

B
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Opis udajt smlouvy - vozidla

T A0ZS0L 8.1 ALEX_HELPMANUAL - [Preview sestavy Tisksmlouvyaopis pro tiskdrnu HP Laser.lat 5SMP] |
[E Konec Plechod Tisk ZvétSeni Napovéda - 8 x

m |
B Hawn 55 {ii00 = ||
il
I Polis téni provozu vozidel -opis dcaf 1022010 s¥ana: 1 |
Phijmeeni: Falous Cisle smiaunsy: EEEEE Podadek  1%.2, 3800
JmEnao: Jam Drub pojiEben: BRTARIINE Honeo
Spalefnost: CRP Taril Platce DPH: Az
Popis: Uzaviek Brefik Jomed Miésioe piedohozi: 22
Patba 9 8a2,00 EE  zodmi Rocniphibal s pliooi po sleve: O 200,00 i 9 8ag,00
Spaluidast: .00 % min, EZ
Poi. rizikx
Uzami poj,

Pedel misicd bezelkedného pribdhe; - 23
Podal pojsingeh udilo st ]

Podet FedlSik:
Flipejdibni;
Urazowi pofiEiFni: Ang smed deazom: Ana Eastha: 20 g9¢.c0 Skilx e
truale ndskedio: En Eastka: Zarvaz adia: Ha
tiHesnd poikozeni: He Gasthac Zaplhdeni wzdla e
Prawni asistence: He

Hadstand . whawa: e

l:lu'.:pn wozidle:

Reqistraéni znadka: &A% 22 21 Drruh wozsdix oschri sutc=cbil
Znacka vozidla: Velkswages Wyuiiti vozidia:
Tvp vozidia: Famaz StanowiitE wozidla:
Palivg: banzic Rokwiroby / do prowsew: {2082
Tednicky pritkaz: VI
Chjernivikon matoru: == | W Hmoinost fpodet sedadel: kg | E
Cenaworidla: k: 12.15.200% 1 500 090,00 ES
Zabeineceni: mechanicki: hes alasm: ]

imabikzér Ams B kewing: e

pasiwi whledindni: Ne akiiuni whledinani:  Heo

ol
£1.| >

Prevod vozidel ze starSi verze Alexe 2.02

Prevod vozidel ze starSich verzi do verze 3.xx

¢ Marozeniny Denk Cizelnky MNastaveni | Ostatni Mapovéda Konec programu
Seznam viech kontaktd a klientd  »

Udrzba programu »
Prewod vozidel z Formulaie pro tisk b
M ajetku &i Ostatnich Dokumenty

amluy ve verzi 202 do

. . i [
Vosidel ve vers 3 u Import kontaktd, kientd, smiuv

Podprogramy »

e,

Frevod z ostatnich smiuv do vozide
Prevod z majetku do vozidel

i E———

Ve verzi 2.02 mohli poradci mit pojisténi vozidel na dvou mistech.
V Ostatnich smlouvéach nebo v Majetku.
Pro pfevod aut do osamostatnénych smluv musite provést ru¢ni poloautomaticky prevod:

Z menu

Ostatni/Podprogramy/Pfevod z Ostatnich smluv do vozidel a
Ostatni/Podprogramy/Pfevod z Majetku do vozidel

POZOR, je nutné vybrat u automobill v ¢erveném sloupci vlevo "Druh pojisténi"
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118 Alex - software pro financni poradce
zda jde o havarijni ¢i odpovédnost a stisknout dole tla¢itko "Pfevod smlouvy do
smiluv poj. provozu vozidel".
Upozornéni:
V pripadé, Ze jste méli havarijni + odpovédnost v jedné smlouvé, vyberte v erveném
sloupci napf. "Havarijni" a po pfevodu smlouvy do Alexe skocte do detailu této
prevedené smlouvy a z comba "Druh pojisténi" vyberte Havarijni+odpovédnost".
Samoziejmeé, Ze po prfevodu téchto smluv si je zkontrolujete a doplnite do nové
verze nékteré Udaje o vozidle, které jste méli napf. jen v pozndmce a které se tedy
neprevedly.
Pfevod vozidel z Ostatni/Podprogramy/Prevod z Majetku do vozidel
= | Smlouvy {pojisténi majethu} k prevodu do pojisteni provozu vozidel
Spolenost Allind | = Poanamika
Piimend Stav srlouy | = Dalum pogélkL
Jméno Cizho smlowwy | D' ahum ukoncenl
Valzh - Cish névibu | Pofistnd Z4stha
Poeadce vl DObjekipoj | |
/j{:rlu'n—uubﬂl. kleié e moiné [po dapinéai idaje do sloupce DEIUM POJISTEM(] pfevést do popilénd piovozu vozidel
/] DRUR PDJISTERI] Fhijmeni | Jindrea [ veieh | Cidle | Spolednosl | Dljekt pojidtEni | Pogsing
[ |havanei itde Jasef kient 0 Foopeativa Zulamakl 2 200 00
sk F.zsel khenl Ed Gensial aulamohbil
havarijrd il Maibeil kignl 290 Genzish by
2 odpovldrast  f L e B e e e e et e ————
Wich&2 menu havarialfodpovEdnosl S _"-._-
S 2
g e
| Epit | | LUpravi | (:I Brevést smiouvy do smhuv pofiiténi provozu vazided D
— —————
22 Provize
o

¢ Modul "Provize" vam umozZni zaevidovat si po uzavieni smlouvy narok na
provizi. Tedy kdo, za co a kolik vdm ma zaplatit. A umozZni vam si tyto naroky hlidat.

¢ Pak si podle doSlého vypisu od vaSeho platce provize doplnite tdaje o dosud
proplacenych provizich.

e MUzZete si pak nasledné zjistit, jaké provize mate proplaceny UpIné, jaké ¢aste¢né a
jaké vibec. Kolik déla dluzna ¢astka atd.

e Provize jsou dostupné z menu Provize/Seznam zakladnich provizi €i
Provize/Seznam vSech provizi
Seznam zakladnich prowizi
Seznam vEéech provizi

¢ nebo z Detailu konkrétni smlouvy (pfes tlacitko s Eervenou Sipkou "Stav provize").

e Jednoznacné lepsi je provizi zakladat z Detailu konkrétni smlouvy, protoZe se udaje o
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smlouvé automaticky do provize prevezmou !

¢ Kdy poZadavek na provizi zaevidovat?
Po uzavieni smlouvy nebo pfi hromadném odevzdani smluv na centralu si zalozite
provizi tlagitkem ZALOZIT PROVIZI. Je to vlastn& zaznamenani naroku na provizi.
Tento narok si budete programem dale hlidat.

¢ Jak se na provize podivat?
Podivejte se do Seznamu zé&kladnich provizi z menu Provize/Seznam z&kladnich
provizi.
V Seznamu vSech provizi vidite provize detailngji rozpitvané s vétSimi moznostmi
vyhledavani.

>

Nebo v detailu smlouvy stisknéte tlaCitko "stav provize" u . Dostanete se do
Seznamu provizi k vybrané smlouve.

o P¥i ZaloZeni provize z konkrétni smlouvy se vam jeji data automaticky pfenesou

N1

do formulare Detailu provize . Je to tedy ta jednodussi a doporucena cesta !

e Seznam z4kladnich provizi

"Ano" ve sloupci "Ma nésledné" znamend, Ze smlouva ma uvnitf evidované nasledné
provize, které ovSem v zakladnim seznamu nevidite.

Tedy smlouvy €. 65656 a 23222223 maji uvnitf nasledné provize. Stisknutim dolniho
tlacitka s modrym mlynkem vidite "pocet zaznam( 18" (pocet radkl mrizky).

Seznam zakladnich provizi

znam zakladnich provizi

P Tipsouvy | -] H&ok Ddevading [ @
Jméng Spolegnost I Viplaty | od | do |
Crslo smlourvy Poladze | =
[ Rozd&lend piovize - HH& nbsl provize I - r’ol:ﬂ | Poznamka .E
mozneé vphledavani
Seznam zdkladnich paoviz R
Typ smlouvy | SpodeEnost | Poradee | Ma ndsledré{Rozd@end] Nawk | Vplay | Veathy [Zbgvé doplal]  Cislo smboud]
(=] poiteri vozicel  CPP Dvarak Josed ; He 39200 000 000 33200065556
| Jivvestiénl poiténl  ING NN Dwvorak Josed He 331000,00 5 300,00 000 26 700,00
| Jpofstand vozidel LMIO& Dvvorak Jozed He 26500 0,00 0,00 265,00 23222223
| | stavebal spafeni Dvvorak Jozed e He 100,00 0,00 0,00 100,000
| |etavebal spofeni  wisesterual 55 Devorak Jozed He He 0o 0,00 0,00 0,000 7E4R2E62
| |fondy FIOHEER lnweztmerl  Dwofahk Josed He He 47200 0,00 0,00 472,00 5EB45223
| |fondy Carzaq Finance Dovorak Josed He He 1194,50 500,00 0,00 B34, 50 SEB4RER3G
| flordy Cargeq Finanoe Drafak Jozed He He 200080 000 0,00 200,60 563761235
| | avebal spofeni  ‘Wuesterual 55 Drvafak Jozed He He 000 000 0,00 0,00 7E452852
| | HAavebal spofend  Wuesterual 55 Dheafalk Josed He He E84.40 B84.40 0,00 I]_IJD_?EHEE‘EE?
| | davebai pofeni  CMSS - Lika Dnsafak Josed He He 3424 20 18000 15000 A52378451
meslitni popflén  Gersial Diaidk Josed He He oo Mezaplacené provize b
| [stavebni spofeni Dok Josed He He 0,00 Seznam proviz 3
| |stavebni spofeni CMSS - Litka Dvworak Josed He He 2 Seqmam provid s rozdilenim ¥
| {slavebni spoieni  Formulaf "Detail provize® e Ne 000 VyUZtovéni rozlench provial »
| |stavebni spofeni Wi He He 102680 108
| |ewotnd popiténi K 3 He He 2000 212400 0.00 236.001104252426
| N&voin pojeihand ] He He 1942500 1=42500 an 0,00 310325487
K.opie pruvizn;\
<l S b3
z | [ e | [ zea || 2w | (ke D [3] 8] [%][e
—_—

Tlagitka UPRAVIT, ZALOZIT a ZRUSIT pracuji standardné.
Stisknutim tlaCitka KOPIE, se zobrazi totoZna provize, jako je ta, na které stoji kurzor.
Zménite jen aktualni hodnoty. Zrychlite si tim svoji praci.
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e Seznam vSech provizi

je urCen pfedevsim pro vyhledavani a pfipadné Upravu provizi.

Délené Ci nasledné provize jsou v tomto seznamu vzdy evidovany vedle zakladnich
provizi !.

Pro zaloZeni, ruSeni a kopii slouzi Seznam zéakladnich provizi na pfedchazejicim
obrazku

Seznam vSech provizi

Pifjmend Paradee v| M Datien '
Jméng " Poradce 1.dil | - Viplay | 0d | do | .
Cislo smiburvy Foradee 2.4 [| »|  Zbjva |
Nasledna provize | 'rI Paradze -3.dil j
Rozd&iend piovize | vI Paradce -4.dil Ed Typ smiouy
Foanbks | Poradce 5.dil ~|  Spolednost Casteénd
- : = zaplacena
@ ng Seznam viech peovizl [z8kladrich i ndsledrjch)
Daan | Tupsmlowy | Spobetnost | Powdes  |Naskednd|Roadiend] Neck | Vipldy | Vighy | Zbive | Cikar =
| 1711, 2005 fendy Corzeq Finance Dvessk Josel @ He He 20 E1] 0,00 0.00 3.
=) 4122005 tondy Conzeq Finance Dvessk Josel - He b4 119450 500,00 000
5.12.2005 fondy FIOHEER Invesimern Dvedk Josel - He He 4720 0.00 000
| 532005 mvesliini popiténl  Genersl Dvedak Josel | He He 0.0 0.00 000
| 582009 mveslitni pogiténi NG HH Dok Josel | He He 43000.00._& 300,00 0.00; 5 ¥00.00
] 21.2009 pojitén vozidedl  UNIOA DvcédkJosel | Me . Me 76500 OO0~ 000 /5650023222223
| 15.9.2009 popsien vazidel  CFP Dwofdk Josel @ He He .30 000~ 000 -.g:_aagq»hssﬁs
|| 21.2M0 pojsien vozidel  UNIDA Dwofdk Josel - Ana He 4500 OO0 000 1450023222223
|| 15.9.2000 poiteni vozidel  CPP Dwvofdk Josel - Ana : Nezachacené provize y | 3696
| 21.2001 popeEn vozided  UNIDA Dok Jossf He e v | ez
|| 1?333;; i:l::,:?;ei LFP Dwnrak.l[ :: Semmam provisl s rozdilent , JESE
: 53,2005 stavebni sporeri Gl He Ne | VviftovénirozcElanch peovidl b
| 1.10.2007 stavebni spofeni Nezapla_mene He He 1L, L u U UL
|| 15.5.2004 stavebni spofeni  Wie provize ¢ Me  Me  CTOZED 1028500> 000 22555551
|| 5.3.2005 savebei spedeni EMSS - i sloeel | Me He A 342.20 | 15000~ 150710 452872451
5.3.2005 stavebri spoferd  CMSS - Lifka Drvefdk Jorsl - He He 342,20 0T 0000 34220
| b I B 3 | P T S R ) Vil inskaaand OO FisaZile Baaal Al Al COd A COd AN il N TOARDCES e
< R S
- : OpIné zaplacena “; =
2pit || piat provize |@I||ﬁ||'¥‘-liﬁl
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Seznam vSech

provizi 2

= | Seznam vEech provizi (zdkladnich i nasledmych)

1

PFffimeni li Farades |—;| Méck [ | Dawm [

Urnéne Poradee -1.dil Wiplsty | od | do |

Cislo smisurvy |7 Paradee -2.dil |—_| Zhivs |

Héasledna provize I Paradce -3.dil

Roddiend piovize | I Poradce -4.dil Typ smiouvy -

Pazndmba Paradce <5.dil - Spolecnost

@ @ Seznam viech peoviz [z8kladrich i nhsledrich)
Detuen |  Typsmowy | Spoleérost | Paradce  |Mbdlednd|Fozdilend] Mawok | Viplely | visthy| 2bive | Lislos &

: 1711, 2005 fenedy Cargeq Fingnes Civaf &k Jasel Me Me et od 000 200,60 SE37E1235
4.12.2005 londy Conseq Finarnce  Dvofdk Jossf Ne Ne zéqudni 0.00 E34.50 5E3456535

| | 5122005 ondy FIOHEER Invesimer Dvofak Jossf e Ne DIovYIize |

|| 532005 mveslicni pogiténi  Geners Dok Josef e Iy (o

| | 582009 mveslitni pogiténi ING HH [vofak Josef Ne He 3300000 GIIU.GCI

|| 21.2009 popiénd vazidel  UNIDA Dvoddk Josef 265.00 000 o, !

|| 15.9.2009 popfiEni vazidel LFP Drvofak Josef Ne Ne 352,00 poa o000 392,00 65556

|| 21.2000 pojsiéni vozidel  UNIOA Dvofdk Josef Ne 145,00 000 000 1450p[EEEEEE)

|| 15.9.2000 pojiiéni vozidel  LFP Dvoidk Josel — fAno it 267,00 0,00 25700 65556

L | 21.2001 pojsiénd vazidel  UNIOA Dvofdk Josef Ne 0.00 145,

|| 15.9.2001 pojiient vozidel  CFP Dvoidk Josef — fno ‘\Ua\ 0,00 N0 GES5G

|| 232005 stavebrd spoferd Dvoidk Jossf — Me e Hasledné Drovies 0,00

|| 5.3.2005stavebni spofeni Drwvofdk: Josef Ne Na k& 23252223 0,00

|| 1.10.2007 stavebni spofani Drvofdk: Josef Ne Ne - ) 00,00

|| 15.5.2004 stavebni spofeni  Wuestenioi 55 Nezaplacend pravize s E 3 0,00 452256565

| | 5.3.2005 stavebed spofeni  CMSS - Litha s P y | 36220 34221] 150,00 150,00 452873451
5.3.2005 stavebei speferi (WSS - Lifka sHanpa 34220 000 000 342,30

L ¥ A WWIE ol e cateod amaTaad Yl sk ST Stmam prol"m Elu‘m ’ Ly ] o004 AN 0N NN FoARTTETY it

- P ——— e

| zs | [ we | B ES A

Na pfedchazejicim obrazku vidite zakladni provizi a k ni i nadsledné provize. Pro

s~

vyhledavani zadéte Cislo smlouvy a vyhledaji se vam (z{stanou v mfiZce) jen tyto tfi
provize, které jsou spolu svadzané. Stisknutim dolniho tlacitka s modrym mlynkem vidite
"pocdet zaznam{ 22". Je to oproti 18 o 4 vice. Zakladni smlouvy byly v obou seznamech,
navic jsou tedy 4 nasledné smlouvy. Dvé nasledné u smlouvy 23222223 a dvé u smlouvy
65656.

e Seznam provizi k vybrané smlouvé

=5
V detailu smlouvy stisknéte tlaCitko "'stav provize" E—l
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Seznam provizi k vybrané smlouvé

=| Provize k yybrane smlouye

Typ smiowey:  stavebrd spofen Fiipneni a méno:  Mikule Michal
Spalefnost  CMSS - Litka
Cigla smlouvyy 452873451

% Seznam pioviz k vybirand smiouwed
Piovice | Plalby celbem | Doplait | Peeades [
342,20 000 342,20 Dwof &k Jozef

20| _wmonson | (oo D[ v |

¢ Pfipadné zruSeni provize provedete z menu "Provize/Seznam vSech provizi"
tlagitkem ZRUSIT.
Nebo pfimo z "Provize ke smlouvé" &i z "Detailu provize" a to tladitkem ZRUSIT
PROVIZI.

A co kdyz délate pro vice platcl provize?
Princip: Funkci jednoho poradce, ktery pracuje napr. pro dva platce provize
obejdete tim, Ze si zadate sebe jako dva rlizné poradce s rliznymi platci provize.
Dé&late napf. jesté zvlast pro CMSS. Musite si tedy zalozit v "Ciselniky / Poradci" sebe
(Dvorék Josef) jesté jednou jako dalsiho poradce - napf. Dvorak Josef (CMSS).
Musite si tedy koupit verzi pro vice poradct. Zadate Nazev dal3iho platce (CMSS),
vas stupeii u CMSS, cenu/jednotku u CMSS, ménu a kurs si pfedtim vyplnite v
"Ciselniky/Platci provize/ tl. ZALOZIT" (viz Ciselniky).
Nyni se vam v detailu provize pfi vyb&ru poradce "Dvofak Josef (CMSS)" objevi
vpravo nahofe jeho udaje platné u jeho platce provize. Pfi pfepnuti na poradce
Dvoréak bude ve smlouvé hodnota jednotky od druhého platce provize. Ve smlouvach
si tedy pak vybirate z téchto dvou poradcl (ve skutecnosti jde o jednoho poradce,
ktery dé&la pro vice platcd).

Jak si mizete sledovat svoji provizi za své podfizené?

1. Musite mit verzi programu Alex pro pfislusny pocet poradc(.

2. ZaloZite si dalSi poradce - zadate si jména svych podfizenych

3.V menu "Ciselniky / Platci provize" zadate pro riizné stupné podfizenych poradct
cenu za jednotku (rozdilovou provizi), kterou "od nich" dostavéte.

4. V menu "Ciselniky / Poradci" si ke konkrétnimu jménu podfizeného poradce pfifadite
Platce provize a Stupen. Tim se vam nastavi pro kazdého podfizeného poradce
provize, kterou za kazdou jeho jednotku ziskate.
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Priklad:

Vy sdm(a) mate napf. 100 K¢&/j - u svého jména date stupen R3 s cenou/jednotku:100
K¢, kurz:1,00

Z kazdé jednotky podfizeného Novaka (stuper napf. R2) dostavate 20 K&. Proto v

¢iselniku platct provize zadate ke stupni R2 - cenu za jednotku: 20 K¢&. Zadate tedy

vasi rozdilovou provizi, nikoli provizi Novaka! Coz vidite vpravo nahofe v detailu

provize. Pro dalSi podfizené poradce to udélate obdobné.

Nasledné v sestavé za vSechny poradce uvidite vSechny vaSe narokované provize.

Poznamka:
V pfipadé, Ze zadate provizi svych podfizenych poradct (nikoliv rozdilovou), uvidite, kolik
vydélali oni.

DalSi sekce:

¢ Nastaveni proviznich parametrU
e Zalozeni provize

¢ Vyplata provize

o Kontrola plateb provizi

22.1 Nastaveni proviznich parametr(

e Nastaveni proviznich parametr vam umozni poloautomaticky vypocet provizi.

e V pfipadé, Ze chcete mit moznost AUTOMATICKEHO vypoctu provizi, musite mit
nastavenu cenu za provizni jednotku a definice provizi v Ciselniky/Definice provizi.

e Program predpoklada moznost mit i vice poradcll (napt. svych podfizenych) i pracovat
pro vice platcll provize. Tyto verze programu mohou mit jinou cenu nez verze zakladni.
e Nastaveni proviznich parametr( najdete v kapitole Ciselniky - Poradci.

e A co kdyz délate pro vice platcl provize?
Musite si tedy zaloZit v menu "Ciselniky / Poradci" sebe jesté jednou jako napf. Dvorak
Josef (CMSS). Nazev dalsiho platce (CMSS), vas stupefi u CMSS, cenu/jednotku u
CMSS, ménu a kurs si predtim vyplnite v "Ciselniky/Platci provize" tlatitko ZALOZIT
(viz Ciselniky).
Nyni se vam nabizi dva poradci. Dvorak Josef a Dvorak Josef (CMSS).
Kazdy m& nastaveny své provizni parametry. V tomto pfipadé musite mit zakoupenu
verzi programu, kterd umoZznuje zalozit vice poradcd.

22.2 Zalozeni provize

ZalozZeni provize znamend zaevidovani naSeho naroku na vyplaceni odmény.

Jsou tfi druhy Provizi

1. Zakladni = modra oblast a

2. Nasledna = Zluté oblast

3. Ve vice splatkach uplatni se u produktd, kde nedostanete celou provizi zaplacenu
najednou (Zivotni pojisténi) atd.

Provize mlize byt také délena ¢i nedélena (na kolegu, nadfizeného, podfizeného...)
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e Pfedpokladame, Ze jiz méate zaloZzeno jméno a Cislo poradce, platce provize, vas
stupen v hierarchii prodejct, provizni ménu, cenu za jednotku a prepoditavaci
kurz. Viz kapitola Ciselniky - Prodejci.

Pro zakladni vyzkouSeni programu staci nastavit alespol jméno poradce, pripadné
Cislo.
Z menu Ciselniky/Poradci - tlagitkem "ZALOZIT".

e  Smlouvu mlzete zalozit dvéma zpulsoby: o

1. ZaloZeni provize (ze SMLOUVY) - DOPORUCENY ZPUSOB !
Nebo

2. Zalozeni provize (ze SEZNAMU viech PROVIZI)

kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkhkkkkkkkhkkkkhkkhkkkhkkkhkkkkkkhkkkkhkhkkkkkhkkkkkhkkkkkhkkkkkhkkkkkhkkkkkhkk

1. ZaloZeni Zékladni provize (ze SMLOUVY)
Dostanete se do detailu smlouvy (tfeba stavebniho spofeni) a stisknete tlaCitko

H (stav provize). Objevi se Seznam provizi k dané smlouvé. Napoprvé prazdny,
pozdé&ji tam mlzZe byt i vice zaznamU. Napf. Zivotni pojisténi mizZete dostat
zaplaceno i ve tfech splatkach.

Zde stisknete dolni tlagitko ZALOZIT PROVIZI.

Zalodit provizi '

¢ Je to jednodussi cesta. Stisknutim tlagitka ZALOZIT PROVIZI se vam do detailu
provize automaticky prenesou vSechny udaje o smlouvé. Typ smlouvy,
program, spole¢nost, jméno a prijmeni klienta a €islo smlouvy ... Do kolonky
"Program" se pfenese Tarif.
Udaje nejsou v bilém poli, nem(izete je tedy dopisovat i ménit.

e Nejdfive vyberete poradce (sebe). Z Ciselniku se vam vpravo zobrazi vas stupen,
Céastka za jednotku a Cislo poradce.

¢ Nyni vyplnite zbytek v oblasti @ na nasledujicim obrazku.

o Zaklad: Zakladni ¢astka pro vypocet provize (CC u Stavebniho sporeni, mé&si¢ni
platba u Penzijniho pojidténi, Pojistna astka u Majetkového pojisténi a Zivotniho
pojisténi apod. Nutno vyplnit povinné v pfipadé, Ze chcete délat automaticky
vypocet provizi tlacitkem VYPOCET.

e Odevzdano dne: Datum odevzdani smlouvy na centralu. Nutno vyplnit povinné,
jinak vas program nepusti dale.

e Narokovano JEDNOTEK:

ZapiSete vypocitany stav (mGzete pouZit kalkulacku a Poznamkovy blok k

prislusnému typu smlouvy, které si mdzete vyvolat tlacitkem Ciselniky.

Jestlize neznate pocet proviznich jednotek z hlavy, stisknéte tlagitko VYPOCET

a po vybrani druhu provize se Vam vSe vyplni AUTOMATICKY II.

e Narokovano PROCENT:

e Prepnete prepinac na "Narokovano procent (napf. tento zplsob pouziva pfima
sit’ pojiStoven). Po pfemisténi kurzoru do dalSiho pole se vySe provize
dopocita.

JestliZze neznéate pocet proviznich procent, stisknéte tlagitko VYPOCET a po

vybrani druhu provize (predtim si to musite v Ciselniku definic provizi nastavit)

se Vam vse vyplni AUTOMATICKY !l
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@ Zaokrouhleni provize:
1. V menu Ostatni/Parametry uzivatele/Provize si miZete nastavit zaokrouhlovani

provizi v celém programu.
2. Tlacitkem "Z" v detailu provize si mlzete zaokrouhleni individualné& zménit pro

konkrétni provizi. PfepocCet poté probéhne az poté, co zménite hodnotu nékteré
polozZky (napf. %).

e Vy3e provize: Z Narokovanych jednotek se vypoc&te narokovana ¢astka v K&.
Pouzije se na to Udaj nahofe: 1 jednotka = 118 K& (pfevzaty z Ciselnikd). Castku
Ize ru€né prepsat !

e Narok: Castka automaticky prevzata z pole VySe provize

o Vyplaty celkem: Zde zatim nic neni, protoZze vam vypis z centraly zatim nepfiSel a
proto jste si zatim nezaloZili vyplatu. Vyplata provize se v mfiZce objevi pozdéji -
az po zalozZeni vyplaty.

e Vratky celkem: Castka, kterou jste museli vratit (napf. kvili zruSeni smlouvy)

e Zbyva doplatit: Neboli dluh, je stale cela narokovana Castka 342,20 K¢, protoze
vam Zadna provize na UCet jesté nepfisla a Zadnou pfichozi platbu od Platce
provize jste tedy jesté nezaevidovali.

Detail provize - zakladni, nerozdélena (odskok ze smlouv

= Detail provize

Foeadee: [Dvezal Josed = || <Shipen poistce: Al Tjednolka = 1168.000 K& Cizo: A097AE>

Jupsmiouvy,  slavebni sparenl Pfiimeni kbenta:  Mihuda Rod | [HE

Piogran: Irest - méno kbenta: | Hichal Pievzato z
Spoktnost  ChGS -Lid 2l amicavy "Ciselniky/Platci provize™
Cilova E4ztka / Fotni plolbac 100 000,00/ a "Cigelnikyfpu[adci"

Prevzato
ze smlouvy

Zakladnl provize:
( Zéklad: @ 100 000,00 | Wipoel H:'a'uk: 34220
Némknvé:w:[ r:ieﬁmlek ] = Em.'”.' =
E \\«.__pmcf:'l{; — : : Zhirtd goplabt =
‘ |J: WKl\ aI.Jtinr|'|DE|ticE_l;I \?PIS;CEEEFTDVIZ < liif_hh' provil; r/ .-f :fl
Visledek um [ _Vibla [ /Vigl [ Pop

]
Provize 0029 |/ 10000,
[z definice]

Prepinac iozdéleni

provize ¥ypoctu [lze

zmeénit] Zhytek naroku po

Zhiva vyplatit odpocty rozdaleni
342 20 K&

Zaokrouhleni

¥ipoitu Prepinad
provize zpiizobu vipoctu -
pIOYiZe Mic zatim 5
Néslednd provize: HE?}'DIECEHD
Harak cekiem
Sezram nétlednieh provis Viplaby cetham: ke
Viathy celkem KE PoznSmka:

podel ndtledajch provial: 1} s tE

%

Zpél | | Lok zminy ‘ | Zrukk peowizi
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Provize procenty

Y

£aklad: | 10000 vpocet Dratum naraku 5.3.2005

Marokovano: ¢ jednatek

Yiie provize: 120000 Ké&
|z| * procent 120,00 _~——~——_L

Poznamka:
Procenta jsou na dvé desetinna mista. MiZete zadat napf. 0,35% ale ne 0,352 % (v tomto
pfipadé se z pole nedostanete).

2. Zalozeni provize (ze SEZNAMU viech PROVIZI) - nutno ruéné vyplnit

Z menu "Provize/Seznam v3ech provizi", stisknete tladitko ZALOZIT a dostanete se
do Detailu provize (viz nasledujici obrazek).

e MizZete si zde zalozit narok na provizi, i kdyZ jesté smlouvu nemate zaevidovanou.
Je to nesystémovy zplsob a nedoporucujeme ho pouzivat. (Doporuceny
zpUsob je nejdfive zalozit smlouvu a udélat z ni narok na provizi - viz varianta €. 1).

e Nejdfive vyberete poradce (sebe). Z Ciselniku se vam vpravo zobrazi vas stupen,
Céastka za jednotku a Cislo poradce.

o Dale vyberete typ smlouvy, spolecnost, napiSete do bilého pole jméno a pfijmeni
klienta, €islo smlouvy .. Do kolonky "Program" napiSete tarif (tfeba i jeho obchodni
nazev - v prikladu je pouzit Kamarad). V prvni varianté se sem tyto polozky
automaticky prenesly, tady je musite ru¢né vyplnit.

¢ Nyni vyplnite zbytek v oblasti @ stejnym zplsobem jako v pfedchazejicim
pfipadé.
(V nésledujicim obrazku je pouzit jiny klient a smlouva).

Detail provize (z menu Provize/...)
= Detail provize r?“ X

‘@ Poisdee: [Dvordk Josed ﬂ@z liednalka= 11800 K& Cislo: 404748 @

Mo ru&pé dopzat do bilich poli

Typ smbouvy:  [stavebnl spofeni # =|  Ffijmen |K,ahu Pievzalo z

Fragiesn [Kamaad Jméng "lfiscelnikyfpuradci“
3 2 a "Lizelniky/platci

Spolesnost [Wsestenral 55 j Cisho smiouy: T

Po stisknuti tlagitka VYPOCET na obrazku "Detail provize (odskok ze smlouvy)" se
vezme typ smlouvy (stavebni spofeni) a Spole¢nost (CMSS - lidka). V seznamu definic
zUstane tedy na vybér jen definice stavebniho spofeni od CMSS (viz nasleduijici
obrazek). Vyberete a pfevezmete vami poZzadovanou definici.

Upozornéni:

V pripadé, Ze po stisknuti tlacitka VYPOCET jesté& provizi stavebniho spofeni od CMSS
nemate v Ciselnikach definic provizi nadefinovanu (mate nadefinovano napf. definici

sporeni jen spofeni od Wuestenrotu), nezobrazi se vam v Seznamu definic k vybéru NIC
I
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Seznam definic k vybéru
Semnam wybrarjeh defivic pio wpolsal plovize - podle Wpu smlousy, spoledro:li a shiudinost
Tip sirdouy | Spalegrozl | Hézev | Tail [ Fopic
=¥ | slavebal spofent CHSS - Litha Standardni 55 pravize v % 2 CC
| |Aavebal spofeni CHSS - Litka Ui f Mezd pravize v % 2 W0
] r— e it P — 3

Po prevzeti se objevi okénko "Vypocet vy3e provize". Po stisknuti tlatitka PREVZIT
VYSLEDEK VYPOCTU se spocita provize v K¢ a prenese do okénka VySe provize.

Pfevzeti vypoctené provize

|=| Detail provize

|

x|

Poradce; | DcFik Josel =] Slupefi poadee: A1 1jednolka = 11800/ K& Cishe 404748
Typ zmlouver  stavebnd spofeni Pifjment bignla:  Mibude Fladn gizhaflE0):
Frogiam: Irnvest Jmino klierila: Hichal
Spoletnost CHES o ' £ laln porlrnnr Find~ b
[ Zikladni provize: —— 1 | |
Ziklad T ypotelvyiaiprovize U220 ke 342,20
EE
Néickoving: (% jednol =
Zaklad pro viipacst prooizal k&
" procer B vpRes ot 342200 K&
Ziklodal provizi rozdé Visodek wipathc
ma | “iplu | Fog|
Prevzato z
definice
provize
.-""-.___-_-‘""-.
zoit || (| Provait visiedsl. podta D . o ;
Masiedné provize: e — - Peneseni wsledku
Bldraks callis i, 1] [ SO0 vypiel
Seznamnéslednjch piovisi Viplaty cell  |CZ8kladni piovize: =
;'L:.:‘i“"“ Ziklad 700 000,00 Dislien bicki: 532005 i
podet nésledrgch proviz: 1] Naickovhne | o Iﬁ ]
B T plocent
I Zikdncni provid 1ozdt I
Zakl ] | Uloi 2méry ] | Z|uE [eoviE | P ]
Poznamka:

V pfipadé, Ze chcete rozd€lovat z nadstandardni provize 110% svym podfizenym 100%, pficemz
téch 10% dostane nerozdélené firma, napiste si o postup, jak to udélat.

DalSi sekce:

e Nasledné provize
e Ve vice splatkach
e Déleni provizi
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22.2.1 Nasledné provize

Nasledné provize se vyskytuji napf. u pojisténi vozidel (kazdorocné) atd.

Jde o néaroky provizi pro dalSi roky, které si zaznamename vzdy u jedné konkrétni
smlouvy.

Z&kladni provize bude tedy zaznamenéna do modrého pole a oekavané nasledné
provize dalSich let do Zlutého pole vlevo dole.

Poznamka:

MiZete namitnout, Ze u vySe popisovaného Zivotniho pojisténi jde také typ nasledné provize. a
nikoliv typ ve vice splatkach.

Lze to také takto pojmout. Museli byste ale do modrého pole zakladni provize zaznamenat
oCekavanou provizi za 1. rok (15 539 K¢) a do néslednych provizi zaznamenat dva 10% naroky po
1943 K¢.

V prikladu zaloZime narok na z&kladni provizi 392 K& a dvé pfedpokladané nasledné
provize (r. 2010 a 2011) po 267 KC.

Nasledné + zakladni provize (nahled je po dokongeni zalozZeni provizi). Na pocatku zakladani je
pocet naslednych provizi ke smlouvé samoziejmeé 0.

= Detail provize

Poradge: [Dafalk Jased v|  Stpefiposdce: Al 1jednoka= 118000 KE sloc 404748
Tupembuvg  pojisteni vozdel Fiipoeri kienta.  Kalbous Rodné Eda(ICO)
Pragiam: Jména kEenta: Jan
Spolednosk PP Cisla smiatmar EGESE Cida néwihie
Rotnlplatba; S E00.00
| Zakladni provize: I
Zaklst | SE000D | Vipedet Dratisn rénaku 1592005 Marak: 9200 ke 33200
Winckovi  iadnotak Viplaty cekem: K&
= AT ! . - Wigthy cakem: —KE
WikEe peovize: 32,00 KE = it
E ¥ pracen 4,00 E wﬂwfl
[ Zakiacl provizi iazdsi __A—*‘ﬁ ¥iplaly provizi: |
8 . . Drgtim Viplata Wiplatu Page
Zakladni provize - I [ visl [t M
riarak,
41| 5| >
Nésledné provize:
i Migt: eskegn 5300 K& B
| Geznam nasledrjch peoviz | iplaly cetkem ] .
: Wratky cellkem: e Poznfmka: |
padet nésladnich provid i s =[\?3:1E_tf’]
K zakladni provizi
zaloZeny dvé naszledné
opi | | Likosk zminy | | Zruiil piovizi |

e ZaloZeni nasledné provize

V detailu provize stisknete tlacitko SEZNAM NASLEDNYCH PROVIZI
V Seznamu Nasledné provize stisknete tlaitko ZALOZIT
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-

Seznam Naslednych provizi

rnam naclednyeh provizi k vybrand proviz

RoadSlendpiovize || =|  Haok | Dialum Daumad | da | 3
@ Seznam néslednich provia
Daum | Héek | Plaby  [ResdBens] Mok porosd@en | Papis nksledné piovize |
|=#| 15920000 27,00 He 267,00/ Frowize 2. 1ok
| | 1592011 87,00 He 267,00MProvize 3. 1ok
Celkem 534 K&
S R — e —r A S i S T ——— s

ZaloZit nazlednou KOPIE

provize

22 || wen [( 2 D] 2w [ fw D [sromoime] [&][©]

provizi

V seznamu Naslednych provizi vidime prehledné provize a mizeme je UPRAVIT,
ZRUSIT a ZALOZIT dali naslednou provizi.

Tlacitkem KOPIE udéldme kopii ndsledné provize (napf. pfi opakovani naroku nasledné
provize béhem nékolika nasledujicich let).

V Detailu nasledné provize vyplnime pole (podtrzené udaje jsou povinné).

Zalozeni Nasledné provize

= Detail nasledné provize

@

Maslednd proviee: |

Popis: [Froves 2 1ok
Zaklad: 8300.00 Datum néugdr 15.9.200

Néckovine: jednotek:

[z]  pocenl | 300 WiEe néstednd peovize: 2700 KE

™ Mastednou provizi ozdEkL

L = 5 o toxy
G R PRI S SR T L R e R T S T

. i

o

T

Po zaloZeni v seznamu naslednych provizi se podivame do detailu provize a vidime, Ze
jsou opravdu zaloZeny dva naroky na naslednou provizi v celkovém souctu 534 K¢.
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Nasledné + zakladni provize

= Detail provize

Porades: | DvaFak dasel =] Stupedi poredes; A 1ljednolka= 118.00 K& Cialee AD4T43
Tupembuvg  pojisteni vozdel Fiipoeri kienta.  Kalbous Rodné Eda(ICO)
Pragiam: Jména kEenta: Jan
Spolednosk PP Cisla smiatmar EGESE Cida néwihie
Rotnlplatba; S E00.00
| Zakladni provize: I
Zaklst | SE000D | Vipedet Dralum nénoku 1592005 Marak: 9200 ke 33200
Winckovi  iadnotak Viplaty cekem: K&
= AT ! . - Wigthy cakem: —KE
Wik iza; 32,00 KE = K"i,
=] & | pioceri 20 YHn Ve = ____EL—W‘EL——"’W
[ Zakiacl provizi iazdsi __A—*‘ﬁ ¥iplaly provizi: |
g . . Drgtim Viplata Viplsiu Page
Zakladni provize - I [ visl [t M
riarak,
21| ¥
Nésledné provize:
i Migt: eskegn 5300 K& B
| Geznam nasledrjch peoviz | iplaly cetkem ] .
: Wratky cellkem: e Poznfmka: |
padet nésladnich provid i s =[\?3:1E_tf’]
K zakladni provizi
zaloZeny dvé naszledné
opi | | Likosk zminy | | Zruiil piovizi |

22.2.2 Ve vice splatkach

o Nékteré provize dostanete vyplaceny ve vice splatkach. Pak po zaznamenani 1.
vyplaty provize mizZe vypadat Detail provize takto:
¢ U Zivotniho pojisténi prijde napf. prvni provize za dva mésice.

Za rok dalsi vypis (na 10%), ktery tlacitkem ZALOZIT VYPLATU zaevidujete stejné jako

u prvni 80% Castky.
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Detail provize - vice splatek

= Detail provize

Poradce: | Eikavag Pe =|  Stupedipoeades: A2 1jednolka= 10500 K& Cislo: 420415
Typembouve  divolni pog@tind Fifmeni kEenta:  Uidk Radné Gila[ICO)
Spolssnae [Koopetaliva Cisla smiatmr 10325467 Cida néwihe 490254025
RP lavri poiifténi / AP vEetnd plpoiftenl,
akladni provize: ]
Z4klsd: | 150000000 | Vipeds | Dalien nraks 2522003 Bl 1942500 K3 1342500
I e T Viplaty cebien: 1748200 K&
Bnkovano: | \ ) - Vigthy cekem: ;
. o :
] e Vileprovize: [ 1542500 KE e
[~ Zékladf provizi inzdsil | ¥iplaty provizi=’
Detum  |"Viplals |, Vinlatu Pape:
(=} 26.2.2003 1553900]] Uprasit_|viplaceno 2alim 80%
21.2004, 134300 Upravit |vyplaceno dalfich 106
| 4‘\” 007 Uprzii |
Wice wiplat zakladni provize
<= ¥
(| Masledné proviee: | :
Mgk eel:een K (_mt)
Seznam nasledrjch poviz Wiplaly celker KE E
Wrathy celkem: 5] Poznimka: I
Fhiied: rz
padet nitladafeh provi <hjvi Ke
Mejde o nazledné
provize

Zp&t | | Uk eminy | | Zrusil provizi

Za dal3i rok vam pfijde poslednich 10% a ty zaevidujete stejnym zplsobem.
Pak bude pole "Zbyva doplatit” rovné 0, takZe budete mit vSe vyplaceno.

Detail provize - vice splatek 2

L Zékladni provize: |
Ziklatk | 150000000 Vipofet |  Datemniohy [ 2522003 Naiok: 1942500 Ké 19 425,00
Mackoving:,  jednotek | 185,000 Viplaty cekem: 1942500 K&

o Viatky celoem:
" procent Vighe peovize: 19-125.01\?\ Zbiped doplatk

I~ Zéklsdni provizi iozdét ~[ Viiplaty provizi: |
ahum | Miplalan] Viplatu Papss
=+ 25‘2*3@ 1553900 Upravit |Wrplecens zatim 80%
21.2004| 134300 Upravit |Veplacens dsifieh 10%
522005\ 1 94300)_ Uprawit dFrovize vyplacena calih
e e o

22.2.3 Déleni provizi

e Déleni provizi (obé provize jsou v jednom Ffadku v "seznamu provizi")
BEZNI PORADCI TENTO ZPUSOB NEPOUZIVAJI !! (AZ na vyjimku, kdy? se o
provizi rozdéli s kolegou). Jasné je to ukazano také ve Videoukazkéach.

Néktefi poradci (fikejme jim "hlavni poradce") maji samostatné dohody s platci provize
(napf. bankami a pojiStovnami). Nasledné si najdou pod sebe nékolik podfizenych
poradct. Za smlouvy jejich podfizenych poradct jim banky pfimo vyplaci provizi. Tu pak
hlavni poradce vyplaci svym podfizenym poradclim - nap¥. 70% - a ¢ast si nechava -
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napf. 30%. V principu jde o systém obdobny ve firmach jako AWD, OVB atd. VétSinou
ale v tomto pfipadé nepracuji s jednotkami, ale s procenty.

Smlouvy podrizenych poradcu
yP yehp FPodfizeni poradci

CMHB %ﬁﬂbﬁba apztému firem jako OVE, w0, F'artners.../ta%v Polak
Wuestenrot  100% Hlavni poradce 70% . Magek
= Dvorak ‘%” ,,>
,,ﬂqu'u (zbytek provize.. 20 - 30%) WA
Raifeisen Vaclaviéek

V pripadé, Ze se nepracuje s jednotkami, si hlavni poradce Dvofak nemusi do "platce
provize" zadavat Zzadnou firmu (o jakou se jednd, pozna podle pole "spole¢nost”, kde je
nazev platce provize, tedy banky, pojistovny...)

Podfizeny poradce také nepiSe nic do pole "platce provize" viz nasledujici obrazky:

Hlavni poradce Dvorak Podrizeny poradce MaSek

[E, - iEI Filytvard & ik [siekri

. Piipreni & prér |Dvu'-,'k..lu1ul freni & ména: afek JFi
Ukl Sitha prepden:  [A04743 Osobni éislo poeedee [54E54

rerr |
‘ Shpeit =

Plios petraipe: -
Fhpait | -

Polel % plisned®lenbd pnize | b3 Poel % piisocdéowdni piovize o X

Provizi Ize rozdélit az na 5 dil( (viz nasledujici obrazek)
Smlouvu v nasledujicim pfikladu uzaviel MaSek, jeho nadfizeny Dvorak z ni ma 30 %.

Provize rozdéleni
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=/ Detail provize

Rozdéleni provize.
Poradce Dvorak ma
podrizeného poradce

Mazka. Provizi zi déli 30

Boadce: (_  [Dvorik Josed =] Stuped porsdes: A1 islec 404748
Typ emlouny,  stavietind =par Fifyman kienta: Mibude Eigdnd elafICO)
Frogiam: Invwest Jména kienla: Michal
Spoletnost EHSE - Litka Cisto zmiouna ASZETE4G] Ly Dvorak dostara
Cllavh Gastka / FAoénd platba: 100 000,00 4 12 00 pro¥izi ¥ &% - nema
| Zékladni provizes 10Er podrizencho poradce - deleni provize "\ teq:dﬁeult':uza ]
Zalad [ 106000,00 Vipoiel | Dolumndoku [ 53200 Naiak: : i} 10200 [
Hékovénn:  © jednoiek = e [ 3000 K 3ﬂllfc?:$: ﬁ
[=]  piace 034 Yo piovize. 210.00 B Fbiva doplali: (;hc ]
[¥ Zékladal provizi Iﬂ!ﬁil"‘-. % k& Dalum wiicl | | Viplate provizi: H,r' IJIr ]
|| I — [0 [ zsam | [oow | vl [ vimau | 7o
| e, =l | [ [ ;
| % lze"Eménit || |
Marokovano Narok poradce

u CM55 za
smlouvu

Dvoraka = 30% z
340, 00 K&

ﬁlﬂ Z implicitné z Eizelnilu poradci
Semmam nasledrjch poviz L i . T
i ey Fili dro: [Madek Ji ]
pocet ndsladngch provizl: 0 Zhjvd: Dinokei Cislo pof J
Plalce peovize:
Shupesi;
-
|z | [ wemensy | | zuiponi | |: Pofet % pi maddlovind provize: 700 %
Poznamka:

Provizi podfizenych si hlavni (nadfizeny) poradce mdzZe evidovat i jinym zptsobem.
Podfizeny poradce MaSek uzaviel smlouvu. Nadfizeny Dvoréak si jako poradce (vlevo nahofe) zada
Maska a provizi rozdéli na sebe (30%). Jde o to, jaky zplsob (a hlavné vystupni sestavy) vam

budou vyhovovat.

s

Rozdéleni provize v mfizce - 1. ¢ast fadku

V seznamu provizi stisknete tlagitko:

BE

Vyberete "Seznam provizi s rozdélenim"
3

Seznam provizi k

Seznam provizi s rozdélenim  »

Mezaplacene provize

@ Seznam viech povizi
Typ smlowey | Spolefnost | Potadee  [Rocdilend] Marck | Viplaty | Wralky [Zhiva doplati]  Cisdosmlowwy | Posadee{iozdileni)
| = | clavebal spofeni CMSS -Litka  Dwofah Jossf Ano 30,00 0od oo 340,00 452678451 Mael Jifl
Rozdéleni provize v mfizce - 2. ¢ast fadku
@ Seznam viach provizi
Preadee{lozdélen] [Mank poradee | Naiok poroed@lend | Dawm | Pimerd [ Jméno | Jadootek | Pozndmka
| = [ Made Jiff 22300 10200 5.3.2005  Milwule Hlichal 0,000

dle poradcd, typd,spolednost a smluv
soucty dle poradcd a typd smiuy

Ten, kdo provize rozdéluje, zde uvidi provize za rozdélené smlouvy, i smlouvy, které
uzaviel sam, a ma z nich tedy 100%. B&Zni poradci tuto sestavu asi nebudou pouzivat. Ti

in

vyuZziji sestavu "Seznam proviz

a "Nezaplacené provize".
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22.3

Vyplata provize - zaznamenani

% V tomto okamziku vam priSel vypis z centrédly. Zde mate vypsané udaje
smluyv, jejichz provize vam byly proplaceny a zifejme je jizZ mate pripsany na ucté.

o Priklad:

PiSel vam vypis, Ze byla proplacena smlouva €. 452878451, jméno klienta - Michal
Mihule, Stavebni spofeni, CMSS-li8ka, CC 100 000 K¢, pocet jednotek 2,9 a zaplacena
provize 342,20 K¢.

1.
2.

3.

Vypl

Narok na provizi jste si zaznamenali podle predchozi kapitoly pfimo z této smlouvy.
V Seznamu provizi (Provize/Seznam vSech provizi) si najdete Michala Mihuleho,
stisknete tlaCitko UPRAVIT a dostanete se do Detailu provize.

Na zéloZce Vyplaty provize stisknete dole tla¢itko ZALOZIT VYPLATU a vyplnite
nasledujici formular "Vyplata provize".

Datum: vyplnite datum proplaceni (byvé na vypisu z centraly, pfipadné na vaSem
bankovnim vypisu)

Platba: ¢astka vyplacené provize

ata provize pro vybranou smlouvu

= Vyplata provize provybranou smiouvu

CE) Winlata provize peo srdouear Mibode Michal

CMSS - Litka

Tato tladitko jen kdyz jde

Dalum; 12.3.2006 o viplatu k zadane
nazledné provizi

Viyplyceno 420 Fiifadit plaibu b néslednd provis

"'\-\_,_\_\_\_\_\_\_
Popis: [
e e el e o - el P ottty - — e T .,—-‘"f
Poznamka:

Jak by vypadal seznam pro vybér - pro pfifazeni vyplaty k nasledné provizi

= Vyibiir Ze seznamu naslednych provizi

A

ozddndprovice | v| Mok | Datum | Damod [ |

& Semam nasladnich peovizi

Dalum | Pldiak | Flatby | Fopis nsiedné piovize
|=| 19.9.2000 267,00 Prowvize 2. rok.
15.9.2011 267,00 Ficwizer 3. rok
e Ll s B P e W P —— ,_-"':

Po potvrzeni vyplaty provize se vam objevi znamy Detail provize.
Jen v mfiZce Vyplaty provize nyni uvidite vami zaznamenanou vyplatu 342,20 K¢.
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Detail provize se zaznamenanou vyplatou

= Detail provize
Boraden | Dvaral: Joed x| Shupediporadce: Al 1ljednolka = 11800 KE Cisloo 404748
Typemboinng  stavebrd sporent Fiiprard kienta:  Wihude Fodnd &SdaICOL
Fragiam: Irvvest hiienla: Hichal
Spolegnosk CHS5 - Lifka L LIV A5ZETEAS] Cista névihu
.a"tP“:at'“k? Bastka /Flodnl platba: 100 000,00/ 12000.00 - .

- a, YVPOCEL PIOYIZE Narokovano
Zabladni provize: T ]
Zaklad: | 10000000 | Vipode Dalum nirakr 5 32005 M dnak: A KE 34220

Viplaty colem: 220 K
"““k':""é"'"' @ ljednotek [ 2,300 u-,-“ T Visthy eskem: Vyplaceno }
" piacenl Ebireih doplatity 000 ke
r HW HAHDKD"’A"D 2 | Wiplaty provizi: I,.-" {.r"" zh}.ﬁ
. Deaten I ‘n."j'plefa Viplai dDDIEltIt
M aztaveni zaokrouhleni provize (| 52006 Lprast | Papit k piavizi
L3
Ma B provize;
Hé&iok cekern (e
Seznam nbsledrjch povisd Wiplaly celkemt Kz - .
itk celhem e ZaloZit ¥pplatu |
: i rovize T
pocet natledngch provil: a i A P J
5 [ | e
Vratka €asti provize (napf. po nékolika mésicich musite vratit 150 Kc)
= Detail provize
Prouadce; | Dvarak Jased =] Stugr™ Je vidét, ¥ pristi vpplaté Craloe 404748
Typemiowy  stavehrd sporent Ry provizi dostaneme z EdallCO)
Pragiam: (et centraly o 150 KE méné.
Spolesnost CMSS - Litka | ¥ sestavach viech W
Gk provizi to bude vidét 4
e Ty
Zikladni provize: ,--—--x
Zéhlod: [ 100000.00 [ Vipeeat lum 532005 Fldiak: KE'\ 20
: - 2w Viplaty celem: 3~z_a:l Ké
Hétckovéno:  # jednotek 2300 i i om0 KE Wisthy eakiem: 150,00 K&
[=] " procen HEERR Zhiva daplath: ﬁﬁum ke ’,a'
™ Zakack provizi inzo8h Viplaly provizi: f il |
Daten | ‘l.l'jlplq.!'a Viplat Far]
=] E52005 34_2% Uiprawit_|Papis k piavizi
682005 GIEEI_FF_ Upramt | watka ki,
— — - | Yratka = vraceni =
N FrOvIze: = i -
: = ——— ; provize.
Héiok caloesin ke Zadame znaménkem "-"

Sernam nbsledrjch povis “Wplaly celken ke i

Vrathy celkem e _ﬁ
pacat nisleduchpravzi, 0 ek RE =

| Zol | | UlZt aming | | ZraRlpiovel |

=l

V nezaplacenych sestavach se 150 K¢ neobjevi, protoZe je to naopak preplatek a o to

méneé z centraly dostanete pfi pfiSti vyplaté provizi.
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Mozné divody Upravy provize:

A. Vas omyl pfi vypocCtu provize

ZpUsob pouZijete, kdyz vam centrala z néjakého dlivodu prijde na vas omyl v narokovani
vySe provize. Vy s tim souhlasite a nechcete, aby se to objevovalo v sestavach
neproplacenych provizi.

Nasledujici obrazky provizi jsou jesté ze starSich verzi programu, proto rozmisténi neni
presné totozné. Princip z{stava.
Narokujete 342,20 K¢, ale z centraly pfijde opravnéné ve vypisu jen 192,20 K&

[Nanok:
Zaklad [ 10000000 | Vipocet | Odevedino dre: 533005 Fm_,_,'iﬁlﬁ l::@
Naiokowinn (% jednotek 2500 e 132,20 K&

r Vipin peovize; W K
[=] [t ZEird doplali 15000 K2
A Voplaty: ] Pazndmka k provizt

Dalum | Wiphala | %oy Papes |

=] &5.2005 _13220[ ) Upeawi
£ centraly vwam piijde « okamziku
il REENGWENGNT proviee NI Easthaned] e -

jzte cekal. -

Zménite na 192,20 K¢ kolonku VySe provize v oblasti "Narok". ProtoZe nyni bude "Narok
vySe provize" i "Vyplata" stejné, kolonka "Zbyvéa doplatit" bude spravné 0 K¢.
Pocet narokovanych jednotek miZete prislusné zmeénit, ale také nemusite.

BRI

-| Harok: ~| Akbudlni stov: !
Zaklad 100 000,00 [ Vjpocet | Odevadénodne: [ 532005 Harokovana: 19220 K
Wiplsty celkem: 19220 K&
«
Hétokovano: 2 jednctek: 2500 \IaEa capvize: /j Vialky calken: ki
=] [FizE Zhivé doplali
—| Viplaty: Paznémka k provizi
Dalum | Viplala _af~"iplalu Papis |
[=[ &5.2005 152200 Upeava
B e e e s e e, o 4—"""—-—-—-—-—-"‘"

B. zpUsob pouzijete na storno ¢asti provize napf. po 1/2 roce.
Napt. kdyZz vam centréla mezitim vyplatila plnou provizi a nyni klient smlouvu zrusil a vy
musite Cast provize vratit.

Centrala po vas chce vratit ve vypisu cast (150 K&) provize, kterou jste jiz celou dostali dfive
proplacenu.

-| Hanok: Akbuilnd stov: !
Zaklad [oomom Odevadéna dne: 52,2005 Hdrokowvana: 3z KE
. Wiplaty celkem: 2 KR
o jadnot
Hejickovdom: ok 2 ves 3220 Ki Vialky celken: 45000 KE
E " procent S o e T
Zhirva daptalil: 150,00 £E)
= Objeri se ¥ seznamu
Datm | Viplsla yplsil FEOpaE viech provizi a sniZi
|=*| 6.5.2003 ’M?ML& wam narok provize o
|| 1592005 15000] ) Upeavi 150 K&
B e e e i e e —— ol

1. Provize ve vice splatkach

o Nékteré provize dostanete vyplaceny ve vice splatkach.
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Bé&hem dvou let jste dostali vyplaceno 90% provize (1. rok 80%, druhy rok 10%). Pak
po zaznamenani 1. a 2. vyplaty provize mlze vypadat Detail provize takto:

Provize vyplacena ve splatkach

= Detail provize

Poradze; | Bikavng Pets =|  Stupedpoizdes: AE 1ljedrolka = 10500 KE Cislor 420415
Tupemiy  divolni pojistini Fifmand kEenta:  Jirdk: Rodné EdallCO)
Program: 257 Jména kEenta: Jozed
Spolenost  Kooperaliva Cisla smiauyy 310325467 Ciga névikie 490054025
RP Havri pcafténl / RP vEetnd plpogfténl;
akladni provize: [
Zhklad | 150000000 | Vipee | Dalum nraku 2523003 Hlérah: 1942500 K 19 425,00
v . : Yinlaty cebem: 1748200 KéE
Hémckovarm: % jednotek 185,000 .
Ve povize; | 1342500 KE PR G :
[=] " piacen Zbirva doplati: @
I Zaklack provizi 1azdsil | Viplaty provizis’
Datum  ["Viplsls ], Viplshu Papes
=k 2522003 1553900] | Upravit _[Vipleceno zatim 80%
2.1.2[1].\\\1343110 Upravit [Viplacena dalfeh 100
— o
Wice wiplat zakladni provize
= 3
(| Nésledné provies: | -
Nk eelem ki (__h Z25 el ___::'
Seznam natledrfch proviz iplaly celkent re E—
Wratky cellkem it Boznimia: I
Fhivd: - E
patsal natladngeh prave hive: RE
Mejde o nasledné
provize
2pil | | Llagk zmizny | | Zruiil piovizi

e U zivotniho pojisténi prijde treti rok dalsi vypis (na 10%), ktery tlacitkem ZALOZIT
VYPLATU zaevidujete stejné jako u prvni 80% Céastky a druhé 10% Castky.

[ Zakladni provize: |
Zikla | 150000000 Vipoiet | Distum nieokus 2522003 Mok 1942500 KE 1942500
Wiplaty cab 1942500 K
Mésckoving: % jednotek 185,000 Vistky :;“'f' E :
~ Wike peovize; 1942500 KE Lot Al
procent \\\ i doplatic @
[~ Z8kladni provizi razdit | Wiplaty provizi: |
stum | Aiplalan] Viphstu Papes
|| =2 1553900 Upravit_|Wplacens zalim 80%
| | 212004} 134200] Upawit |Viplacens dalfich 10%
522005\, 1 94300]_ Upait dFrovize vyplacens callh
oo ok dies |
st - P ke i Y e o B el P, e T __r"r-

Pak bude pole "Zbyva doplatit" rovno 0, takZze budete mit vS8echnu provizi vyplacenu.

@ Poznamka:

V pripadé, Ze narokovana €astka a vyplata presné nesouhlasi (rozdil je napt. 1,50 K¢),
upravite svoji ndrokovanou ¢astku na stejnou hodnotu, jakou jste dostali vyplacenu.
Tim dostanete rozdil na 0!
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22.4

Kontrola plateb provizi

Kontrolu doslych plateb provizi si mizete provést k libovolnému datu odevzdani
smluv na centralu, podle typt smluv, spoleénosti, Gastek, dluhd, poradcd, klientt
atd.

Pfedtim jste provedli zaznamenani vyplaty provize dle vypisu, ktery jste dostali od platce

provize.

V seznamu provizi z menu Provize/Seznam vSech provizi

B

stisknete tlacitko

Z nabidky si vyberete nékterou ze sestav

Mezaplacené provize r
Seznam provizi k
Seznam provizi s rozdélenim k
Vyuctovani rozdélenych provizi  #
DalSi podminky Ize zadavat ve vyhledavacich polich a tim si zajistit dalSi varianty sestav!

o Napriklad vas zajimaji Nezaplacené provize. Bud vyuZijete hotovou sestavu, nebo
zadate prislusnou podminku sami do vyhledavaciho pole:
Je to vlastné podminka zapsana do vyhledavaciho pole "Zbyvad>0"ze Seznamu vSech provizi.
Jestlize zbyva zaplatit vice nez 0, znamena to, Ze je jeSté néjaky dluh a provize neni jesté Gplné
(nebo viibec) zaplacena.

A) Sestava: Nezaplacené provize ke dni 8.12.2005

£ 60250L B.1 ALEX - projekt ALEX - [Preview sestavy pro tiskiarnu HP Laserlet 5SMP]

[@ Kenes i Tigk Zvltfeni MNdpovida =
B Hanrn &5 E = @

Narokovana provize Yiplaty Zhjva '!EB'.E'F“

Meproplacené provize ke dni: 8.12.2005

— T —_—
Datum Lislo smiouwy  Plijmenia jméno Podet mdnotek ©Harokowvana provice Wﬁrﬂdv Zbina doplatit ¥
Dvothk Joser o Poradce - -
+ Typ smlouvy [fondy]
J(Corseq Finarce | # Mazev spoleénosti
1L.51.200% EAGEEEEET Eap= Pezs T.EC0 BSE, 2D .00 BRE BD
17.31.200% 5€570I37  Wovik Vickaslav 1.700 200, €0 9.90 790, €0
4,52 3805 EEE4SEE3E  Mihuele Jozef 18,133 TaE, 18 538,08 249,53
Scufet za: Conzes Firarnce #— SouUcet za Spolecnost—e 15,533 1 246,23 200,09 1 396,23
4.33.3008 48245333 Janik Fecx 4. 880 473,00 5.98 73,68
Seufct sa: PIONEER Irvestment 4,000 472, 00 .00 172,00

+—— Celkem za fondy ——————— & 518,53 > C500.00 3 (X We,500

OvoTak Jocaf

- Typ smlouvy [stavebni spor.]
Weeckanvot 55
2.4.200% THREZESD Ealeus Jam 5, 8C0 £8%, 50 2,00 E8§,. 40
Spucet za: Wumzteorob 35 5,800 €85, 50 Q.00 £85,.50
Celhkem za: zkawrchol apoteni 04,40 (==l 84,40
Dvorvak Josel )
£ ¥

i1 UM

Vidite, Ze sestava je roz¢lenéna dle typ( smluv, spole¢nosti, poradcl
U spodniho okraje je pak jeSté souCet Narokované provize, Zaplacené provize a
Nezaplacené provize poradci a to za v3echny spolecnosti. Stav je k zadanému datu.
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CELFE! FORADCE: Dvoidk Josel ¥ J6I.93 2 §25.00 ': z T:I-I!.BJ—ij

Platce provize vam dluzi k datu 8.12.2005
jeité celkem:

Ve verzi Alexe pro vice poradcl uvidite také provize za vSechny poradce.

Krokovéni v sestavach je popsano v kapitole Tisk z programu

To co jste vidéli na pfedchazejicim obradzku hotové sestavy vidite v Seznamu provizi i
jinym zplsobem:

B) Seznam nezaplacené provize k 8.12.2005 (zbyva >0) - viibec nebo ¢aste¢né nezaplacené !

=| Seznam viech provizi

Iwsmouwy [ =] M rak: Odevadino Piijmeni J

Spaletnos I Cizh smiouvy Jrn
Porades
@ Semnam wisch provizi

B

Typ amloarey | Spodednpat | Jednotek | Hack provize [ Viplaly celkem | Zhiva doplatit ] Potadce | Piijmet]
i fordy FIOMEER Iremsiment 4000 472,00 0,00 72,00 Dvoddk Josel darik
|__|fandy Congeq Finance mizz 113491 500,00 B2 51 Drvofdk Josel Mituile
|| fondy Conseq Finarce 1.700 200,60 0.0m 200,600 Crvofdk Josel Mok
|| fandy Conseq Finarce 7500 855,80 0.0m BE6 B0 Dvofdk Jossl F.apr
|| stavebnl spofeni  Wuesheraot 55 5800 EE4.40 0.0m BE= 40 Divofdk Josel Falous
|| &valnd pojishéni Fooperatea 200000 2 3E0.00 2124.00 236 00 Dvofak Josel difikova

¢ Hotova sestava Seznam vSech provizi
Uvidite sestavu podobnou jako na pfedchézejicim obr. A) "Sestava: Nezaplacené
provize ke dni 8.12.2005" . Jen tam budou navic i smlouvy Uplné zaplacené.
e Podminky pro vyhledavani ve vyhledavacich polich:
Hledate zaplacené (Uplné): "zbyva = 0"

Hledate nezaplacené : "zbyva > 0"
Hledate Castecné zaplacené: “vyplaty > 0" a souCasné "zbyva > 0"

"Zbyva ..." znamena - zbyva doplatit ...
"Vyplaty ..." znamend, zda platce provize uz néco vyplatil

Poznamka:

MUZe se stat, ze narokovana provize a skutecné zaplacenda se bude lisit o desetniky Ci
nékolik korun. Pak si narokovanou provizi zpétné miZete upravit tak, aby se rovnala
proplacené (a rozdil v KE tak byl roven 0).

Nebo si ve vyhledavani zadate nerovnosti dle skuteénych rozdil v (napf. zaplacené
UpIné: "zbyva<2,5"). Castky, kdy je rozdil (dluh) mensi nez 2,50 K¢, jste tim prohlasili za
Upiné zaplacené.
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23

Upozornéni

e % Upozornéni slouZzi pro pfipomenuti libovolné udalosti.
e Upozornéni miZete zalozZit na t&chto mistech: z detailu Klienta , ze seznamu
Upozornéni, ze Smlouvy a ze Schizek.

e Upozornéni je aktualni (a tedy Cervené oznaceng), jestlize se "dnesniho" dne nachazi v
intervalu, ktery jste si nastavili v menu "Nastaveni/Parametry uZivatele" pfipadné
pozdéji upravili v "Detailu upozornéni®.

o Aktuélni upozornéni vam program automaticky pfi kazdém spusténi nabidne k
prohlédnuti.

e Upozornéni miZete zaloZit:
1. Ke Kontaktu
2. Bez jakékoliv vazby
3. Ke Smlouvé
4. Ke Klientovi.

MozZnost "Bez jakékoliv vazby" mlzZete vyuZit napf. pro soukromé Gcely (jit do kina ...
atd.).

e Zru3eni upozornéni provedete jediné ze Seznamu upozornéni tladitkem ZRUSIT (z
menu Upozornéni/VSechny upozornéni). Pfipadné ze seznamu Aktualnich upozornéni.

e Formular detailu upozornéni
Datum: - zde napiSete datum, pfipadné i hodinu udalosti.
Vpravo mate dvé okénka, které obsahuji pocet dnii pfed az pocet dnli po zadaném
datu udalosti (upozornéni). V tomto rozmezi bude upozornéni prohlaseno za Aktualni.
Bude se v mfizkach zobrazovat Cervené a budete na zaCatku spusténi programu
automaticky upozornéni na tuto aktualni udélost.

e Pocet dnll "pfed" a "po" mate nastaveny jako konstanty v Nastaveni/Parametry
uZivatele/ Upozornéni.

¢ V pfipadé, Ze si chcete rozmezi k tomuto upozornéni zménit oproti standardné
nabizenym hodnotam, mdzete to udélat v Detailu upozornéni.

Formular "Detail upozornéni" = formular na zaloZzeni Upozornéni

= Detail upozornéni

Kdy Dresje 30.11.2005
upozormit Upozorméni @

Daum  [23.01.2006  Cas | 1400  Piioitd] | mals 1 Priorita
Popiel ool o penrion [dileZitost]

Prigmeni: [Movék Jméno: [Vitkzstay Kbert i 101 wvedenén delu
Zde lze ménit
nahizenou hodnotu z

EJ.'.’PE‘?“.I‘% p—— g et "Mastaveni®

o Aktualni upozornéni
Upozornéni se stane automaticky aktualnim, paklize se "dnesni" datum dostane do
vami nastavenych toleranci (x dnl pfed ... az y dnli po nastaveném datu upozornéni).
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Priklad: Mate nastavenu aktivitu 7 dni pfed az 7 dndl po. Je 17.3.2006 a potiebujete upozornit
na néco 30.6.2006. Je to dal nez 7 dnd, Gili Upozornéni se dnes nebude zobrazovat jako
"aktivni". 23.6.2006 (7 dnll pred) se v3ak automaticky stane "aktivnim" a pfi spusténi programu
se vam tedy automaticky objevi na monitoru. Tam se bude objevovat az do 7.7.2006 (7 dn( po),
nebo dokud ho nezrusite.

Upozornéni AKtualni upozornéni Upozornéni
-t
7 dni pied 7 dnll po

17.3.2006 10.6.2006

o o o 0 o .

e 30.6.2006
D dat
»ONEsni” datum 23.6.2006 ? 772006  15.8.2006

Den upozorneéni

e Cerné oznacené jsou Upozornéni, které se dnedniho dne nachazi mimo nastaveny
interval.

e Upozornéni, které uz vam na nic neni, byste méli zrusit, aby se vam zbytecné nepletlo
do ostatnich.

V nasledujicim Seznamu vSech upozornéni si vS§imnéte sloupce Typ smlouvy. MiZe byt
vyplnén pouze u Klient(l. Dale ve sloupci Vztah "- - - - - - " (viz Upozornéni bez vazby).

VSechna upozornéni

Ysechna upozornéni

Abtubhi | =] P | | Schiska ~| Bopis Fiimeni |
Dabum | Caz | Paznimka dméno
Dalumod | do | Typ smloLy Watah |
@ Semam wlech upozoendri[Eaivend = akiludln) Dines jer 5122005
Dalum | Cas | Dnl [ Pricrita | Popiz [ watah |  Prijmenl | Jmémo [Cielok]  Tepsmiowsy o~
|| 2082007 54 mald  Zkontakioval kilk prodicuZeni kberk Minde Joged O'majetkové popshéni
| |30z 2005 &5 maléd  domheat ziovu schiizku korkakl Zaimova Alecandia 450
|| #0022z & malds  odesdnshoy 0 e -
|| 20,12 2005 15 ‘melé  Mawpin plalbu v roce 2005 Ebart Sileng Heeheit 290 pengird prpepsténi
23 130§ T e - r
|| 10,12 :fll'ﬁ 18:30 5 rn.-.la" knn. . o UDDZDIHEHI
| 2005 1630 5 velkds  Schicka- reraz pallnes Howskovs Janmda ke Kontaktu
| | 0,1, 2005 L catfednd koupl dek Michslew 0 ~ c L o
| [351.2005 18000 10 velké  Zavelat - deiiul schiol Mo Pel ® AT
|| &@3m.20m 12 malsd  Jana Upozomani Hevkkenvs Jena
| |E211.2006 A3 wekd gl slav bez vazhy Henrdl Peli
| |Z01023005 12000 -36 meld  obéd _
|| #0006 A7 weké  jlnachédsPetem 0 e le—- &
|| #8103005 S38  stfednd Wolat pi Mowdhows kvl stavebrimu spofer paiiner Howdhowd R
|| 302005 41 stfednd kmla?.xZér_qwé.ﬁlmndla @ konkakl  Zafjowd Al = -
|| & 02005 A1 et Mihude O fordy
|| #0200 41 E - ditd Mitndored Jolanka O'stavebrd sporent
|| 25102005 41 mald  plevE Sl d T ditd Cowiil Luk&dek
|| #5.10.2005 A1 mald  upozomén kPP Rlient Mihude Joael ™
< | >
z | e | zem | [ zem | (5] [w][2][€]

® Upozornéni ke Kontaktu je vidét take v Detailu kontaktu . Zalozite ho tak, ze jste v
detailu Kontaktu a stisknete tlacitko ZALOZIT UPOZORNENI. Tim je upozornéni spojeno
s konkrétnim jménem Kontaktu. Obdobné je to u Klienta.
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Podrobné popisy:
e Zalozit upozornéni ke Kontaktu
e Zalozit upozornéni ke Klientovi

@ Upozornéni bez jakékoliv vazby (napf. jit na obéd ¢i do kina). ZaloZite ho tak, ze
nejste pfi zaloZeni v Detailu kontaktu ani Detailu smlouvy.

V menu "Upozornéni/VSechna upozornéni” (coz je seznam viech Upozornéni) stisknete
tladitko ZALOZIT UPOZORNENI.

Po zaloZeni se ve sloupci "Vztah" objevi misto popisu "Klient, Partner, Dité"

jen"------

@ Upozornéni ke smlouve Ize zalozit pouze tak, Ze jste v Detailu smlouvy a stisknete
tlacitko ZALOZIT UPOZORNENI. Upozornéni je pfifazeno k néjaké smlouveé (je proto
vidét také v jejim detailu). Proto v "Typu smlouvy" je vidét napr. "stavebni spofeni".

U Mihulove Jolanky mate tedy Upozornéni k jeji smlouvé Stavebniho spofeni (mate ji
navysit CC).

¢ V Detailu upozornéni se vam nabizi interval, ktery je nastaven v
Nastaveni / Parametry uzivatele. Tento interval si v Detailu upozornéni miiZzete zménit

dle svych potieb.
Skok do
. o @ C'ﬁ‘;'g';;‘ntg:;” Dnesie: 5122005
pozornéni o —

Detail upozornéni

Daum  [20122005  Cax:| __  Proita [mals <) e —

Popi:  [Mawid platbu v roce 2005 penzini pepoRsbara = ( [15 i FRED weedenjm datem

Fripmeni; [Silens Jméne: [Noiber Kenl nJ 4 @a PO uvedeném dbiu
— -

B | Pomimka Upozoméni bude

piitazeno ke

e Mastaveni intervalu
smlouvé klienta

pro Aktualni }
upozorneni

2t | ey | (Cosmitseiion )
——
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Upozornéni pfifazené ke Kontaktu

= Detail upozorneni

Skok do
Cizelnilu textd
|lpozaorméni -

Dnesje 5122005

Upozornéni @

Dalum:  [22.12 2005 Cas: | Priotitar | stFedrd vI
Popiz. |
Piifneni:  |Jeronim dméne: [Wackne

ﬂmm

Upazoméni ja akbuding

[ 7 cnii PO uvedenien datu

Upozomeéni je
prirazeno ke

| 7 dnl FRED wwedengm datem

\"“-'-—K.ir.liaﬂli-"""/

Vice o ¢iselniku Texty upozornéni.

Upozornéni bez vazby - bez vazby zlstane, i kdyZ napiSete jméno a pfijmeni

= Detail upozornéni

Urozomanl @ Dnesje; 5122005
armemni

Dabum:  [612.2005 B [ —_  Prioia [mas =] Upozaménl je akbudini

Fopiz:  [Jil nakoupi =] [ 7 dndt FRED wvedengm datem
s [ i 7 070 wedent gt

Upozormeéni
bez vazby

B pomsmta
[

ProtoZze Kontakt nem(ze mit Zzadné smlouvy, nemiZete ani zadat Upozornéni ke
smlouvé. Pole "Typ smlouvy" je tedy na dalSim obrazku prdzdné.

Zé&kladni (detailni) formular Kontaktu a pfislusna Upozornéni

= ljpra-qr tdajin vybraného kontaktu

Kontak! | Paitne | | Dati | Dalii ddsiz | Poznamka | Eartakl: Hovik Pet
Skuping; - Datum: | 2211.2005
Fiifnari: [Howvds Tituit | Flodné &k i a1/42 Cishanokzy [2006/001 s| B
T [ Dalum naozeri: [ 15 [12 [1963 A|  Pracowni stav: [padnikatel - DSVE |
Uize:  |Vidediskd 258 Rodnrgstav.  [ienstifvdens |  Pioiese: |iiE=tni
Mizsta:  [Przha’§ Pst: [15000  Pehlavi: oz =] Fima |0cet zr.0
Telefory: 245454564 [777562767  Zam. | Diloditoat welkd =
E-mal  [novakp@seznam.cz
Smiouvy Upezomenl | Hicloie schizek |
""" Potet akluslrich upozomi korlaklu,isho partnera 3 G T
Datiim | Popés | Upceoinénl | Wash | Pilimenl [ Jméno ] Typemowwy |
¥ 25.10. 2005 Zavvoks! - domhevit schisky kordskt Mol P
237112005 Jana Ugrawdt  [paines  Novikaowd Jana
| PE270.2005 zpslil stav naspafent na ity 55 Lgrawdt  [kortakl  MNowsk Peti
|| Fi. Mowikova dis dopoiudend Upravt  [paitnes  Modkovd Jang
| Ugezd |oite  Mowskovs
Eﬂhﬁlmﬂln&ril E-}l
Zpil I Llkadl zndry | Fremistit karkakl do ks = i} I | .73
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Zakladni (detailni) formulaf Smlouvy a pfislusné Upozornéni

= Detail smlouvy - stavebni sporeni

5 .
StaVEb n I Shan srelouy |P-:|d=|:uwnn ;l
spofeni Akl sdouve: [firo =
A e Mitiavd Jolanka
SpeleEnost A | (TS ] | Cighosbouwvy:  [45225658512 Dt padpisi 1.1.2003
Ioil Nadgntw  [0-optimdld «] [F-finanéni +| Dahum paciti | 112003 Dahnukonden: | 172008
Swlouvu wzavfel | Dvofdk Josel =| Symbol k ik 8734 Cislo WOP:
Clové stk | 8000000 K& B Pomikaksto o
P x ke kenci da o I ;
Hésicri plalbar lmﬁﬁ Fioini 1200000 ki 0 dehods se iorhodnout ke kencaroku 2004, 2da pievedu st podpaiu
Stéini podpeez | Ana = ZaloZit upozoméni
ke smlouvé
PrevéstSP dadne: [1722004  Masmiouvu: [5454545 0 [ —— p
Frevedens: Me - 7 | pazomén
[=b| 2812 2005 Navjieni OC7 ) Upravit
| 5 i = enl CC 7 Upravil
B | Staw (M0 Mewvedena
E'} Staw puovize

e Zda ma byt seznam vSech Aktuélnich upozornéni viditelny pfi spusténi programu,
volite v poli "Zobrazovat aktualni upozornéni pfi spusténi programu”. Zaskrtnuty
Ctverec znamena — ANO, zobrazovat.

Zakladni nastaveni z menu Nastaveni/Parametry uzivatele:
|lpozoméni:
pozoméni e aktualni 7 dni PRED uvedenim terminem
Idpozaréni je akiualni 7 dni PO wvedeném terminu

[v zobrazovat aktudlni upozoméni pii spudténi programu

Poznamka:

Tato prednastavena tolerance se prenasi do "Upozornéni” pfi zaloZeni "Upozornéni”. V
detailu Upozornéni si toleranci mlizete ménit.

Pozor, kdyZ zménim toleranci v "Nastaveni/Parametry uzivatele", nastaveni tolerance v
jiz zaloZenych Upozornénich se tim NEZMENI (opét jeding zménou v detailu
Upozornéni).

Poznamka:

Od verze 2.02 neni tfeba davat do "Upozornéni" kazdoro€ni vyroci smlouvy, protoze je v
programu funkce Vyro€i smluv, kter4d vam zobrazi vSechny smlouvy, které budou mit
(nebo uz mély) vyroCi (v nastavené toleranci). Pfedpoklada to mit vyplnén datum
pocatku smlouvy. Vice v kapitole Smlouvy/Vyroci smluv.
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24 Narozeniny

]

e Modul Narozeniny slouzi k evidenci znamych Kontaktll a Klient(l, na které nechcete pfi
jejich vyro&i zapomenout.

¢ Sledované narozeniny (ale jen ty ve vami nastaveném intervalu - tedy Aktualni
narozeniny) vam program automaticky pfi kazdém spusténi nabidne k prohlédnuti.

e V zékladnim formuléri Klient( ¢i Kontaktd si nastavite u osoby (nebo jeho partnera),
kterému chcete v budoucnu napf. gratulovat - Sledovat narozeniny: Ano.

¢ Jeho datum narozeni samozfejmé znate - musite jej tedy v tomto pfipadé povinné
zapsat. V pfipadé, Ze narozeniny osoby jsou k dneSnimu dni v nastaveném intervalu
(napf. -7 az +7 dn0), objevi se nahore v ramecku napis "Narozeniny !!I". Musite se
v38ak podivat, jestli napis "Narozeniny" patfi Klientovi (Kontaktu) nebo jeho partnerovi.

e Tento interval -7 aZ +7 je nastaven jako konstanta v Nastaveni a mdzete ho ménit.

Formular Klienta, jeho partnera a déti

qv—-wx’
| .*— eI anek Vilézslay

Fodné Sl 4 42042 Cis

Dabum narozeni: (] 1 ITE 14963 F"l-!:
Rodong stav: | Fenstjfvdans =] P

« Cervené jsou vyznaceni osoby, jejichz narozeniny dne3niho dne spadaji do vami
nastavené tolerance ( jejich narozeniny jsou tedy "dnes" oznaCeny jako aktualni).
Navic musite mit u téchto osob nastaveno "Sledovat narozeniny: ANO"

U osoby MUSI byt nastaveno - Sledovat narozeniny: ANO !

Narozeniny Aktuizlni narozeniny Narozeniny
| o~ -
7 dni pred 7 dnt po
17.5.2006 14.9 2006 Dnes je 3.12.
. . ‘ e } .
- 1.12.1963
;Dnesni” datum 25.12.2006 8122006 29.12.2006

Den narozeni

o Priklad:
Dnes je 3.12.2005. Klient Havranek se narodil 1.12.1963. Mél tedy vyroci pfed 2 dny (
vyznaceno jako "-2" ve sloupci "Za dn(". ProtoZe je to v rozmezi nastavenych -7 dnd
az +7 dnd je vyznacen Cervené. Klient Janik ma narozeniny 7.12. (za 4 dny, cozZ je také
v toleranci -7 az +7 dnu).
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Poznamka: Ve sloupci "Za dn{" je u narozenin, které prob&hly v tomto roce, znaménko "-". To
znamena pred kolika dny byly narozeniny. Pfechodem na dalSi rok, tj. dnem 1.1.2006 se tyto
hodnoty automaticky prepocitaji a budou mit kladnou hodnotu (tj. za jak dlouho budou

narozeniny).

Narozeniny vSech klientd

= Narozenimy vEech klientis, kontakt( a jejich partnerni

i wo&i [ vash [ o
I — O ———
[ﬁ Seznaen narozenin viech kienld a konlaktl [Eervend = skhubhl naiazenny) Dires j: 272005
Pifmerd | Jinéna | T | vaah | Harczeniz)| viodi | Zadnt | Telelony | Teleionzam. | ~
Whudoned Simang patiner | 1B 21965 a0 2B 2E2ER3A44 22T
Fezuvd Blanka palner | 22413962 43 235
| Mok Farel kb 2961950 55 57 268754855 15480954 14578215
Faminek W aclay FMD:.  kbert 371360 45 -153 224211287
|| Wetpika Jaroslay kontakt E.71360 45 150
Henedl Wilkzslay kbark 2571972 n 131 23456454
|| Hiovdkowa Alena paitnes 2971963 42 A27
| |Falous Jen kberk 1581965 a0 110
Bayer tlioalay Ing. kliant 81365 40 B9 BETETATEE032517E4
|| :.:w Naiber Bhet BI07963 42 5 cladovand a
|| Mend Payla palner 10101348 5 B navic aktudlni
Winis Josel Ing.  kbert | 26701960 25 narozeniny 11287
| |JanidEek Foanel kbark 2701967 n
+ Hawrdnek Wilézslay klierk 1121363 A33442555
Jenik Palr kbard 7121960
Mok Pelr konakl | 8121363 42
| S| Motyckov pulnes (18121360, 45 M arozeniny =
NEJS0U
T

V dal8im seznamu vidite pouze Sledované narozeniny z nastaveného intervalu (pouze

Cervené).

Na ty budete automaticky upozornéni pfi startu programu (paklize si to v
"Nastaveni/Parametry uZivatele" nezakazete).

Sledované aktualni narozeniny

ﬁ Seznam akludlnich nacozenin Kienld, kontakld a jepch paitned

ARLLEQARL] 1Al OLe Tl RATETNL KOTLAKLU 4 "u_h. 11 Pral LTTE
Fiiiment Virodd | \atah -
Jdrnénm D l Ditledhost 'I

M aztaveno "Sledovat narozening: AMO™ a
navic [zou aktualni [+ nastavens taleranci]

T Dnes jo: 3122006
Fiiimeni | Jmén [ Tid | Welah | Haiozerlal | Wigtai | 2a dnd ] Telotonw [ Telofon zam. |
EAGEEEE WVitezslay kbt 11271863 42 22PN 224287 ITA4555
| [Marik Pelr kli=rd T12 1860 45 4 PR aRaEs
T RSP S e R T .l---—.__,_..__,..._.-—ﬁ_--—""h;_""""'—ﬂ--d_ S ——

¢ ZruSeni Sledovani narozenin provedete ze zékladniho formulare Klienta. Nastavite
"Sledovat narozeniny: NE".

e Kulaté narozeniny

JestliZze si vyberete v Seznamu vSech narozenin ve vyhledavacim poli z menu Kulaté -
ANO, zlstanou vam jen narozeniny, které kon¢i na Gislici 0 a 5. V poli "Za dnd" si
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25

vyberete jen nejbliz8i kulaté, které nastanou (v hasem pfipadé béhem nasledujicich 20
dn0). "<" zadate pomoci "T" tlacitka.
Vybrané si mizZete vytisknout pomoci sestavy (dole tladitko s obrazkem tiskarny).

Kulaté narozenin

= | Narozeniny viech klientid, kontakt a jejich partmerd

Fieren Sledovalnasczeriny | «| Ut || Vatah -
JImino Za Dl { <20 i Fulalg  lAno = Dideahast -

Yybrany kulaté narozeniny, které
nastanou béhem nasledujicich 20 dni

Seanam norozenin viech kienld a kontafRl [Seraeme = GRAEGI slemovant nai [ — Dres je 17.1,2010
Figreri | Jméno | Tid [ Vash | Merocen(s) [Virod | KusE] Zadni | Telefory | Telefon zal
(| Bayer Mioslay g, Whert | 521389\ 45 Ang X 136E7874764.60325176d
] p— - il P g e ST

el R e . _me e _poie O o

Denik inv. zprostredkovatele

Podle zakona 256/2004 Sb. a vyhl. 261/2004 a 221/2005 Sh. musi zprostfedkovatel (v
nasi terminologii poradce), ktery déla i investice (podilové fondy, akcie .. atd.) vést Denik
investi¢niho zprostfedkovatele (dale Denik) v elektronické podobé. Na vyzadani je
zprostfedkovatel povinen poskytnout vystup z deniku organu statniho dozoru (CNB).
Zprostredkovatel musi v deniku evidovat bez zbytecné prodlevy vSechny pokyny (i
smlouvy), které mél za ukol realizovat.

Zakon a vyhlasky si mlzete precist zde:
http://www.cnb.cz/www.cnb.cz/cz/leqgislativa/leg_kapitalovy_trh/vyhlasky/index.html

e Co denik umi mimo standardnich véci?

e Umozni vybrat a pfipadné i vyexportovat jen nékteré zaznamy.

e Zaznamy do urcitého data si mizete uzamknout proti pfepsani a vyhnout se tak
neuamysiné zmeéneé v deniku.

e Opakované akce (vyplnéni pokynu ¢ smlouvy) si mliZete zjednodusit vybranim
podobného zdznamu a stisknutim tlaCitka KOPIE. Novy zaznam se vyplini
automaticky a vy zménite jen aktualni udaje (datumy, ¢asy, financni limit atd.)

e Denik umoZriuje hromadny import spole¢nosti a investi¢nich nastrojd (nazvy
fond, ISIN, ména, popis nastroje). Soubor pro import mliZze pfipravit centrala vasi
spolecnosti ¢i vas kolega. Soubor pro vepsani Gdajl je od nas pfipraven. Jsme
presvédceni, Ze to zvladne kazdy primérny uZivatel. Podrobnéji v kapitole
Investicni spole€nosti a nastroje - Ciselniky.

e Jak denik vyplnit?

1. KdyZ uzavrete jen smlouvu o budoucim investovani, zaevidujete v deniku Smlouvu.

2. V pfipadé, Ze ve smlouvé klient ur€i i ¢astku, kterou mate investovat (s dalSimi
podrobnostmi), zaloZite Smlouvu s pokynem. Datumy zaloZeni smlouvy a pfevzeti
pokynu musi byt v tomto pfipadé stejné, jinak to nemlZzete zadat najednou a musite
to rozdélit na Smlouvu zvIast' a Pokyn také zvI4st.

3. V pfipadé, Ze dostanete od klienta pouze pokyn k investovani néjaké castky
(smlouva uz byva v minulosti uzaviena), zalozite Pokyn.

4. U smlouvy jedname se Zakaznikem. KdeZto u pokynu nebo pokynu se
smlouvou zakaznik neni, protoZze mu fikame Zadavatel (pfipadné Investor - pokud
Zadavatel poveéfi jinou osobu (Investora), aby za néj s vami jednala). V tomto duchu
se program automaticky pfepina a pomoci vybéru z ¢iselnikll vam také usnadniuje
vyplnéni.
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e Nastaveni ¢iselnik( pro denik
Do ¢&iselnikl pro denik se dostanete nejlépe ze Seznamu pokyn, stisknutim dolniho

obrazkového tlacitka .

Z&Kkladni udaje o poradci, které se budou objevovat v deniku, zadate v menu:
a) Ciselniky/ Poradci. Dal3i Gidaje pfebirané do deniku nastavite v menu:
b) Ciselniky/Spole&nosti / PFejimajici spole€nosti,
c) Ciselniky/ Spole&nosti / Investiéni spoleénosti a nastroje a
d) Ciselniky/ Staty a Ciselniky/ M&ny
e) Udaje o Zakaznikovi (u pokynu ho nazyvame Zadavatelem, pfipadné Investorem) se
prebiraji ze Seznamu kontaktl a klientd.

e Popis

V Seznamu zapist mlzete vyhledavat a nasledné exportovat data dle rliznych kritérii
(podrobnéji v Rozsifeném vyhledavani, kde mizete vyuzit i tzv. "T" tlaitko pro snadné
zadavani znakd "<" a ">").

Seznam zapist v deniku investiéniho zprostfedkovatele

= Denik investiEniho zprostiedkovatels

Tup zépisu = | Ffimand [OH) Fijato [uzavieno) Cisopabyra [
Spolenost Riocné éislo (€0 Fredsno Cislo smiouvy |

— =
Ve ) | Rosirent hegini
W filtrovaci) oblast ===

Typezipisu | Spoletnost | Primeni [obch. nézev) | drdne | Aodné Sislo (IC00)] Poken sl Smiowea Szl | Prasic{uzovid
| =¥ pakyn Conseg Jarikavs Alans EISZTE1457 12 2283
| |emlaunea Crnseq Jarik Feti BO0E2T1 754 Ca5argaz 283
| Ipokm Pianess Mitrle Jozef 7501220055 1 2183
| Jemlouva 3 pokynem  Pianess Jarikavs Alena BIS21E1451 9 200/ 2008 2083
| |smiawva s pokynem Conseq Aarikava Alena BIS2181451 B A1E5/2005 2BBZ
| fsmbauva 3 pokynem  Fiancer arikavd Alena BISZ1E1457 i 454523121 21.8.4
| [pakm SFH Growp it Jozef TE 230055 B 1684
| Jemlouva Conseg darikava Alzna BI52161457 10072005 1382
|__|pakyn SFH Group Mitule Jozef 701220055 4 1283
| lemlouva s pokyrem Pionesr Jarikovd Alena E352181451 2 200/ 2005 1383

Cizelniky pro denik

Uzamknuti
yybranipch zaznami
Kopie - zipchlené deniku proti zméngé

. - . zapsani novéhg E
Upra_wt BemETT 'xp:m pro
zapis |/ Zapis . Zapis A statni organy / "
[z | Cwon J 2o )Tz ) (Croe Plewman (&) [E1( & 2] [€]
e — — p—— — ——— —

Tlagitkem ZALOZIT zaloZite novou smlouvu, pokyn &i smlouvu s pokynem.
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Zalozeni Pokynu €i Smlouvy

= ZaloZeni novithe pokynu nebo smilouvy E"EI

™ zalod nov POKYN
™ zaball nerveu SMLOLNV

% zabad novou SMLOUVL s FOITMEM

e Tlacitkem UPRAVIT si mlzete pokyn ¢i smlouvu upravit. Délejte to vSak s rozmyslem.
Vase centrala mezitim mohla svj denik kontrole odevzdat a vase polozky v tomto
jejim deniku by mély souhlasit se zaznamy, které kontrole poskytnete pfimo vy.

¢ V pfipadé oprav v deniku jste povinni vést evidenci zmén v deniku dle citace zakona:
" Osoba, ktera vede evidenci investi¢nich nastrojl, vede téZ dokumentaci
opravenych chyb™
Proti nechténé zméné méate moznost nékteré zaznamy uzamknout (jsou dostupné jen
na prohliZzeni).

e Tlagitkem ZRUSIT smazete (zrusite) zaznam na kterém stojite kurzorovou Sipkou.

o TlaCitkem EXPORT DAT vyexportujete poZzadovana data z deniku do formatu csv.
Vyexportujete ta data, kterd v Seznamu zapist deniku vidite pfedtim, nez stisknete
tlacitko EXPORT DAT. Standardné (bez zadavani podminky do vyhledavaciho pole)
vidite a exportujete vSechny zdznamy z deniku.

MU Zete ale samozrejmeé pred exportem pouZit horni vyhledavaci pole, tim
zdznamy deniku vyfiltrovat (vybrat), a vyexportovat jen tyto vybrané zdznamy.

Import a export v Deniku zprostredkovatele

ALEX Export pro statni dozor (CNE)
. format csv Excel &i format xls
Denik invest. ™ OpenOffice
zprostredkovatele

form_cnb_2005.xIs

Ciselnik investi¢nich -« Rucni zadavani
spolecnosti a nastroji

Prevod z xls na csv
l T csv Exvcel £i alex_cis_import.xls

—*_
OpenOffice

Export csv pro vy¥ymenu
giselniku mezi poradci IMPORT ZE SOUBORU

Nadefinovany Ciselnik v souboru xls (csv)
(spolecnost, inv. nastroj, ISIN, popis, ména)

Priklad:
Budete chtit napf. vyexportovat z deniku zdznamy od 1.1.2005 vySe. Do vyhledavaciho
pole "Pfijato (uzavieno)" napiSete > 31.12.2004 .
Davejte pozor, abyste nezadali mechanicky >1.1.2005, protoZe pak by vam v exportu

=
pravé ten jeden den chybél). MiZete tedy také zadat 1.1.2005 pres "T" tlagitko. V

© 2006 - 2010 ... Unitel - Ing. Jan Teska



150

Alex - software pro finan¢ni poradce

seznamu se vam objevi jen tyto vybrané zaznamy. Potom stisknete tlaCitko EXPORT
DAT a vyexportuji se vdm jen zaznamy splnujici tuto podminku.

Vyhledavaci pole "Pfijato (uzavieno)" vybere zdznamy takto: pokyny - dle data pfijeti
pokynu, smlouvy - dle data podpisu smlouvy, smlouvy s pokynem - dle data pfijeti
pokynu.

U smlouvy s pokynem najednou, musi byt datum uzavieni smlouvy stejné jako datum
prijeti pokynu. KdyZ jsou tyto datumy rizné, tak nemdze byt zapis proveden najednou,
ale musite zvlast zadat smlouvu a zvlast pokyn.

Najetim kurzoru nad pfislusné vyhledavaci pole se vam objevi pfislusna bublinkova
napovéda.

Rozsifené vyhledavani v deniku

= Denik investiEnilio zprostiedkovatele - & rozEiTenym vyhledavanim

Typ 28aiti ,ﬁ' Fhipneni(ON imvestoa [ Cisdapekprs / sreleusy | [
Spolegnoest [ Flodeédish0C0]ivestora [ I ndsticjamlousy |

Jednatel [ v| Vasnipepisinv.ndstoie | | Pijto usavieno) od | do |

Frmerd(OM] | Mésevinvopdshoipoksme [ | Freddo od | do |

Rodné islo IED) | ISIM | Mena| | [Paznbmka I

n‘:Etjl- T L T e P £ e s e [ ey 1 1 e e = q."_"'—"_“'"“""‘“----.,_,__ __,._.J-——*——-.-—_._.-v-’"d

e Tlacitko KOPIE vyuzijete pro urychleni zapisu. V seznamu zapisl deniku si nejprve
kurzorem vyberete zdznam, ktery je nejvice podobny zaznamu, jeZ se chystate udélat.
Potom stisknete tlaitko KOPIE. Dotaz na nasledujicim obrazku potvrdite.

Yytvofit nov) zaznam
= kopiii?
@ Opeaveh cheele vytval®t nevil 28mam kopd Odagh 2e 2éenamu, na némE dofi préve kuize?

[Ga]

Otevre se standardni formular pro Pokyn, Smlouvu ¢i Smlouvu s pokynem, kde budou
nékteré Udaje jiz pfedvyplnény.

Datumy budou aktualizované dle sou¢asného data. Casy budou nastaveny na 00:00.
Oboje si mizete dle potfeby zménit.

e Uzamceni vybranych zapist v deniku.

Provedete po stisknuti tlaCitka E

Uzamcené zapisy Ize pouze prohliZzet. Nelze ménit jejich obsah a nelze je zrusit. Je
tak ochranéna moznost nechténé zmény deniku a tim moznost vzniku komplikaci pfi
kontrole.

Odemceni se provede stisknutim stejného tlacitka.
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25.1

Uzamd&eni zapist

==| Datum, do kdy jsou zdpisy denfku uzamEeny fﬂ b4

£apizy budou
wzamiery DO
Zépasy deniku jzou uzamSenp do: | [[16.8.2005 1682005

UzamEené 23pisw lre pouze prohiiZel, nelze ménil gejich obsah a nelze je 2

Denik. se uzanyka podle Gdaje dabum takho:
« 1 pakynd die data prijeli pokyrwu
-4 smluy dle dats uzavieni smilounn
-u amluy & pokynem dle data uzsient smiouy

Pokud peni datum wyplnéno, nejsou zamcens Zadne zapisy.

Priklad:

Denik se uzamyké takto (napf. zamceno do 16.8.2006):

Smlouvy jsou uzamceny do 16.8.2006 v€etné, Pokyny pfijaté do 16.8.2006 vcetné,
Pokyny se smlouvou - s datem pfijeti smlouvy do 16.8.2006 v¢etné.

Uzamknuti zapist

= Denik investiEniho zprostiedkovatele

Typ 2épit w | Fimeri [OM) Fiijat [uzaviens) Cislo pakyr |
Spolstnost || Rodné gisho (1C0] Ffedéno izl srmiouy |

Ilzam&ens zapizy Raoziferdé hleddnl

Ea Seznam zdpisd v deniku [Eesvend = uzamBend zdpisy|

Typ 2épisu [Paokyn éfzlo] Smicarva @fslo | Spolefnost | WEstnd popis investiErdho nastiola | Plimend [obch. ndzew) | Jména
e R 552004 5FM Gioup Bouikowd F.amila
| lpakyn 4 Conseq Akciony fornd - stfiednd Eviopa Bouisk F.amil
smlouva & pokynem 3 AB4ET45 SFM Group ‘WOF Akcie Eiopean Equiby Bohata e
| Jemlouva & pokynem 2 BEB22 Pioneer Abkcie U5, Fioree Found Studritng WiEra
| Jpokyn 1 Conzeq Fbciovy fond - zifednd Eviopa Boudak F.zmil
| Jemlouva 48545450 Conseq Boutak F.2mil
B ™ ot e e P g e B i o = e ' N __r--f'"__‘"--—-—h-—d"'T

Uzamknuté zapisy se v Seznamu zapist vyznaci ervenym textem.

Evidence smluv
Evidence pokynu 3
Vytvoreni xls souboru pro CNB

Evidence smluv
Evidence smluv

¢ Jednatel:
zde napiSete osobu jednajici s klientem o smlouvé. V pfipadé samostatnych poradc( to

tedy bude poradce (pfevezme se z menu Ciselniky/Poradci - stisknéte ve formulafi
vpravo dole tla¢itko Ciselniky a vybereme polozku Poradci). V pfipadé zaméstnanct
firmy to bude osoba projednavajici smlouvu s klientem.
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e Zakaznik:
je to klient, se kterym jednate. Po klepnuti na Cervenou Sipku si zakaznika vyberete z
vasi databaze. V pripadé, Ze tam jesté neni, tak ho pridate. Nejlépe do Klientl (ve

formuléfi vpravo dole stisknete tla¢itko Ciselniky a vyberete poloZku Klienti.
Teprve potom do deniku jeho data pfevezmete.

e Smlouva:

SpolecCnost:

pfi zaloZeni nového zéapisu v "Seznamu zapist deniku” (tlaitkem ZALOZIT) si z comba
vyberete spolecnost, jejiz smlouvu jste s klientem projednavali. Jestlize tam spole€nost
neni, musite ji do ¢iselniku pfidat. Z menu Ciselniky/ Spole&nosti/Investi¢ni

evidenci konkrétniho pokynu.

Zatim pro evidenci smlouvy ISIN nepotfebujete a ani ho neznate, protoZze vam klient jesté
Zzadny konkrétni pokyn nedal.

Investi¢ni spolecnost, na kterou délate smlouvu, mizZe mit totiZ tfeba 10 investi¢nich
nastrojli s deseti rliznymi ISIN.

Ke smlouvé staci zatim vyplnit jen spolecnost. V okamZziku evidovani konkrétniho pokynu
jiz napiSete do Ciselniku skutecny ISIN fondu a ostatni podrobnosti.

Jednoznacna identifikace:
Zde uvedete kratsi nazev smlouvy a jeji ¢islo (max. délka dle vyhlasky je 20 znakd).

Nazev investi¢niho nastroje:
Z comba si vyberete, pfipadné pfimo do pole napiSete néco jiného.

Smlouva
= | Uprava zépisu deniku
Smlouva
| Jednatel = - r|_Preiimafci spolefnost nebo osobar |-
Pfijmeri & pnéno: | Zbizuba Alois B Sirdouva predin: [ove =] ‘
[ Zzkamik
Riodné Eislo 10} ([I=] fezsemso
Ffiimend [Obichodni nézev) [Janikova
Jméno: [Blens
Ukce: [Wiackava 20
Dbec: [Praha 2
Stk [z
_l Semlouva
Spolefnost |Fiomeer =]
Jednoznatnd idertifkace  [F482212235
Mézey mwest ndstoee [Podilove Rely =]
Dzt uzavfeni / pledéni: [15.9.2005 = [15.8.2006 = |
Zpiizob pfadénd [p B j
Poznémba: |

| Znét | |I.I1;ia1'|éﬂ,l.|| | Konlola zapsu | m @'

Datum uzavfeni / datum predani:
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25.2

Datum uzavfeni smlouvy je jasny.

Datum predani - zde napiSete datum, kdy od vas informace o smlouvé odesla ke
spole€nosti i osobé prejimajici. Nejcastéji to bude datum pfedani na centralu nebo
datum jiného zpUsobu odeslani.

Zkontrolujte si, zda je datum logicky spravné (zda jste nejdfive smlouvu nepfedali a az
pak neuzavreli).

Zptsob predani:

Zplsob predani smlouvy prejimajici spolecnosti. Z comba si vyberete jednu z moZnosti:
| - Internet, P - pisemné, F - fax, E - e-mail, T-telefon.

ZpUsob predani "Osobné" bohuzel vyhlaska neumoziiuje zadat, takZe to pfipadné
napiste do pozndmky a z comba vyberte nejpodobnéjSi moznost.

Pfejimajici spole¢nost nebo osoba:

Spole¢nost nastavite v menu Ciselniky/Spole¢nosti/Prejimajici spole¢nosti.

Je to spolecnost, které pfedavate smlouvu i pokyn. Obecné je byva centrala firmy, pod
kterou je poradce registrovan.

Poznamka:
VSimnéte si, Ze zaznam smlouvy nema vlevo nahofe Cislo (na rozdil od pokynu).

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Poznamka:
Napiste sem pfipadné bliZsi specifikaci dané operace. Dle vyhlasSky se poznamka pro statni dozor
neexportuje.

kkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkhkkkkhkkhkkkkkhkkkkkkkhkkhkkkkkkk

Tlagitko KONTROLA ZAPISU:
Po vyplnéni formulafe stisknete toto tlacitko. V pfipadé nevyplnéni néjakého pole, Ci logickych
chyb, na to budete upozornéni chybovou sestavou.

Evidence pokynu

Evidence pokyn(
Pokyny jsou automaticky cislovany.

kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk

e Jednatel: viz evidence smluv

kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk

e Zadavatel:

Zadavatele pfevezmete z databaze svych klientl a kontaktd. KdyZ tam tato osoba neni,
tak ji do databaze pridate. Nejlépe do Klientd.

Obvykle je Zadavatel souCasné Investorem. Pak OznaCovaci Ctverec zaSkrtnete (viz
nésledujici obrazek).

Zadavatel je soucasné Investor
v i7adavatel = [nvestar

V tomto pfipadé je Zadavatelem vas Klient, v SirSim slova smyslu zdkaznik, ktery vam
dava pokyn k néjaké investici na svij Ucet. Coz je naprosta vétSina béznych pripadd.

Jestlize Zadavatel NENI Investor, musite Gtverec odznagit, objevi se tlagitko INVESTOR,
které stisknete a vyplnite jesté dalSi udaje o Investorovi, tedy 0sobé, na jejiz uCet ma byt
obchod uskute€nén (viz nasledujici obrazek smlouvy s pokynem).
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Zadavatel NENJ Investor

[ Zadavatel = Irvestor | Investorl I

Napf. manZel (jako Zadavatel) vdm da pokyn k operaci, majici vliv na Gcet jeho Zeny
(2ena je tedy Investorem).

kkkkkkkkkkkkkkhkkkkhkhkkkhkkkkkkhkkkkhkkkkkkkkkkkk

e Prejimajici spole€nost: viz evidence smluv deniku

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

e Pokyn:

Spolecnost:

pfi zaloZeni nového zapisu v Seznamu zapist deniku (tlacitkem ZALOZIT) si z comba
vyberete spolecnost, jejiz smlouvu jste s klientem projednavali. Jestlize tam neni, musite
spoleénost do &iselniku pridat. Z menu Ciselniky/ Spole¢nosti/Investiéni spole&nosti
a nastroje.

V Ciselniku vyplnite i vSechny ostatni znamé udaje o spolecnosti (ISIN, Nazev inv.
nastroje, Ména, Vlastni popis nastroje - zobrazi se dole modre).

Po stisknuti Cervené Sipky u "Spolecnosti" si potom z Ciselniku vyberete spole€nost a
napf. prislusny podilovy fond. VSe vcetné ISIN se vdm automaticky prfenese do
formulare.

kkkkkkkkkkkkkkhkkkkkhkhkkkkhkhkkkkhkhkkkkkkkkkkkkkkkk

Smér pokynu:
Vyberte z comba ze dvou moznosti: 1=nakup, 2= prodej

Pocet kusU: Pocet kust investi¢niho nastroje, které maji byt prodany koupeny nebo
prevedeny nebo alespori zplsob jeho urceni.

Maximalni financni limit (Objem): max. finan&ni limit, za ktery méa byt pokyn vykonan v
pripadé, ze neni zadan pocet kusu.

Limitni cena: Limitni cena, za kterou m& byt investi¢ni nastroj koupen, prodan nebo
preveden, anebo alesporni zplsob jejiho uréeni.

Lhdta: datum, do kterého je pokyn platny, je-li pfedan obchodnikovi s cennymi papiry
(nikoliv vasi zprostfedkovatelské centrale).

Poznamka:

U nejcastéjSiho nastroje = Podilovych fond( byva obvykle vyplnéni takto:

Pocet kusl: nevypliujete

Limitni cena néastroje: nevypliiujete

Lhdta: nevypliujete

Tyto pole jsou proto oznaceny modre.

Jediné, co vam klient obvykle v pokynu zadava je napf. : koupit podilovy fond Pioneer, podfond
XXX, napf. za 20000 K¢.

Zde tedy do pole Max. finan¢ni limit pokynu (tj. Objem) napiSete 20000.

kkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkhkkkkhkkhkkkkkhkkkkkkkhkkhkkkkkhkkx
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- rL_Prejimaici spolecnost neba asoba |-

Pokyn a smiourva byl pf ZFP akademis | ‘
{Pokur ]
Spolenost ISIN: [IED031 263306
. Hizay ewest nsiiGie  [podlavé listy Ména: [CZK B
Fifimeré [Obchadni ndzevt [Bouzek Bkcion fond
Iména: [
Smé ik b Ii
Ukze: [Rozmberska 87 - #M ) Inup Gebotné ) =]
Obec: [Frahas Ha;r. finanéri fmil pokyraz |20000
Stak |I‘_‘e:k,5 repubbha | Fotst kus |
Lim#ni cena ngclioje: | Lhita
Dizbum pijeli: 25 8 2006 «| Ca:phial: 1400
Zpiizcb piieli: [T - tetefon |
Hizlo phjeti: |uz|:|ru$lr'3|:|<u:r\ra|eia j
DCratumn pfedéni: 258 2006 +| Caspfedini 16:20
Eplisob predani: [E - emat =

Pezndmba |sriZen) poplalek

T | | [T ] [e]

Datum a Cas prijeti:

Vyplnite datum a €as, kdy jste od klienta pokyn k dané operaci obdrzel (a). Program
automaticky pfedvyplini soucasné datum. Cas pfedvyplini na 00:00. Na prvni pohled tedy
vidite, zda jste Cas jiz upravovali dle skutecnosti.

Zplsob prijeti:

Z comba vyberete jednu z moznosti: | - Internet, P - pisemné, F - fax, E - e-mail, T-
telefon.

ZpUsob predani "Osobné" bohuzel vyhlaska neumoziiuje zadat, takZe to pfipadné
napiSte do poznamky a z comba vyberte nejpodobnéjSi moznost.

Misto pfrijeti:

Vyberte z comba jednu z moznosti (u nového programu v combu nic neni, musite to tedy
napoprveé do pole pfimo napsat). U dalSiho zapisu se vam jiz vami zapsana moznost
bude v combu sama nabizet. Kdyz u dalSiho z4pisu opét vepiSete jinou mozZnost a zapis
uloZite, budou se vam pfi zaloZeni dalSiho zapisu nabizet v combu na vybér jiz dvé
moznosti atd.

V combu "Misto prijeti" se vam tedy budou vZdy nabizet ty mozZnosti, které jiz méate (v
tomto poli) v néjakém pokynu, nebo smlouvé s pokynem pouZzity.

¢ Jak nabidku "Misto pfijeti" v combu opravite?

V deniku ji opravite ve v8ech zapisech, kde se Spatna nabidka vyskytuje. PfepiSete tedy
nabidku na spravnou (kdyZ zlstane alesponi v jednom zapisu, tak nezmizi). Pak se
teprve pfestane v combu nabizet.

MUZete napsat napf. "U zakaznika" , "U zprostiedkovatele" apod.

Volbou "U zakaznika" je misto jednoznacné urCené, tam neni problém. "U
zprostfedkovatele" bychom doporucovali vypliiovat jen kdyZ je misto podnikani udané ve
vaSem Zivnostenském listé stejné s mistem pfijeti pokynu.

Co v3ak u poradcdl, ktefi maji ZL registrovan na misto svého bydlist&, nékde maji adresu
své centraly a pak jesté maji kancelar své skupiny, kde se setkavaji se zakazniky. Tam
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to neni jednoznacné, coz je hlavni smysl vypInéni. Tam by bylo, dle naSeho nazoru,

vvvvv
kkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkhkkkkhkkhkkkkkhkkkkhkkhkkkkkkkhkkx

Datum a Cas predani:
Vyplnite datum a Cas, kdy jste pfedal pokyn k dané operaci prejimajici spolecnosti Ci
0Sobé.

Poznamka:
Zkontrolujte si, zda je datum logicky spravné (zda jste nejdfive pokyn nepredali a az pak
ho od klienta nedostali).

Zptsob predani:

Z comba vyberete jednu z moznosti: | - Internet, P - pisemné, F - fax, E - e-mail, T-
telefon.

ZpUsob predani "Osobné" bohuzel vyhlaska neumoziiuje zadat, takZe to pfipadné
napiste do pozndmky a z comba vyberte nejpodobnéjSi moznost.

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

Poznamka:
Napiste sem pfipadné blizSi specifikaci dané operace. Dle vyhlasSky se poznamka pro statni dozor
neexportuje.

kkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkkkhkkkkhkkkkkkkhkkkkhkkhkkkkkkkhkkx

Tlacitko KONTROLA ZAPISU:

Po vypInéni formulare stisknete toto tlacitko. V pfipadé nevyplnéni néjakého pole, Ci
logickych chyb, na to budete upozornéni chybovou sestavou. Modra pole "Pocet kusl",
"Limitni cena" a "Lh{ta" nejsou kontrolovany, protoze se vétsinou nevypliuji (u
podilovych fond{). Vyplfiuji se napf. v pfipadé obchodovani s akciemi, kde je jako
prejimajici spolecnost pfimo registrovany obchodnik s cennymi papiry. Vyplnit napfr.
"Lhdtu” u podilovych fondl by byla chyba.
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Smlouva s pokynem

= Uprava zdpisu deniku

Smiouva s pokynem :':
Primerd a e [ E R A ~ Pokyn a smlouva by pledény: | OVE Allinan ﬂ‘
| Ladavatet = F'akE
I~ Zadavalel = lnvestor .
Spoletnost: Pionesr IS1M:  |LUC 33643489
Rodné £islo ICO} 15 | 6002261456 Nizey iwest nisioje:  [padiav fond Ména: [ELR =]
Ffineni [Obchadni ndzevl |Stidritng Ak 15, Fionees Found
Jmé m
u'::x zi:;mm - Sméi pcltymt | [mdkup [nebe ok natyl] =
Obec: = M. finanéri fimil pokyraz [E0000
Stak |I‘_‘e:k,5 repubbka | Fotst ks |
Lim#ri cena niclioje: | Lhita
Sps;'h::": _— Dzt piieli 258 o006 =| Caspiiel: | 1200
Jednoznaénd idertfkece:  [58822 Zpliich pliel’ [P- pisenn E
Mazev iwest nsioje:  [podiové iy =] | | Misto pmeti: Ju klerta =
Datum wzanieni / predin: (258 2006 - |25 6208 ~| Dratum pFedéni: 368 2005 v | Caspledini [ 0930
Zpiiob pedini swlouy:  [F - fawem | | | Zpisob prediri: I intemet =l
Peendmka: |
Kontrola aplnosti
wyplnéni - pred
exportem
zost | | usmeminy | (] iw][e]

Z cizelniku
Prejimajicich

Smiouva s pokynem &. '@' Z cizelniku

[Ciednaet : Poradci [ Freiimafici poledng:l nebo ozoha |- spolecnosti
Piifrard & Fnbne [Ztizuba Aleis Pakyn 4 smiouva byl piedarg: || OVE [',:_:H ‘

| Zzdavaet [ Pakyre
¥ Zadavalel = Investor ; —Tf— ]
Spoleznost ([ [[Camsea 15I:  [IECO3 263306
Rodni: izl IC0} Hézey st nishoje: | [Podilovs sty Ména [C2K
Prijmeri [Dbchadni naz | Akciov fond - stfedni Eviopa
ASrE — Smeér pokyr
[hfces Détska 2500500 Pote Pfebira ze z "Ciselniku
Obec: |Praha 10 : Investicnich spolecnosti a
Stk = M nastrojd”

Limiré e Lhex [ |
Pfebira se ze Dratum piijeti: 15 8.2005 «| Caspietd 1100
"Seznamu kontaktd Zpizsob pijel: [ - pisemne |
a klientd Hizlo pijeti: |u zadavatels ;]
Datuen uzavfeni / pledéni: [15.9 2006 = | [15.8.2006 =] Daturn pfadéni; 15.8.2006 w| Caspledin | 1R0S
Zplirab pradini: [F’ - pizemng ﬂ Epilisob predini: [P~ pizomng] LI

Peendmka: |

Znél | |I.I!|;ia1'|éﬂ,l.|| | Konlola zapsu m @'

Poznamka:

V naprosto vyjimeénych pfipadech se miZe stat, Ze investiéni nastroj nema ISIN uréen. V tom
pripadé do pole ISIN vepiste NA. Je to jediné pole v deniku, kam je nutné pfi nevyplnéni napsat
NA. V ostatnich polich se do csv (xIs) souboru (na misto prazdnych poli) dopIni NA pfi exportu pro
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CNB automaticky.
Smlouva s pokynem (Investor NENI Zadavatel)
E . Fis ik
Smlouva s pokynem . 13
[Jednatet ; WEEEET = (daje o investorovi
L s [2izuse picks El FEAIE Prevzit Odaje ze
i Seznamu klient a
[ Zadavaet —[Pek I
(zstsvatel=imvestodinveston ) | o 1 [Treaee | karitakt
Riodni isla IO} 60032758 iseus]
Piimerd [Dbchad nizev} [Hikuts 7w ||| ook el ICO: )
M ome] Piimeni (Obchodnd nazev): |
SmeEr poe Iména: [
Ukce: Dyéska 2500500 Potetk b |
Dbec: [Fraha 10 e Uhce: |
Shak =3 Masimdl) Obes: |
Limitri Stan [
| Sundouva Datum
Spelenost Canzeq
Jedroanstnd iderifkacs  |45213663 Zplisch
Mézev west néshrofe: [podilovi ety = Hizlo pd
Daturn uzarfeni / pledéni [15.9 2006 = | [15.8.2006 =] Datum
Zplisob pledini: [F‘ + piseamrd | Zplisob
Poendmba [
| Zoit | ‘ Ulgat zmény | | Konirola 2ipésu ] L] €]
25.3 Vytvoreni xIs souboru pro CNB

Export pro statni dozor (CNB)
Forméat vystupnich dat je dan pfesné vyhl. 256/2004 Sb. a 221/2005 Sb.

Z deniku programu Alex vystupuje format csv, coz je textovy soubor oddéleny stfedniky.
Ve ve struktufe pfedepsané vyhlaskou. Tento soubor Ize bez problému Excelem nacist
a zkontrolovat. Soubor xIs samoziejmé nemdze byt pfimo z Alexe exportovan, protoze

soubor xIs umi obvykle vytvofit pouze Excel a jiné tabulkové editory (napf. OpenOffice).

¢ Vyexportujete denik.csv, jeZ ziskate pfimo exportem z Alexe stisknutim tlacCitka
EXPORT DAT v seznamu zaznamdl.

e Musite zadat heslo, které jste si urCili pro import a export dat (Nastaveni/
Parametry/ Nastaveni hesla pro import a export dat).
Pozor, zde nezadavéte heslo pro vstup do programu (Nastaveni/ Parametry uzivatele/
zmeéna hesla).

¢ Nyni musite v néjakém Tabulkovém kalkulatoru z denik.csv vytvofit xIs soubor

pozadovany CNB. Pfimy vystup do formatu xIs mlize mit totiz jen denik, ktery je
programovan v Excelu.

MoZnosti vytvoreni souboru deniku pro statni dozor
Ve zkratce - podrobny popis s obrazky je v nasledujicich kapitolach.

1) Pomoci Excelu
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a) V seznamu zapisl deniku provedete Export dat deniku a ulozite si ho na disk (zadate
heslo a zapamatujete si misto, kde je denik.csv ulozen).

b) Excelem tento soubor oteviete. Pohledem pfekontrolujete, zda jsou data Citelna.

C) nyni provedete uloZeni souboru ve formatu xls. Z menu Soubor/UloZit jako/Typ
souboru: Sesit Microsoft Excel 97-2002 (zapamatujete si ndzev a umisténi souboru
deniku, ktery nyni bude s koncovkou xIs). Tento soubor predate statnimu dozoru.
Zkontrolujte jesté datum vytvofeni souboru, abyste nepfedali stary soubor se stejnym
nazvem.

Popis s obrazky v je dalsi kapitole.

Poznamka:

V pfipadé, Ze neméte Excel legélné zakoupen a budete pfedavat soubor statnim
kontrolnim organlim, doporuéujeme pouzit ZDARMA nasledujicich kompatibilnich
programt nebo Excel zakoupit.

V odevzdaném souboru .xlIs jsou totiZz pravdépodobné zakédované i idaje o licencnim
Cisle Excelu.

2) Pomoci Open Office Calc - je ZDARMA, Excel nemate

a) stahnete a nainstalujete si kancelarsky balik OpenOffice, ktery je ZDARMA. Napf. na
www.slunecnice.cz, pfipadné ho nainstalujete z CD programu Alex. Je uloZen v
adreséfi Freeware.

Aplikace OpenOffice.org Calc je aplikace v podstaté kompatibilni s MS Excelem.
Aplikace OpenOffice.org Writer je aplikace v podstaté kompatibilni s MS Wordem.
Kompatibilita neni samoziejmé na 100%, ale pro naSe bézné ucely dostacuije.

b) pomoci OpenOffice Calc soubor .csv oteviete (Soubor/otevfit). Otevie se okno pro
nastaveni: Znakovéa sada - Vychodni Evropa Windows 1250/WinLatin2, Od fadku: 1,
Oddéleno pomoci: zaskrtnete pouze stiednik.

V tuto chvili jiz ve spodni Casti vidite, jak budou data po nacteni vypadat.
Stisknete OK a data nactete.

c) prekontrolujete pohledem citelnost formatd.
Roztahnete sloupce, zmeénite format Casu (nesmi byt sekundy) a prvniho sloupce (v
pfipadé, Ze chcete Cislovani fadek trojmistné). Ru¢né musite dale pfeformatovat
vSechny sloupce mimo sedmi, které jsou ve forméatu datum ¢i Cas.
Podrobnéji v Popisu s obrazky .

d) Soubor ulozte jako xIs.(Soubor/Ulozit jako/ ulozit jako typ: Microsoft Excel
97/2000/XP). Automaticka pfipona k souboru je zaskrtnuta.
Poznamka:
Pozor, at omylem nezadéate "Sablona Microsoft Excel 97/2000/XP", to by pak mé&l soubor
chybné koncovku xlt.

3) Pomoci 602 Tab - Zdarma - Excel nemate
Podrobny Popis je v nasledujici kapitole.

kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkkhkkkkhkkkkhkkkkkhkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk

Nyni se vytvofil soubor napf. denik.xls, jehoz umisténi si zapamatujete a mlzete ho
predat ke kontrole.

Zkontrolujte si jeSté datum vytvoreni souboru, abyste nepfedali stary soubor se stejnym
nazvem.

e Mozné chyby pfi exportu denik.csv z Alexe
e Chyba pfi praci se souborem (157), export se nezdafil.
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Reseni: Zavfete v Excelu soubor denik.csv, ktery méate pravdépodobné otevFen.
Soubor, ktery je otevien Excelem, nemiZete jinym programem soucasné prepisovat
(coz pfi exportu délate).

e Dotaz pfi exportu: "Soubor jiZ existuje. Pfepsat?"

Délate opakovany export na stejné misto a se stejnym nazvem. Jestlize stary
exportovany soubor jiz nepotfebujete, stisknéte "Ano". Jestlize stary soubor
potfebujete, musite zménit urCeni mista na disku, kam se m& soubor ulozit.

o Dalsi

Poznamka:

vzorek Casti dat ve formatu csv tak, jak jsou vyexportovana z Alexe

... 4;,CR

11;7501230055;Mihule;Josef;Détska 2500/500;Praha 10;Ceskéa republika
:8654140033;Mihulova;Simona;Détska 2500/500;Praha 10;Ceska republika
;1;LU0133643469;podilovy fond;10;;1000 K&/ks;EUR;;21.08.2006;14:15;1;u
zprostfedkovatele;21.08.2006;17:00;T;lveta; Teskova;48040410;0VB;;Baarova 2;Praha
4:CR:NA:NA:NA: ...

Na nasledujicim obrazku je vidét priklad souboru denik.csv tak, jak vypada soubor po
otevieni v Excelu nebo OpenOffice. Stejné vypada otevieny soubor denik.xls.
Pole, které nemaji smysl, nebo jejichz hodnotu nelze urcit, se oznaci NA (neurceno).

Vzor dat z csv souboru deniku (otevieno v Excelu) - tyto data potfebujeme dostat do vzoroveho
formulare CNB

El Microsoft Excel - denik

(] soubor Uprgvy Zobrazit Vet Eormdt (stroje Qata ko Mpagsda Népevida — zadajte dotaz [ = &) X
5 @ = -4 e [ =0 =B 2 U EERE H %0 A
AZG - &
A | B | [ o | E | F [ & | H | 1 [
[0 1 2 B352181451 Jankova  Alena Idarkova 20 Praha 3 Slovenska republika
2 b 4 TAMIIONAS Mihuls  dneef  Nteled J600R00 Praha 10 Caskd repuhlika
3] 3 NA NA NA NA NA NA s HA NA |
Smlouva wG3Ha republia
M T B352131451Janikova Kiarkova 20 Praha 3 Ceska republika
[ B 6352181451 Jankod  Alena Ifarkova 20 Praha 3 Ceska republika 6204120411 Janik
Al 9 6352181451 Jamkovd  Alena harkova 20 Praha 3 (}R 6352161451 Janikow:
8 8 11 7501230055 Mihlle  Josef Dégka 25000500 Praha 10 Ceska republika BE54140033 Mihulow
k] A A A HA A A, A A A
10 12 B352181451 Janiki Alena tdarkova 20 Praha 3 CZ
11
% Cizlo pokynu
EFT] nebo smlouvy Zaznamovy radek smlouvy.
15 s pokynem I z&znamu Smilouwy g v polich tikajicich
EE ze Pokynu woplnéno MA [neurgeno, nema
17| zmyzl]. Ma rozdil od prazdneho pole =
Er rieypplnEno.
19 YWyplhéna pole Smlouswy jzou vpravo, mimo
20 nasnimari obrazek.
[21]
(22
23
24
25 v
o4 M denik [< el
Ffipraven 123
Poznamka:

Pro lepSi orientaci kontrolnich prgénﬁ, jiz podle nazvu souboru, je vhodné soubor nazvat svym
rodnym ¢islem, pfipadné dle ICO.

Napf. 6352141371 .xls.

Zde jsou popsany moznosti vytvoreni xls souboru pomoci riiznych programd.
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1. MS Excel - Vytvoreni xlIs souboru pro CNB
2. OpenOffice - Vytvoreni xIs souboru pro CNB
3. 602 Tab - Vytvoreni xIs souboru pro CNB

25.3.1 Pomoci MS Excel

e MS Excel - Export pro CNB

e EXPORT pro CNB provedeme otevienim vzorového formulafe v EXCELU a
naimportovanim souboru denik.csv (Soubor deniku vyexportovany z Alexe).

1. krok: otevieni prazdného vzorového formulare z CNB: form_cnb_2005.xls

E3 Microsoft Excel - Form_cnb_ 2005

Liﬂ Soubor  Uprgvy Zobwamt VioEt FEormdt  Néckoje Qata  Ckno  NapowBda Napovida — radejte dotar [+ 2 @ X

.J_él,t E'%I- m-'gh Eiﬂrnal -5 =B F U Elaﬂ -f.'j% 'E.I—E ;'&'A' :
F1 - &

A B | c | 3] | E _ =

Evide m:e-p'rijarj'ch a predanych pokyni investicniho zprostfedkovatele

CR Cislo_Pokynu | Pokyn_Zadavatel_|l Pokyn_Zadovatel Nazey Piijmeni | Pokyn_Zadovatel_Jméne | Polyn_Zadavatel
A 001 T 0z T [T [T [ 3

-‘1‘_'_'_;‘_‘_‘_"‘-‘.“_
Proménneé dle
Q‘ﬁy/-)

|u:l|m|-4 I ES r.u|m|.--|
e

=L
o

Sem kliknutim
umistéte kurzor

N{gmmr\;m'_;_z_;_n_._;_z_;_.
o | £ | R3[| o @ | S | | | | =

4 b My Vystup pro KCP/ Popis pof { Lst3 [/ 1 dl
13

g
:
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2. krok: umisténi kurzoru kliknutim na pole A6 a vybér z menu Data/...

E3 Microsoft Excel - Form_cnb_2005

‘] goubor Uprgvy Zobrast VieRt Formst Nastroje

Mapovida - zadejie dotaz |« o B M

pata | Qo Napowéda

YR Sefadt.. = S F(E-0-A- 6
BB - & Fillg ]
A | B | C Soubemy... E I [
% Evidence piijatych a predanych pokyni investid Oviseri..
T Text do soupc...
4 R | Cislo_Pokynu | Pokyn Zodavatel V) | H roll yonungendn tabulka a graf... blyn_Zadavatel Jméno | Pokyn_Zadavatel
5 A B [ o6z [ == ans 008
& | importovatextemidat r |_:1 Importovat data... 4 [
% Eeznam P '@ Novi mebovi dotaz..
9| or b |4l tiovi databizovy dotaz
E 8 Aldualizovat data t:4
i) £
13
| 14 |
LT
(16|
17
| 18
19|
20
21
22 |
23]
24|
25 | |
M 4 b W)\ Wstup pro KCP { Popi polil / Let3 [/ <= 3|
Fiipraven 123

3. krok: vybrat k importu soubor denik.csv (pfi dvou souborech stejného jména rozeznate csv
"a", coz xIs soubor nema).

soubor tak, ze ma v ikoné malé pismeno

Yybrat zdroj dat

v]@ ey Xy - Mestoje-

Soubor denik.csv
yyexportoyany z
Alexe

Hledej cestu
k demk._csvy

Soubory fypu: [Viedhny soubory

Tento pedital

T _n—'-'_'_‘_‘_‘ﬂ_

: Nizev souboru: | | [ Movy zgroi .. | d Dteviit | |
Mista v sitl ]

e

_,.-
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Zaskrtnéte dle vzoru

Brifvodce importem testo (1/3)

Privodce pfevadem textu zistl, e data jsou pevneé Srky.
Vyberte typ, ktary dathn adpovida nejidéps, a potom Mepndte na Hafite Dalk,
Typ zorajovych dat

[+ - Pole fsou oddelens spedsinmi maky (Sarks, tabulator).
(I Pemasrka - Pole jsou sargvnana do sloupad a jsou oodélena mezerami,

= olnneod, |
ZaZitek impartu na ram@_ 2] Tvp souboru 1 W

Mahled souboru C: \Export_Alex\denik. csv.

FREIRXIRLI4EL ; Janikova:Alena ;Harkova 20;Praha 3:8lovenska repi]
ZE;4;TE0LZS0055 Mihulae; Jones;Dicakd 2500/500; Praka 10;Caski zapu
# Wiy Nay BRG i A HR; HA; WAy Nag A HRG N HRy s HR HAGHR HATRA RARG 75 5
4677501230055  Mihule; Jones:Dizakd 2500/500: Peaka 10:Ceskd zapul
i TFEEE21B1458 ; Sunikovi;Alena ; Markovra 20; F=aha H;Elski. roapublik] .

| »

- (e ) oms ]

IA.

ZaSkrtnéte dle vzoru

IDde miiFate nastavit odddlovade dat, Mahled textu s aktualnim
nastavenin odolovadl je wveden nie,
e [ pasioupnast cddalovad jaka jeden
BB > Dtse
Ostezera [ 3né: Tagtay mmmJ:
Hahiad dat
1L [E352181451 Fanikovd fRlena rkova 20 Frahe 3 Blov] ™
[ [FSQ1230055 Lt TR caki IE00/500 Pzana 10 Fask
2 R MR bk A 8 ik
| F501230055 Mi Toses Dézskd I500/500 Pzaha 10 Pesk
= i E252181451 [Fanikowi plens Harkows 20 brara 3 Fesx| o
£ *
T | I )
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Zaskrtnéte dle vzoru

Prifvodce importem textu (3/3)

Tdde mikiete vybrat doupoe a nostovit fermat dat. Format dat ve sloupcich
() Dbeeny
Ecemiat Obey pfevad dseind hodnoty na dsla,
datumowé hadnoty na data & viechny sbyvejia
hodroty na text.hr Bt O Datum;
() Keimportavat sloupec (pfeskodt)

Mahiad dat

Hhecod |
L352181451 Fanikovd filena
FSOlIZQ055 Mihwla Tozas

rkova 20 Fraha
zaki IZ0O0S500 [Pzaka 10 [

iR HA LR A A
7501230055 MHihule Fosef DEzskd 2500500 P=aka 10
E352181451 Fanikowvd plena Harkowva 20 Frare 3 [Feak] s

[
7

Zacinate Import (Pozor , aby kurzor byl opravdu na poli A6!)
B3| Microsoft Excel - Form_cnb_2005

] Soubor Uprawy Zobrazit VioEt FEormdt Méstroje Qata Okmo  Mapovda NapavEds — zadajte datar [5 o & %
g )E s e, B o S E T AN R . -
A = &
A | B I [ | 3] | E | F

Evidence piijatych a predanych pokynid investicniho zprostiedkovatele

CR Cislo_Pokynu
A y 341

Kurzor

ha ha [ 0] PR ) P DS I N Y Y Y Y
A Y S Y S e e e
4

W 4 b Wy Wstup pro KCP ¢ Popis pok J Let3 / 1< [
Zem 123

&
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Import ukon€en - Roztahnéte sloupce, aby byly vidét i nazvy proménnych (vSechny najednou
oznacdte a dejte Format /Sloupce/PfizpUsobit). Prvni sloupec je moc Siroky, oznacte ho a dejte
Format/Sloupec/ Sife: 10

B} Microsoft Excel - Form_cnb._ 2005 E"E]E]
i) soubor Upgvy gZobrazit VioHt Formdt Mistrojle Qata Okno  Mipowdda NeapavEda — zadejte dotaz [ = & X
P A @) E - AL e iﬁnaIEE +|| 10 '|“f11-5|i|5liﬁl'ﬁ'%lil-f Fl Ol e -:
AZT - A
A B [ C | D E | F | 7

Evidence pfijatjch a predanych Fll:lk'_fi'lﬂ investicniho zpruﬁlfedkuuali!le

CR | fislo_Pokynu| Pokyn_Zadovatel 0| Pokyn_Zadovntel_tlizev Pfijmeni  Pokyn_Zadwatel_Jméno Pokyn_Zadavatel_Ulice Fokyn_
r L Ll

A, W [ [IF [E [ 3 P

0 2 6352181451 Janikova Alzna tarkova 20 Praha 2
ooz 4 7501230055 Mihule Josef Dé&1ska 2500500 Praha 1
003 | 1A &, [ A, A A

o4 1 7501230055 Mihule Josef Détska 25007500 Praha 1
005 7 B352131451 Janikova Alena Harkova 20 Praha 2
006 8 6352181451 Janikova Alzna Iarkova 20 Praha 2
oov 4 6352181451 Janikod Alena Iarkova 20 Praha 2
0og 11 7501230055 Mihule Jozef Diéska 2500500 Praha 1
009 | A A, A A BA HA
ID1IJ/ 12 G352181451 Janikova Alzna Iarkova 20 Praha 2

Format cizel
fadkii po
importu

0 T e () (Y |
plnlrmlzlzlklaE R 2Rk [o]s -

25 ] (e
i 4 b Y Vystup pro KCP/ Popis pof { Let3 / 1< 2l
aven 113

|

Pfipadnou zménu Gislovani fadkl z 1,2,3 .. na 001,002,003 .. provedete oznaéenim
sloupce a dale z menu Formét/ Buiky/ Druh: Vlastni/ Typ: 00#

Vsechny bufiky zapist MUSI mit format: Text. Jen sloupce 21, 22, 23, 26, 27, 45 a
46 maji format datum pfipadné €as. Spravny formét se udéla automaticky.
Kontrola: po Kliknuti do buriky a volbé z menu Format/ Buriky spravné vidite zvyraznéné
slovo "Text". U zbyvajicich 7 sloupcti "Datum" &i "Cas".

© 2006 - 2010 ... Unitel - Ing. Jan Teska



166

Alex - software pro finan¢ni poradce

Textovy format vétSiny bunék

Format bunék

Zarovnani || Pismo Chraniceni || Vzorky || Zamek |
Ukazka
MEna
Uetnicky Bunky s textovym formatem jsou
Datum povadovany za text, i kdy# obsahuji
Cas islo. Bunka je zobrazena presné
Procenta tak, jak je zadana.
ok | [ storno

Vytvorte xIs soubor - "Soubor/Ulozit jako"

'ﬁ X i £ ~ Nastroje -

Ulogit do:
r E.jFU”TI b 2005 Priklad vaseho
b - - umisténi
- souboru pro
Posledni kontrolu
dokumenty
G
Plocha
Dokumenty
i - ¥a3 nazev SDII:.IbDll.I
) I pro kontrolu CHB -
JETAELAEE lépe RE & ICO
E Ulozit jako
g Mazev gaubnrqugﬂik_kunh'nli}\ xls _,/ w |
Meta Vil | Typ souboru:  (Seit Microsoft Office Excel v

Nyni mﬁigte vzorovy soubor form_cnb_2005.xls zavfit (nemusite ukladat).
Data pro CNB mame v naSem prikladé v souboru denik_kontrola.xIs.

PFi pFistim pouziti vzorového formulare form_cnb_2005.xls musite zajistit, aby byl bez
dat jako pfi kroku 1. Tedy jako u prvniho pouZiti - jen se jmény proménnych a Cisel

sloupcd.
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Proto je tento prazdny soubor na CD, kde si ho mlZete kdykoliv zkopirovat do pocitace.

25.3.2 Pomoci Oppen Office

e OpenOffice - Export pro CNB

1. Otevrete soubor denik.csv v OpenOffice

2. Nastavte: Vychodni Evropa Windows 1250, od fadku 1, Oddéleno pomoci: zaSkrtnéte
jen stfednik. A stisknéte OK.

3. V tabulce mySi oznacte platné burky. V pravém dolnim rohu stisknete levé tlagitko a
potdhnete mysS do levého horniho rohu tabulky (na obrazku tabulka samoziejmé
pokraCuje dale a musite ji oznacit az do pole Al). Pak levé tlacitko mySi uvolnite.

Ozna&ené pole zlstanou ¢erné a ulozite je do paméti (Ctrl +v nebo z menu Upravy/
kopirovat).

Oznaceni platnych bunék mysi

# denik - Opendifice.org Calc

soubor Upravy gobrazt Viodit Sormat Mistroje Qata Qimo  Mapowida

Rrela R 2SR Ve L bR &N dv MeoBmA 2
P [wia “lfw & B Jf U EEsEE bR = 0-9- g
AT LEE10 ¥ fig 2 = [1382008

leta Teskowvd Baarova 2 Prahad CR
A MA T A NA A
vela Teskowa @ 48040410 OVEB Baarova 2 Prahad G
A WA MA WA A
3040410 OVB ar 2 Prah

40410 OVE
3040410 OWB Baarova 2 Fraha 4
& MA  MA MA & A Pozndmbka k Pioner Fondu
48040410 Baarova 2 Prahad CR
A A T,

Ayl tahnete
déle doleva a2
na pole A1

15 . PR
— Cemeé oznatend aklivhi
| 16 " -
[l buriky denilu
| 18
| 19
[ |
| 21 |
EE ) / I I""
#1 [ List £ ¥
List 11 Vychoal 1005 STD Calkem=16.9.5923

4. Otevrete na harddisku prazdny soubor form_cnb_2005.xls, kliknete na pole A6.
5. Vlozite tabulku z paméti (Ctrl + v nebo z menu Upravy/VloZit).
6. Roztahnéte sloupce tak, aby byly vidét celé nazvy proménnych (Pomoci

Format/Sloupec/Optimalni Sitka). 1. sloupec je moc Siroky. Oznacte prvni sloupec a
dejte Format/Sloupec/Sirka: napf. 1,5.

7. Buiky v3ech zaznamG MUSI mit format: Text . Mimo sloupctl 21, 22, 23, 26, 27, 45 a
46, které maji format datum (pfipadné Cas). Open Office nema po nacteni formaty
bunék dobfe. Musite je proto pfeforméatovat ru¢né.

Nejdfive zménite format vSech zaznamui na Text (menu
Format/Buriky/Cisla/Kategorie:Text

Potom format sloupct 21, 22, 26, 45 a 46 na: datum ve formatu DD.MM.YYYY (napf.
20.4.2006).

Sloupce 23 a 27 na Cas ve formatu HH:MM. (nap¥. 14:20)
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Formatovani ¢asu

Formatovat buriky

(Eiilﬂ Pismo | Efekty pro pismo | Zarovnani || Ohranifeni | Pozadi | Ochrana buriky |

Kategorie Format Jazvk
Vie ~ P |-L.-g¢.:|-.ng v
Definované ufivatelem — || (1337496
Cigla 01:37 odp.
Procento 01:37:46 odp. Takto ma
Ména L || |BFe613:37:96 = Eas vypadat

37:46,00

8700133 7:46,00 1

31.12.99 13:37 GE:S?)

¥ 12117 1890 133745 b

P =]
L2

Formatovad kad

(Hrmm

Fadejte
HH:MM

[ Ok ] [ Zrusit ] [ Mapovéda ] [ Chnovit

8. Cisla Fadek v prvnim sloupci jsou 1, 2, 3 atd. JestliZe je chcete &islovat 001, 002, 003,
zajistite to tim, Ze tento sloupec mysi oznadite a z menu Format/ Buriky/ Cislo /
Uvozuijici nuly - dame 3.

Jestlize jste prvni sloupec zarovnali na stfed, nevidite zacatek nadpisu tabulky.
Kliknéte proto na pole Al a zarovnejte nadpis doleva.

Formatovani &isel fadkd
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Formatovat buriky [5__<|
Cisla |F-‘|’sm|:: || Efekty pro pismo || Zarovnani || Chraniceni || Pozadi || Ochrana buriky |

Kategorie Format Jazvk

Ve s |'.,.'3}.:|-..;.zf v |

%wané ufivatelern

nto

MEna -

Qamm

C?s . predanych pokynd investicnin

Védecky bl

Volby

Desetinna mista [] Zéporna éigla Eervend

Uvozujici nuly ] oddélovat tisict

Formatovad kod

o)

Definované ufivatelem

ICAENE

—_
q Ok u Zrusit ][Népo'u'éda H Chnovit ]

Tento formular nyni uloZte do formatu xls a predejte CNB.

it Form_cnb_2005 - OpenOffice.org Calc CER)
Soubor Upravy gobrant Viofit Format Méstroje Qata Cémo  Mapoukda *
BroHe([Z 2SR P i ut-d w0 AaNL v HEOEEMA ]
P b [ana Je MBJ/U(ElzamE saxsan e 09 - z
Er v jm T = |
A | ] I c I D E I F_a
1 |Evidence piijatych a predanych pokyni investiéniho zprostredkovatele !l B
2
3
4 CR Cislo_Pokynu | Pokyn_Zadavatel_|J Pohyn_fadavatel_Hizev_PRijmeni  Pokyn_fadavatel_Jméne | Pokyn_fadavatel
5 & 01 [ 10z [ 03 | 004 [ [
[ 2 6352181451 Janikova Alena Ktarkava 20
7 4 T501230055 hihule Josef Détska 25007500
3 IA Ha s Ha
£l & TE01230055|Mihule Jogef Détzka 2500/500
i 5352181451 Janikova Alena Markova 20
B 5352181451 Janikova Alena Karkova 20
] 6352181451 Janikova Alena tdarkava 20
11 TE01230055 Mihule Jazel Détska 2500/500
[ hlé, A, ha
12 5352181451 Janikova Alena Markova 20
21
77 *
IFRIrn \Wﬂuppml(?fpﬂﬁgp&' lirL'uLTJ.I' |_I<_ 1 ll
List 1/3 Pagestyle_vjstup pro KCP 100% | Esm] =2 =] Calam =0

9. Formular nyni ulozite do formatu xls (Soubor/ Ulozit jako/ MS Excel 97/2000/XP .xIs).
Zkontrolujte dle data vytvoreni souboru, zda neposilate stary soubor stejného jmena a
soubor poSlete CNB.
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25.3.3 Pomoci 602Tab

26

e 602 Tab - Export pro CNB
602 Tab je starsi tabulkovy kalkulator obsaZeny v baliku 602 PC SUITE, ktery nahrazoval

MS Excel a byl ZDARMA. Je proto pomérné rozSifen. Postup bude podobny jako v MS
Excelu.

1. Oteviete vzorovy formulafe CNB (form_cnb_2005.xls) v 602 Tab.
2. Z menu Data/ Import textovy soubor/ soubor typu: vSechny soubory

3. Najdéte si na disku vyexportovany soubor z Alexe (denik.csv) a potvrdte.
4. Oddélovac: zaSkrtnéte stfednik, odznacte Tabulator a stisknéte PREVOD.

5. Prekontrolujte nactena data ve vzorovém formulafi CNB. Hlavné datumy a ¢asy.
Datumy byvaji 602Tab nacteny v nespravném formatu (v tabulce je 5 sloupcti datumd
a 2 sloupce castl). Sloupce musite proto oznacit a pfeformatovat pomoci Format /
Buniky.
Format sloupce datumu napiste d.m.yyyy. (Tab 602 nacit4 ve Spatném formétu napfr.
20.4.06). Pripadny format ¢asu je hh:mm.

6. Roztahnete sloupce tak, aby byly vidét celé nazvy proménnych (pomoci Formét/
Sloupec/ Pizplsobit vybér). 1. sloupec je moc Siroky. Oznacte prvni sloupec a dejte
Format/Sloupec/Sitka: napf. 10.

7. UloZte soubor do formatu xlIs (Soubor/UloZit jako/ MA Excel97/2000/XP *.xIs).
8. Zkontrolujte dle data vytvoreni souboru, zda neposilate stary soubor stejného jména a
soubor poslete CNB.

Schizky

¢$ﬁ Modul Schiizky slouZi k zaznamenani termin0 pro setkani.
Volitelné pak Schiizku mlzZete zkopirovat i do Upozornéni. Tim budete automaticky pfi
startu programu na tento termin schiizky upozornéni.

Na Schiizky se mlzete divat ze dvou pohledd.

1. Ze Seznamu vSech schizek, ktery je dostupny z menu Schilizky/Seznam vSech
schilizek.

2. Schlizky evidované v ramci rodiny vidite v detailni formulafi Kontaktu ¢i Klienta. A
to po prepnuti zalozky na Historii schlizek.

Barvy schiizek v mrizce:
Cervené: Dnesni schiizka

modrfe:  Dllezita schlizka
¢erné:  Schiizka (obycejna)

Z toho vyplyva, Ze DlleZita schlizka nebo i Obycejna schiizka se automaticky zbarvi do
¢ervena, paklize je "dnes" datum, na kdy je schiizka naplanovana !
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Seznam v3ech schlizek

[21%]
Dinedni j "I Didedils =| Papis Pifneni Upozoméni I -rl
Dabm [ Ca [ Pamanka [ dmee [
Dialum od da Wateh -
@ Seznam viech schizek [Eervans = dreini, modié = diladhd) D jo: 10022006
Datum | Caz | Piopis [ watah | Frijmeni | Jménn [ Ciso k]
=] 1022005 1400 Zaloit PP kbent  Hawidnek Vilgzslav 462 srloarvy
2006 16:30 Schizhas - senas painer  Blowvikoned Jaimia 162
F811,2005 . 15:40 Vadedt Svetni popflénd pans Hlovis kontakt Hovik Pete 4
EN005 1930 Nabidsa fedend: Stavebni speferd, fondy kentakt  Hovdk Falr 4
21,2005 Jana painer oo Jana Lh
2212006 0315 Schizka wnich doma, vuplnéné enalizs kontak! Bovék Palt 17
22112005 schidizka honzik-PP dité Hovk Harzik 17
MA02006 1200 sehiza na zvipdeni plaiby PP kit Havidnzk Wildzsla A2 sredearvy

ZBI000E 1500 nekoup e
FAn20E 2000 sehikadika e
FAnAA 1Tk e

2702005 16:30) stavebnd spafenl dité Hitudowid Jolanka 1]
702005 033léks e
1102005 17:00 schizka o pélE kbe=nt Hikude Stavromavromatidic O listky wa|
1.1.2005 16:45 Schizka - Analjza khent  Movik Wildzglav 462

>
Zpét Uprsiit 2408 | Zui | B EARE

e ZaloZeni schlizky

1. Ze Seznamu vSech schiizek (jméno Kontaktu nebo Klienta zde musite dopsat)
nebo

2. Ze zakladniho formulare Klienta (nebo Kontaktu). Jméno se vam nabidne na vybér a
automaticky vyplni v Detailu schiizky. Toto pfevzeti jména Klienta (jeho partnera) je

indikovano modrym népisem (zde"partner") na dal$im obrazku v "Detailu schlizky".

Zalozeni schlizky z podrobného formulafe Kontaktu nebo Klienta

= ZaloZeni nove schiizky

2o
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Detail schiizky pfi zaloZeni

= Detail schitzky

Datum a cas

zchizky Detes je 1522006

Schizka %

Diatur |15.2.2t:15 x| Cas| 1:345 @maéladuh:uiakndﬂa&uu
Fopis:  |schiizka - senis =l
Priimeni: [Novakavs Jménc: [Janmia '

ﬂ _ Prevzeti iména
Pomima: [z rodiny klienta]

Ddpovidaijici WYlozit Schiizku

klient [kontakt) do Upozorméni

Zpdt | UkaBt 20y | @mm
= ————— el —tt—

Jestlize chcete, abyste byli na schlizku upozornéni, stisknete tlagitko VLOZIT SCHUZKU
| DO UPOZORNENI. Schiizka se navic pienese a zaloZite si tim na ni i Upozornéni.
PFepnutim na zaloZku Upozornéni v detailnim formulafi Kontaktu (Klienta) se pfesvédcte,

Ze se schlizka prenesla.
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27

Detail schiizky pfi Gpravé

Datum a cas fines i 1917 3005
s 2 g
schiizky Schizka % Wibér z &iselniku ¢
. e:-:tu schiizek
Datum: ~ [P011.2005 = | Cas | 630 @m—mmmmmm
Fopiz:  |Schvizha - sarvie =
Piiimen: [Novakovs Jméno: [Taimila F

2 _ Prevzeti iména
Poanamka: [z rodiny klienta]
—

Skok do Gizelniku
textd zchiizek

Odpovidajici
Upozomeéni

Odpovidajici
Klient [Kontakt]
5] e

Planovaci kalendar

|2 Detail schiizky [? ]
Kliknutim na gipku ze rozbali kalendar. Pobvrzenim se datum 3 Dresje 311,2007
prenese-do-pole Schizka

I™ oznadt schitzku jako dileSiou

& 12 13 14 15 16 17 18
P““"‘m W AN 2B MBS

26 2F 22 22 2 1 2

== 2 Dnes: 3.11.2007

e ZrusSeni schlizky je mozné jen v seznamu schlizek - oznacenim zaznamu kurzorovou
Sipkou a stisknuti tlacitka ZRUSIT (z menu Schiizky/Seznam vSech schlizek).

Dalsi popis: Historie schiizek Kontaktd nebo Historie schiizek Klientd

Ciselniky

]

« Ciselniky jsou vlastné seznamy pfednastavenych hodnoty (konstant), které se
vam budou v programu automaticky nabizet na vybér (vétSinou v Combu).

« Ciselniky si mGZete doplfiovat a mé&nit podle svych potfeb. Usetfi vam tedy
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opakované vypliiovani Udaji a zabrani prekleplim, protoZe jen vybirate z comba.

Ciselniky v3ech formulafd jsou od nas jiz naplnéné nazvy velkych spole&nosti a
nékterymi produkty, které nabizeji. MlzZete si samoziejmé nevyhovujici odebrat a
potfebné pridat.

Existuji zvlastni Ciselniky pro Stavebni sporitelny, Penzijni fondy, Majetkove pojistovny,
Zivotni pojistovny, Podilové fondy, Skupiny kontakt(i, Stav smluv, Mény, Prodejce ...)

Nékteré nabidky v combech jsou spolu svazany a proto musi byt v €iselniku
nastaveny v3echny moznosti (kombinace). Napf. CMSS ma k 1.1.2004 stavebni
sporeni v tarifech Invest a Klasik. Kazdy z nich miZze byt ve varianté Rychlé nebo
Standardni. Proto jsou v Ciselniku u CMSS tyto &tyfi moznosti.

Poznamka: V soucasnosti ma CMSS jesté dalSi tarif, takze v Ciselniku jsou navic dalSi
kombinace.

Pro zaevidovani star$ich a tfeba jiz ukonenych smluv miZete mit v ¢iselniku i staré
tarify a varianty. Aby se vam standardné nenabizely, jsou oznaceny jako neaktualni
(PTi zaloZeni neni zaSkrtnut &tverec , Aktualni").

Ciselniky jsou dostupné z menu Ciselniky, nebo v seznamech a formuléafich (vpravo
dole) kliknutim na vySe zobrazené tlacitko.

Kde se s Ciselniky napf. setkate ?

Ciselniky jsou prakticky v kazdém formulafi.

Objevi se také napf. ve formulafich smluv Penzijniho pfipojisténi. V pfipadé, Ze v
combu "nézev spole€nosti" nenajdete na vybér Penzijni fond se kterym spolupracujete,
prosté ho do Ciselniku pfidate. PFisté se uz bude v Ciselniku nabizet automaticky take.

V "Ciselniku pojisténi" si jako aktualni zaskrtnete napf. pojistovny se kterymi
spolupracujete. Neaktualni si date pojistovny, které maji vasi klienti u starych smluv
(aby se vam tyto mélo pouzivané nepletly pfi vybéru z comba, ale pfitom jste je mohli
vyvolat pfepnutim tlacitek "A" a "V*").

Pojistovny, s kterymi se setkavate velice malo nemusite nutné v Ciselniku mit. Prosté
si pozdéji (ve formulafi pfislusné smlouvy) vyberete z comba nazev spolecnosti
"Neuvedeno" a nazev pojiStovny date tfeba do poznamky. V tom pfipadé ale nebudete
moci vyhledavat Klienty podle nazvu této pojistovny. Najdete je jeding, kdyZ napiSete
nazev pojistovny do poznamky a date vyhledavat podle textu v poznamce.

i

C
°
L]
L]
L]
L]
L]
L]
L]
L]
L]
L]
L]
L]

iselniky:

Spolec¢nosti

Poradci

Platci provize
Definice provizi

Stav smluv

Skupiny kontaktd
Mény

Staty

Objekty majetkového pojisténi
Druhy vozidel

Zivotni pojisténi
Plsobnosti fond(
Texty pro upozornéni
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e Texty pro schiizky
e Kalendar - toto neni Ciselnik
e Kalkulacka - toto neni ¢iselnik

27.1 Spolec€nosti - Ciselniky

]

e Do Ciselniku se dostanete z menu Ciselniky/Spolecnosti, nebo z mnoha seznam( a
formulard, stisknutim vySe zobrazeného tlacitka.

e Ciselniky jsou ve vétsiné pripad( jiz od nas prednastaveny. Pfi vzniku nové
spole¢nosti ¢i zméné tarifd a variant si tuto zmeénu v ¢iselniku udélate sami. Jestlize
pracujete pro spolecnost, kterd neni nami pfednastavena, jednoduse si ji zaloZite
tlacitkem ZALOZIT. Zmény udélate tlacitkem UPRAVIT a zrudeni tlagitkem ZRUSIT.
To je stejné pro vSechny Ciselniky.

o Stejné tak, jestlize délate jen pro jednu stavebni spofitelnu, tak si vdechny ostatni
spole¢nosti mliZzete nastavit jako Neaktualni. Vyvolate je jen pfi zaznamenani staré
smlouvy od jiné stavebni spofitelny.

e Ciselniky si mizZete uloZit (zazalohovat), & naimportovat od kolegy, ktery uZ si &iselnik
nastavil a vyexportoval. Napfiklad si nastavil a vyexportoval obsahly ¢iselnik fond(.
Pfisludny soubor si naimportujete do svého Alexe. Zaznamy v Ciselniku
pfislusného typu smlouvy (které meél Vas kolega navic oproti vam) se vam
PRIDAJI k vasim. Nasledné se podivate na kontrolni sestavu importu, kde zjistite
dalSi informace o importu.

PRO SLOVENSKE UZIVATELE:

stahnéte si hotové Ciselniky nékterych slovenskych spolecnosti.

Z www.alexx.cz/slov_ciselniky.zip, nebo si o0 né e-mailem napiste.

Kazdy Ciselnik ma dole tlaCitko Export/Import.

Po stisknuti najdéte cestu k nAmi dodanému €iselniku a ten naimportujte.
Popis Importu dat klientl je v principu stejny jako popisovany import ¢iselnik(

izpojistovny.csv=_&iselnik investi¢nich ZP
zpojistovny.csv=Ciselnik Zivotnich pojiStoven
mpojistovny.csv=majetkové pojistovny
sporitelny.csv=stavebni spofitelny
fondy.csv=_Ciselnik fondd

ostatni.csv=Ciselnik spole¢nosti - ostatni smlouvy

|%Ciselniky:

Stavebni spofitelny
Penzijni fondy

PojiStovny majetku
PojiStovny Zivotni
PojiStovny investi¢ni zivotni
PoijiStovny auta

Fondy
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27.1.1

Hypotéky

Ostatni spole¢nosti

InvestiCni spoleCnosti a nastroje.
Prejimajici spole€nosti

Stavebni spofritelny - Ciselniky

(]

e Do &iselniku se dostanete z menu Ciselniky/Spole¢nosti/Stavebni spofitelny nebo z
mnoha seznam( a formulard stisknutim vy3e zobrazeného tlacitka (vpravo dole).

o Ciselniky stavebnich spofitelen jsou pfednastaveny. Pii zméné tarifdl a variant ze
strany stavebni spofitelny si tuto zménu v ¢iselniku udélate sami.

e Ve formulafi Stavebniho spofeni je vedle Spole€nosti tlacitko "A". Kdyz je vidét, budou
se v combu nabizet Spolecnosti a jejich tarify a varianty takové, které maji ve sloupci
Ciselniku Aktualni napsano "ano". BliZSi popis tlaCitek "A" a "V" je v kapitole DalSi
ovladani.

e Zmeénit nastaveni mlzete v ¢iselniku nastavenim kurzorové Sipky na pfislusny fadek a
stisknutim tlacitka UPRAVIT. Napfr. historické kombinace, se kterymi se uz
nesetkavate nebo spofitelny pro které nepracujete miiZete oznadit jako Aktualni: "ne".
Ctverec "Aktudlni" tedy nebude zakrtnut.

Ciselnik stavebnich spofitelen ( v sou¢asnosti se realny ¢iselnik uz trochu lisi)

£ Ciselnik stavebnich spofitelen

Spoleinot | Ist | Vesarts | aktudii [ =] Poankmke | |
Standardni
yphledavaci
- &) Seanam spoftelen oblast
Nizev spleenosl 1 Mazey leety ~———T— " Tacey vaianly | ARBin | Foaninka =
= | - neuiceno - - neuigena - - neurens - ane ol .
| [erss - Liska ~ resrEens - 0 - donhodebd - Viechny "A
| |CMSS - Ligks - newdeng - R - yehis i kumé:nma-::e u
£MSS - Lifks - neuteng - § - slandaccl M55
CH5S - Litka Irwvest R - wchls Eno
CH5S - Litka Imvest 5 - slandascni Ao
CHSS - Litks Klask R -iychls Ano
CHSS - Litha Klazk, % - slandedhi ano
|| H.'-"P“ 55 Madstendand 1 ne
| |Hypo S5 Madstandard 18 ne
| |Hypo 55 M5 1.2 zoubor Sporitelny, cay
] :ﬁ :g :3 :ﬁ Export dat (addBlovaZ = Zirks)
| |Hpo S5 Hu 18 Import dat (oddélovat = Zirka)
i1 Hupo 55 Slandard ! Kontroini sestava mportu dat
| |Hypo S5 Slenderd Nowd Stavebnil®
. Raflesen 55 D-m gpuﬁtelna - RAEEEND -
| |Rafleizen 58 Gilobasl By B Export a
| |Ratieizen 55 M- % ~pesteng - _Import )
Ratleien 55 A-m - LT - ano cizelniku _ w
&l sl %
2o | wor DC 2 DO mm D (oD [0] %] [€]
e —— e —— e —— i ——
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Ciselnik stavebnich spofitelen k 01/2010 z verze Alexe 3.xx

=| fipnlnlk stavebnich spofitelnn (=]
Spolesnpe | Tai | Vaitaiila Absalni *| Pamamks | ‘
[
B Zenam spaitalin
Mészew spolanost | Masey tarfu | Nazey variarhy | Akl Posnémia ~

== neurtenn = = payteno = = pEEtann = ano
[ |e=s-Liske —nauréeno — D -diouhadobi ng
eSS - Liske = naurten = = ychls ne
| |enss- Ligka —naueienn — 5 - standedni ne B
[ |=M=5- Litks Alrakine R - nychli &nn TE_l"f}' a
| |enss- Liske Aliakin 5 = shandaidni ano varianty k )
[ |55 Ligks trrmst Fi-ychli eno 012010
| |enss - Liska Trrveed 5 - atandaidi ann
B =T Flasik, R~ rychilf ne
HC‘J.ISS-UEk: Flasik 5 - standedni ni
:lC-MSS ~Ligka Ferspakliv naurience

Hypa 55 Medstanderd 1 nw
T |Hpass Hadstandard 15 ne
| |Hymass HE 12 ne
[ |remas= NS 18 nes

Hypo 55 HU 1.2 ne
| |Fmass HU 10 ne
" |Hmass Slenderd 1 ne
[ |Hymoss Stendeed 16 ne
HF'.ﬂiHL'iEEI‘I. =3 o-01 —ntwidnn — ne
| |Fraitizisan 55 Grabal =raiEiann = ne
[ |Rasittnisan 55 -0 —nneEong — ne
_Fl,thEliEu S8 B=01 = maiEleng = ne
_H_H.I_:.__l"-"\- Cal 1] —-———B - -
+ 5
| Zpél ] | Lpent | | Zalodil | | Tt | | Espan/impoit | | &t | | o | | 7] ||

 Novy tarif a variantu spofitelny zaloZite tak, Ze v &iselniku stisknete tla¢itko ZALOZIT,
ve formulafi ZaloZeni nové spofitelny z comba vyberete nazev Spole€nosti (toto combo
je vyjimecné editovatelné, takZze miZete nazev spolecnosti i pozménit, nebo tam
napsat novy nazev. Pozdégji se vam bude tento nazev také nabizet).

¢ Tarif a variantu dopiSete.

¢ Asi budete chtit, aby se vam tato moznost standardné nabizela. Proto zaSkrtnete
Ctverec "Aktualni".

e Potom stisknete tladitko VLOZIT ZAZNAM. Tim se vam do &iselniku uloZi dal3i fadek.

e Priklad pridani CMSS do &iselniku.
Pfedstavte si, Ze zatim nemate zaloZenu stavebni spofitelnu CMSS.
Stisknete v Ciselniku stavebnich spofitelen tedy tladitko ZaloZit a otevie se vam
formulaF ZaloZeni nové stavebni spofitelny. Do ného viozite CMSS, tarif Invest,
varianta Rychla, ¢tverec "Aktuaini" zaskrtnete a stisknete tlacitko VLOZIT ZAZNAM a
pak ZPET. Tim vam pfibude v mfizce jeden fadek navic. Stejnym zplisobem pfidate
jesté dalsi tfi kombinace.
Poznamka:
CMSS ma k 1.1.2004 stavebni spofeni v tarifech Invest a Klasik. Kazdy z nich miize byt ve
varianté Rychlé nebo Standardni. Proto jsou v &iselniku u CMSS tyto &tyfi rizné aktivni
moznosti (k 1.6. 2006 se realné tarify trochu lisi - tarif Atraktiv).

¢ Nyni se vam v nabidce spolecnosti u stavebniho spofeni bude nabizet i CMSS s t&mito
tarify a variantami.
V pfipadé, Ze jsou napf. dva tarify a kazdy tarif mé dvé varianty, existuji Ctyfi moznosti.
Proto musite stejnym zplsobem zadat jesté dalsi tfi (viz. pfedchazejici obrazek u
CMSS).
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ZalozZeni (Uprava) stavebni spofitelny

&= ZaloZeni nove stavebni spofitelny

Mabizeni ¥
combu pii
g

Nazev souboru pro Export /Import €iselniku je sporitelny.csv.

27.1.2 Penzijni fondy - Ciselniky

e Do &iselniku se dostanete z menu Ciselniky/Spole¢nosti/Penzijni fondy nebo z mnoha
seznamU a formularl stisknutim tlacitka ¢iselnikd (vpravo dole).

Zde je seznam nékterych spolecnosti, které se vam budou nabizet.
e Tento Ciselnik si mlZzete libovolné ménit.
e Tlagitka UPRAVIT, ZALOZIT, ZRUSIT ovladaji program standardnim zplsobem.
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A8 PR

Ciedil Sumse PP
Ceskomoraveki PF
508 FF
Generali FF

IMG MM FF

FF Ceské poiftovry
| |PF Ceské spofilelny
| |FF Komesini banky

CRESESHRETE B SE ST

zoubor Ppojiztovny. caw
Export dat (pddélovad = Earka)

Inport dzt (oddSlovad = Earka)
Kontroind sestava importu dat

Export / Import
cizelniku

Ll [xl el

N — NN - ———— =
(== 1 o (o W == D

Jestlize nechcete, aby se nékteré spole€nosti v combu standardné nabizely, stisknéte ve
formulafi Seznamu penzijnich fond( tlacitko UPRAVIT a zaSkrtnuti Ctverce "Aktualni"
zruSte. Nakonec stisknéte tla¢itko VLOZIT ZAZNAM.

Zalozeni nového penzijniho fondu

= TaloZeni nového penzijniho fondu

)

Spalednast  |CSOB PF

s ®

Pozrdniba

Zpit | Vot zéznem | )

Nazev souboru pro Export /Import €iselniku je ppojistovny.csv.

© 2006 - 2010 ... Unitel - Ing. Jan Teska



180

Alex - software pro finan¢ni poradce

27.1.3

Podrobnéjsi popis &iselnik{i najdete kapitole Ciselniky a Ciselniky-Spole&nosti-
Stavebni spofitelny.

Pojistovny majetek - Ciselniky

e Zde je seznam spolecnosti, které se vdm budou nabizet.
e Tento Ciselnik si mlZzete libovolné ménit.
e Tlagitka UPRAVIT, ZALOZIT, ZRUSIT ovladaji program standardnim zplsobem.

Ciselnik pojistoven - seznam

= Ciselnik pojiftoven - majetkoy
Spoleénost || Aktubhi - Puzndmka ‘
= D] Seznam P oven
M azey spoletnosh | Akt | Foznimka |
Bl o
| |Cesks pefistavns &no
| |CS0B pogifovna ano
DAS. pol.pr o ano
| |Bensia ano
| Komestai pafitowna ano
" |Koopeativa ano
: Pojifovna C5 ano
| Uriga ano
|| Zuitich pojislavna ano
= ~ e - b,
B ™ it e o B o . e B n i el S Prbieg [ '_“--—--.....:'-‘--..-.--"’*

i ST
=

Jestlize nechcete, aby se nékteré spoleCnosti v combu standardné nabizely, stisknéte ve
formulafi Seznamu pojistoven tlacitko UPRAVIT a zaskrtnuti Ctverce "Aktualni” zruste.
Nakonec stisknéte tlacitko VLOZIT ZAZNAM.

ZaloZeni nové pojistovny

= TaloFeni nové pojistovny

@

Spolecnost  |Alanz
Aktuikic B

Poenémba
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27.1.4

Nazev souboru pro Export /Import Ciselniku je mpojistovny.csv.
Podrobnéjsi popis ¢iselnikl najdete kapitole Ciselniky a Ciselniky-Spole¢nosti-
Stavebni spofitelny.

Pojistovny Zivotni - Ciselniky

e Zde je seznam spolecnosti, které se vam budou nabizet.
e Tento Ciselnik si mdZete libovolné ménit.
e Tlagitka UPRAVIT, ZALOZIT, ZRUSIT ovladaji program standardnim zpGsobem.

Ciselnik Zivotnich pojistoven - seznam
|Z| Eiselnik pofittoven - Fivatni pojisténi

wh
Seamnam pojifloven
Hiaoey mpaletnasti | Akbudlni | Poznimka |
| |Amcico pegifovns 4o saa
= ana
| Cesks pogifovna ara
| |CSO0B popfema ang
|| General ara
| |ING pojistovna ara
. Fameicrd popifovna ard
. Fooparaliva aro
. Fajiftovma £S5 ar
|__|Uniqa ang
| |'inteathir pojiftavna and
Wussennot ZP ano
[ I e >
A Hm.rh_.._..y—_.,._.,.f‘"...ij_"u..f"_-.a_ i""*\--h._l-l—_._...‘i-"-u-’-L _?'—"’-- W g g f"'?""—-\-.u-ﬁ"‘-—-";

e ™

Jestlize nechcete, aby se nékteré spole€nosti v combu standardné nabizely, stisknéte ve

formulafi Seznamu pojistoven tlacitko UPRAVIT a zaSkrtnuti Ctverce "Aktualni” zruste.
Nakonec stisknéte tlaCitko VLOZIT ZAZNAM.
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27.1.5

Zalozeni nové pojiStovny

= ZaloZeni nové pojistovny

2P

e

Spolefnost  lAmcico poiiffovna
Akhushi; W

Pozridriba;

EZpét Wiofit zéznam | )

Nazev souboru pro Export /Import Ciselniku je zppojistovny.csv.
Podrobnéjsi popis Giselniki najdete kapitole Ciselniky a Ciselniky-Spoleénosti-
Stavebni spofitelny.

Pojistovny investicni Zivotni - Ciselniky

e Zde je seznam spolecnosti, které se vam budou nabizet.
e Tento Ciselnik si mdZete libovolné ménit.
e Tlagitka UPRAVIT, ZALOZIT, ZRUSIT ovladaji program standardnim zpGsobem.

Ciselnik pojitoven - seznam

= Ciselnik pojiftoven - Fivatni pofisténi INVESTICNT

| |evnazp ano
| [|Ceskd pefitfavna #no
| Genseisi &no
| JING popHovna ano
| |Romestni popfovna ano
| |Porftovne Cs ano
| |Wirkerthur poRTowna ano
e e S S TR e .1--‘-——-~-~-_—=--h---"}T

. g

=l

Jestlize nechcete, aby se nékteré spole€nosti v combu standardné nabizely, stisknéte ve
formulari Seznamu pojistoven tlacitko UPRAVIT a zaSkrtnuti Ctverce "Aktualni” zruste.
Nakonec stisknéte tlaCitko VLOZIT ZAZNAM.

© 2006 - 2010 ... Unitel - Ing. Jan Teska



Ciselniky| 183

27.1.6

Zalozeni nové pojistovny

= ZaloZeni nové pojistovny

Spalednost  |Credil Suisse
Aktudkic W

Poridniba;

Zpt Vot 25znam | )

Nazev souboru pro Export /Import Ciselniku je izpojistovny.csv.
Podrobnéjsi popis Giselniki najdete kapitole Ciselniky a Ciselniky-Spoleénosti-
Stavebni spofitelny.

Pojistovny vozidla

e Zde je seznam spolecnosti, které se vam budou nabizet pfi zakladani smlouvy.
¢ Tento Ciselnik si miZete libovolné ménit (i pridavat spolenosti).
e Tlagitka UPRAVIT, ZALOZIT, ZRUSIT ovladaji program standardnim zplsobem.
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Ciselnik pojistoven vozidel

= Ciselnik pojiftoven provozu aut

Spolefnost || Alluskl - Poznémka |
Senam spalscnasti
H&2ev speleEnosti | | Peandmka |
_i fliznz 2M0
| [Ceshd prjifrawna 2n0
| |cre 2no
| CSOE pejifevna ane
| |Geneis 2no
| |kocpestiva &no
| jumIda ano
| [Wiislensat popiovns ano
o o I —_ —
Znil | Upravi Zoloil st | it l l o, ﬂ | & "

27.1.7 Fondy - Ciselniky

e Zde je seznam spolecCnosti, které se vam budou nabizet.
e Tento Ciselnik si mdZete libovolné ménit.
e Tlagitka UPRAVIT, ZALOZIT, ZRUSIT ovladaji program standardnim zpGsobem.

Ddlezitd poznamka:

Z dlivodu moZného oddéleni Deniku investiéniho zprostfedkovatele od kompletniho programu
Alex, jsou Giselniky tykajici se fondl v programu obsazeny dvakrat.

Ciselniky Fondd jsou v menu Ciselniky/ Spole¢nosti/ Fondy.

Pro Denik jsou &iselniky Spolecnosti a investiénich nastrojl (véetné podilovych fondd) v menu
Ciselniky/ Spole¢nosti/ Investi¢ni spolecnosti a nastroje.
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Ciselnik fond@ - seznam

=| Ciselnik fondd

Ponierka

Spalefnast Padicnd Alulnd -
Frand 1SIH
Seznam londl
Hazev speleEnosli Hézey lordu Hizev [typ) podiondu | 151H [ WEns [ aknsin | A

| = Conzeq Finance Conzeglmvest  |1rgeaed [E0031263306 C2K © ano
| |Correq Finerce Conteq lrvest Diluhiogizaw IEQDBOSYEIBT 2K ang
| JESKE Dilbapescos —miefan- ne
|| K5 KB Pendiniho ik —rirfar-- ang
| ESKE Swdlavieh ndexd —rlrEan- ang
| jiscs Bendrve:l L Ear- ana
| |iscs Ewretiend e e ana

1505 S paioinvest L e ana
: I5C5 Spanalrend AL B Arg

KBC Aenla Czechierta —nergen- ang
[ [Ficneer 15 a2, PIONEER Tuust ~neséen- soubor Fondy. csv ang
| |FIONEER Invesiment PIONEER Fursds Armetics Export dat {pddéloval = Sérka)
| |FIOHEER Invesiment PIONEER Furds Caie Evrapean Equly
| JFIOHEER Invesiment PIONEER Furds Ewra Bond Import dat (oddélovat = fErka)
| |FIOHEER Invesiment PIONEER Furds Europesn Smal Companies Kontrolni sestava importu dat
| |FIOHEER Invesiment PIONEER Furds Globsl Equiy AT
| JFIOHEER Invesiment PIONEER Furds Fiomeer Wi
| JFIOHEER Invesiment PIONEER Furds Top Eump-:ml"lu_l,l::fz Export / Import 3
- FIOHEER Invesiment PIONEER Furds L5, Small Companics Cizelniku

Zpél |(] d_u;d_h D(L r;éﬂ_h D‘ Zuii | {

EXENNEA

Expoat/Impcal
e ——

Jestlize nechcete, aby se nékteré spoleCnosti v combu standardné nabizely, stisknéte ve
formulafi Seznamu fondd tlacitko UPRAVIT a zaSkrtnuti Stverce "Aktualni" zruste.

Pozor, toto combo je vyjimecné editovatelné. Jestlize Spole€nost v combu nenajdete,
jednoduse jeji nazev do pole "Spole€nost" napiSete. Stejné jako do pole Fond a Podfond.
PTi zapisu variant jednoho fondu, ktery mze mit desitky podfond(, mdlzZete vyuzit
klasického zkopirovani textu (ndzvu fondu) z "Ciselniku seznamu fond(" pomoci "Ctrl +
¢" a vlozeni do formulére "ZaloZzeni nového fondu" pomoci "Ctrl + v" (viz kapitola
Zékladni ovladani).

Ctverec "Aktuaini" nechate zaskrtnuty.

Pak stisknete tlagitko VLOZIT ZAZNAM. Nasledné se vam tato nova Spole&nost
(fond) jiz bude v combu nabizet.
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27.1.8

Zalozeni nového fondu nebo Uprava fondu

= Upravy fondu

Spolefnost  |Conseq Finance

Fend: |Duns¢q|m¢sl

Badiors ftupl, [Divivopizons i [ IE0SSYEIET Mane [G2R -
[ Akbuilni

Pozndmka

I

| zon | | wemenin |

Jak si naplnite nejlépe &iselnik fond ?

Na internetu (nebo v informacich, které e-mailem dostavate), si najdete pfisludné
nazvy fondd, ISIN a mény. Pomoci Ctrl+c a Ctrl+v si polozky kopirovanim pfenesete do
Ciselniku. Pomoci Alt + Tab se pfepinate mezi programy.

Oznacit text na kopirovani jde i v pdf souboru, ktery obvykle jako informaci dostavate.
Pfed oznaCenim textu musite jen stisknout tlaCitko VYBRAT TEXT.

Lepsi zpUsob je nalézt kolegu, ktery si uz iselniky fond( nastavil. Vyexportuje vam
Ciselniky do souboru fondy.csv.

Tento soubor si naimportujete do svého Alexe. Fondy, které mél Vas kolega
navic oproti vam se vam PRIDAJI k vasim. Nasledné se podivate na kontrolni
sestavu importu, kde zjistite dalSi informace o importu. Fondy, které uz méte se
od kolegy neprenesou.

Podrobnéjsi popis &iselnik(i najdete kapitole Ciselniky a Ciselniky-Spole&nosti-
Stavebni spofitelny.

Hypotécni ustavy

e Zde je seznam spolecCnosti, které se vam budou nabizet pfi zakladani smlouvy.
e Tento Ciselnik si mdZete libovolné ménit.
e Tlagitka UPRAVIT, ZALOZIT, ZRUSIT ovladaji program standardnim zplsobem.

Ciselnik hypoté¢nich astav(
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= Ciselnik spole@nost poskytujicich hypotéky

Spolstnost | vt [ ] Poandeka |
Seznem spoleinasti
M &zev speleEnosti | Akwdri | Peanémka [
| =¥ Lok Spofielng ano
[0 ey
| |Ge Meney Bank: 2ne
| JHupaledni barks 2ne
| [Romeseni barka ano
| mBark: &no
| |Reiteizenbant ano
| |Wiislersat bypetecré banka ano
] [ | o ] [ on DEIe]

27.1.9 Ostatni spolecnosti - Ciselniky

¢ Je to Ciselnik pro smlouvy typu "Ostatni smlouvy".
e Tento Ciselnik si mdZete libovolné ménit.
e Tlagitka UPRAVIT, ZALOZIT, ZRUSIT ovladaji program standardnim zpGsobem.
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Ciselnik spole&nosti - seznam

=

Ciselnik ostatnich spolecnosti

Seznam spoletnost
M zey spalecnasli [ akpudind | Faznimks |
= | CAC lzazing ara
| |CCB-Credt ara
|| Ceska zpofiteina ara
| |csoe an
CS0B leasing arm
| |GE Capral Bank am
| |Homecredi Ao
| |HVE Barik ara
|| Fomengni banka arg
| |Leasing CE ano
Mukizeris are
| [Raiticiserbark: ara
Shlin ara
:Ewrml.unské banka arm soubor Dstatni cav
Export dat (pddélovad = Grka)
Impert dat (oddSloval = arka)
Kontrolni sestava importo dat
Export / Import
cigelniku

_— e ——
[z J[ow (G ) aw D (o —[a] (=] [=]

Jestlize nechcete, aby se nékteré spole¢nosti v combu nabizely, stisknéte ve formulafri
Seznamu fondd tladitko UPRAVIT a zaskrtnuti étverce "Aktualni" zruste.

Ciselnik zalozeni nové spole¢nosti

= ZaloZeni nové spoletnosti

5]

Spolefnost AL beasing
Alkhsdlni: I

Poaridniba:

Zpét | Whadt zhznam

Nazev souboru pro Export /Import Ciselniku je ostatni.csv.
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Podrobnéjsi popis &iselnik{i najdete kapitole Ciselniky a Ciselniky-Spole&nosti-
Stavebni spofitelny.

27.1.10 Investicni spoleCnosti a nastroje - Ciselniky

Ciselnik je pristupny z menu "Ciselniky/ Spole¢nosti/ Investicni spole¢nosti a nastroje”

nebo stisknutim obrazkového tlagitka Giselnikl (vpravo dole).

Data z tohoto Ciselniku se prebiraji do Deniku investicniho zprostifedkovatele.

¢ U Smlouvy se pfevezme jen nazev spolecnosti.

pole deniku (viz nasledujici obrazek).

Spolednost |= | )[Canseq ISIN:  |IEODBOSYE161
M azew invest, nastroje; ||:u:u:||’|-:wé [ty béna:  |CZK.

podilowé listy Mava Evropa

Ciselnik Investi¢nich spole&nosti a jejich nastroji

= Ciselnik investienich spolefnost a investiEnich nédstroji

o U Pokynu - po stisknuti Cervené Sipky a stisknuti dolniho tlacitka:
. . . |Pfevezme Odaje vybran
PBrevait daj . .. ; . y
se data automaticky z Ciselniku pfevezmou a nahraji se do

M aslraj Wlastal popes Akbugini I -

Spalaénasl 151N I Ména I Pranémka

il

E@|  Seamam nveslinich spaleinasii 2 investiZnich nasio

) Automaticki import
Soubor Partren. cav do Eizelniku
Soubor e geznamenm
irvesticnich spolecnosti a
igjich nastrojd

Soubor Partren. cay

Ewxpart Eizelniki [napr.
pro wpmeénu mezi poradi)

Huéni zalozeni

s nastrojem /

nové spoleénosti

ey spoletnosti | Hézewnasioie | ISIH | Mlastri popis nastiogs | Héna | ~—— Foma

(| Conseq ‘podilirvé fisly EQDH 263308 Akciovy fond - tfedri Eviops — C2K N

b |Conseq ‘podilave lily IEMOBOSYETET podilod Exly Movs Eviops c2k )

_Mﬂbj&i_ LUDT 33542469 .5, Piarne! Furd - W
&

. "
2t | [ o | 2w D[ zen | ([rwes X emn])[w][s]]o]
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Formulaf pro ZaloZeni (Gpravu) Investi¢ni spole¢nosti

= Upravy investitni spoleZnosti

Spoleinaat; [Conseq
Irwesticnl ndsirai  |padiow fisty Wiasiri popis ndstraje:  |4keiow lond - stfedni Eviopa
151M: IEQO31 233308
e Ena: 7K -
v Akbuskd
Pozndmia
|
Zpét | | Lilazk zminy
o IMPORT DAT

Toto tladitko slouzi pro nadteni preddefinovanych investiénich spole¢nosti a nastrojd,
které vaSe poradenska firma pouZziva, nebo s nimiz ma podepsény zprostfedkovatelské
smlouvy.

Napf. firma OVB, AWD apod. mdZe pfipravit pro své poradce omezeny seznam
investi¢nich spole¢nosti a jejich nastrojd véetné ISIN, mé&ny a popisu nastroje. Tento
soubor svym poradctim preda (ve formatu csv oddéleném stfedniky) na disketé ¢i CD,
pfipadné zvefejni na internetu.

DalSi moZnost je ta, Ze vaS spolupracovnik si vytvori tento seznam napf. v Excelu a da
ho i ostatnim koleglim k dispozici (pfevod probiha pies format csv, oddéleni dat pomoci
strednik).

Data musi byt ovSem do Excelu zadavéna dle vzoru souboru alex_cis_import.xls, aby
je Alex spravné nacetl. Jnenovat se mlize soubor samoziejmé i jinak.

Na vySe uvedeném souboru si tedy otevieni, export do csv a nasledné importovani do
¢iselniku mdZete vyzkouset.

Poradci si tedy tento csv soubor naimportuji a nemusi vSechny investicni
spole¢nosti a nastroje zadavat rucné.

Vyhodou je to, Ze se snizi pracnost a pfedevSim pravdépodobnost chyby (pfedevsim pfi
prepisu ISIN a mény). To ocenite pfedevsim pfi kontrole statnimi organy.

Co se stane pfi IMPORTU do deniku? 3

Stary Ciselnik Spole¢nosti a investi¢nich nastrojd (tyka se jen deniku!) se SMAZE a
nahradi se aktualnim, ktery jste pravé naimportovali. Dal3i spoleénosti si mizete ruéné
pridat.

Jiné spolecnosti: Stavebni spofitelny, Penzijni fondy, Pojistovny atd. se samozifejmé
NEmazou.
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Import a export v Deniku zprostfedkovatele

ALEX Export pro statni dozor (CNB)
. format csv Excel ¢i format xls
Denik invest. ™ OpenOffice
zprostredkovatele

form_cnb_2005.xIs

Ciselnik investi¢nich » Ruéni zadavani
spolecnosti a nastrojd

Prevod z xis na csv
l T csv Excel £ alex_cis_import.xls

—.‘_
OpenOffice

Export csv pro vymeénu
giselniku mezi poradci IMPORT ZE SOUBORU

Nadefinovany Ciselnik v souboru xls (csv)
{spolecnost, inv. nastroj, ISIN, popis, ména)

Nazev souboru pro Export /Import Ciselniku je partneri.csv.
e Jak si naplnit Ciselnik ?

Viz kapitola Tipy a triky

27.1.11 Prejimajici spolecCnosti - Ciselniky

Ciselnik je pfistupny z menu Ciselniky/ Spole&nosti/ P¥ejimajici spoleénosti nebo
stisknutim obrazkového tlacitka ¢iselnikd (vpravo dole).

Udaje z tohoto &iselniku vybirate v Deniku zprostiedkovatele z comba (viz nasledujici
obrazek).

[Idaje o spoletnosti

’—‘ Prejimajici zpolednost nebo ozoba: !
Fl

okyn a smlouva byly predany: | 0WE Allfinanz a.=. j ;'|
=
|—| F'n:nkén: |
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Ciselnik - Seznam pfejimajicich spole¢nosti

= Ciselnik pfejimajicich spelefnostd neba osob

Dbchodri nézey [pffneni) IC0 [RC) Akwushi [ v|  Pomdmka |

5559
Seznam plejimaicich spolecnosti nebo ozob

IC0 froché Eisha) | Obchodni nézey [pfimeni] | Iména | Ukce | Obec
= EIE0191 4D CR cre Halard:k g 3 Bina
|| 48040410 OVE Alfrenz a5, Bastenra 1026 Fraha 4

ZaloZit novou
prejimajici spolecnost

>

EREN A

Novou pfejimajici spole¢nost zadate tladitkem ZALOZIT.

Formular pro zadani nové prejimajici spole€nosti (nebo pro Gpravu staré)

= | Upravy Gdajl o piej

|E0 netiao Rodne gisa: T

Dbchodhl ndzey nebo Plirend; | DVB Alfinanz a.s. Jméra: |
Ulice: [Bazeova 1028

Obes: [Fraha 4

N [>-2

¥ Aktudlal

Pozndmka

Centidla je cbeviena v dobé od o do i,

Zoél | I Ukt zmény
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27.2 Poradci - Ciselniky

]

¢ Do tohoto Ciselniku zadate poradce, které chcete sledovat. Tedy sebe, pfipadné i své
podfizené. Ve druhém pfipadé musite mit zakoupenu variantu programu umoZziujici
sledovat vice poradcd.

« Do &iselniku se dostanete z menu Ciselniky/Poradci, nebo také z mnoha
seznamU a formularl stisknutim vySe zobrazeného tlacitka (ve formulafi vpravo
dole).

e Poradce samoziejmé mUlZe pracovat i pro jiné firmy (tedy platce provize), nez
jsou pouzity v prikladu.

e Prosté si zméni u sebe platce provize (v demoverzi to nedélejte, kvili vazbé na
vzorova data).

oy
[
!4'! Jak pridate nového poradce (pravdépodobné sebe) do Ciselniku?
¢ Pfi prvnim spusténi programu jste vyzvani, abyste zadali Udaje poradce, ktery bude
program pouZzivat (tedy sebe).

e Uzivatelé, ktefi maji verzi programu pro vice poradc( stisknou tlagitko ZALOZIT a
zalozi dalSiho poradce.

e V pfipadg, Ze chcete Gdaje zménit, udélate to z menu Ciselniky/Poradci. Po oznageni
poradce, kterému chcete zménit Udaje stisknete tlacitko UPRAVIT.

Ciselnik poradc( (seznam)

£ Ciselnik prodejet @El
Fiifneri a iméno | Cislo | Pléice Shupsi Peandzks ‘
Standardni
@ vyhledavaci
I Seenam podecd oblast
Prilmeni a Jréno | Cigh | Plabee | Sluped | T Punimka |
B 04748 GE
| |neandmg lenphcitni hadnala pogram, Umosiuge pouit misto jméns piodece
Formulaf "Upravit Formular “ZaloZeni
poradce™ nového poradce™
EENETD € D] @D G (=] (=]

¢ Ve formulafi ZaloZzeni nového poradce zadate alespon prijmeni (pfipadné i jméno). Je
to povinné pole).
Déle byste méli zadat svoje Cislo poradce.
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¢ V pfipadé, Ze chcete vyuZzivat i modul Provize, vyberete z comba: Platce (spoleCnost) a
Stupen poradce.
ProtoZe v3ak pfi prvni praci s programem vam tyto comba Platce a Stupen nic
nenabizi, musite postupovat odzadu:
ZaloZeni nového poradce (nebo Uprava
= Upravy poradee
.r""J o T
m E meno } < Tdaie pro denik investizrého zprostiodhovattie:
poradce =
Prijmeni a méno: (| Dvofak Josel Frijmeni & Nazay: Crvofdk ) .
Pro denik
Cido poiadee: o zprostredkovatele
T : Ukce: th17
PSL & miztn: 10000 [Praha 10
.. == 514 [Ceshé republiss
Pro Gctovani provizi. o
Nastavit v "Ciselniky/ Flodné Siso /IC0:  |6352181325 |
latci provize" Cislo regist KCP: [B7/RA025/2005/4
S p p sl registrace u KCP; [B
Ikl hadaola peogramu wiana pro 2akladniho u2iealels paogrami.
Lzer mérit Gdaje. Nelze 2
[z | [ wesanin | [ covolatamin |
1. Nejdfive musite zaloZzit Platce provize (nazev, stupen, ménu, cenu za jednotku a
kurs).
2. Teprve pak zaloZite nového Poradce. Nyni uz combo bude nabizet vami nastavené
hodnoty Platce a Stupné.
N
2. BEZ ZaloZeni nového Poradce
e Nyni se mlzete (po zaloZeni Platce provize) vratit k formulafi "ZaloZeni nového
Poradce" a vSe vyplnit (jméno, Cislo poradce=o0sobni &islo a vybér pfedtim zaloZzeného
platce provize a stupné poradce). Nyni uz combo bude nabizet vami nastavené
hodnoty Platce a stupné.
o V pfipadé, Ze délate také investice (podilové fondy, akcie...), musite vést povinné
Denik investicniho zprostfedkovatele. Pak vyplnite jeSté dalSi idaje, které jsou vpravo
a jeZ se budou vyuZzivat v tomto deniku.
27.3 Platci provize - Ciselniky

1. ==l ZaloZeni Platce provize
Z menu Ciselniky/Platci provize. Dostanete se na Seznam platcl provize. Zde
stisknete tlaCitko ZALOZIT.
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V pfipadé, Ze pracujete pro vice platcll, zadate si jich vice.

Ciselnik platch provize - seznam

= Ciselnik platel provize

rrdcen) nizev Stupefi Cenafiecn. || Ména |

% Semam plalcd provize

CHSE Ceskomeraveka stavebnl spof, 1 40,00 CZE 1,00

Poradce pracuje
pro dvé
Spoleénosti
soucasneé

Formular
ZaloZeni nového
platce provize

/
e [Com W =] [@EE

7~

Po stisknuti tlacitka ZALOZIT se objevi formular "ZaloZeni nového platce provize"
(obdobny se pouziva se i pro Upravu platce provize). Zde vyplnite zkraceny nazev platce,
vas stupen poradce u pfislusného platce, ménu (v které se pocita provize/jednotku),
cena za jednotku vam vyplacena, a kurs pro pfepocCet vyplaty vasi provize na K¢.
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ZalozZeni nového platce provize
=| ZaloZeni nového platce provize @El

Zkidcenj nazey plitce  |OVB

Plng nézev plitce |EvE Alifnans
Slupsei F3

Mena ELIF

Cena 28 prdnothu 4,00
[ATH] 2950

Zpit Wiadk zézram I

Priklad:

Paklize mate provizni listiny v EUR/jednotku, pak napiSete ména: EUR, kurs: napf.
29,50 (znamena 29,50 CZK= 1 Euro).

Jestlize mate provizi pfimo specifikovanou v K&/jednotku, pak napiSete ména: CZK a do
kolonky kurs zapiSete ¢islo ,1". (1CZK = 1 CZK). Do ¢iselniku ,ména" si mlizete napsat
cokoliv - K€ nebo CZK.

Jak si mlzete sledovat svoji provizi za své podrizené?

1. Musite mit verzi programu Alex pro prislusny pocet poradc.

2. Zalozite si dalSi poradce - zadate si jména svych podfizenych

3.V menu "Ciselniky / Platci provize" zadate pro riizné stupné podfizenych poradct
cenu za jednotku (rozdilovou provizi), kterou "od nich" dostavéate.

4. V menu "Ciselniky / Poradci" si ke konkrétnimu jménu podfizeného poradce pfifadite
Platce provize a Stupen. Tim se vam nastavi pro kazdého podfizeného poradce
provize, kterou za kazdou jeho jednotku ziskate.

Priklad:

Vy sdm(a) mate napf. 100 K¢&/j - u svého jména date stupen R3 s cenou/jednotku:100
K¢, kurz:1,00

Z kazdé jednotky podfizeného Novaka (stuper napf. R2) dostavate 20 K&. Proto v

¢iselniku platct provize zadate ke stupni R2 - cenu za jednotku: 20 K¢&. Zadate tedy

vasi rozdilovou provizi, nikoli provizi Novéka! Ke jménu poradce Novaka zadate v

¢iselniku poradc( tedy stupeii R2. Tim se vam nastavi vaSe provize za jeho jednotku na

20 K¢ atd. Coz vidite vpravo nahore v Detailu provize. Pro dalSi podfizené poradce to

udélate obdobné.

Nasledné v sestavé za vSechny poradce uvidite vSechny vaSe narokované provize.

Jak evidovat platce provize, ktery nepouziva jednotky? (PojiStovny, které
pouZzivaji %).
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27.4

Do Mény a Kurzu nenapiSete nic (cenu za jednotku nepotfebujete pouzivat).

Definice provizi

Nejdrive trochu teorie.
Provize se pocita rliznymi zplsoby. VSechny tyto zplisoby Alex umi zpracovat a provizi
vypocitat.

1. Firmy, které umoziuji svym poradctim vytvoreni sité podfizenych s profitovanim na
jejich provizich, vyuzivaji obvykle principu JEDNOTEK (nékdy se nazyvaji BODY).

Za kazdy produkt je urcity pocet jednotek. Riizna je ale cena jednotky. NejniZsi stupen
poradce je ohodnocen napf. 70 K&/ jednotku, vySsi stupen napf. 140 K&/jednotku. Navic
poradce s vySSim stupném zarazeni mlze profitovat z tzv. meziprovizi od svych
podfizenych.

2. Pojistovny obvykle pracuji s %. Kazdy stupen poradce je ohodnocen jinym % provize.
Cim vySe je poradce zarazen, tim vétsi % za smlouvu inkasuje.

vvvvvv

postupem.

Platba/koef.=poc&et jednotek. Platba byva napf. u ZP roéni platbou klienta. Koef. je pro
kaZdou variantu produktu dan, vypocte se tedy pocet jednotek. A protoZe svou provize za
jednotku kazdy poradce ma urcenu, vypocte se pfimo provize v K. (V Alexovi se nastavi
provize za jednotku v "Ciselniky/Platci provize).

Poradci tedy maji napf. takovouto provizni tabulku ZP, kterou pfepisi do Alexe:
Do "Doby trvani" v definici provize Alexe nemusite psat jen Cislo, Ize tam napsat napfr.
"do 5 let, nad 30 let atd.

Doba trvani v letech 1. rok provize 2. rok provize 3. rok provize
koeficient koeficient koeficient
nad 30 let 478 11112 14815
29 495 11495 15326
28 513 11905 15874
27 531 12346 16461
10 1434 33334 44445
9 1593 37038 49383

Nadefinovani provizi umozni nasledné pfi automatickém vypocCtu provize vybrat z
nadefinovaného seznamu pfislusnou provizi a automaticky vypocist provizi v K&.
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-

Definice pro vypocet provizi

= | Definice pro vipotet provizi

Typ sy [ -] Pos | | Fosndnka |
Spoletnost | Tanil | Doba | Fok |
Hézey [ | Zpiisob vipodtu | x| Akbudni | x| Uprava | |

Seznam wiech deflinic pro vipode! piovid

Typambouvy | Spoleinost | Hipoy | Tork | Pops: s
favebni spofeni  CMSS - Liska Standaidni 55 provvize v % g 0O
davebni spofeni  CMSS - Liska vty o Wegiipvir piovvize v % 2 v
Aavebni spofeni Wuesheruot 55 Famardd jen 150000.- CC
slavebni spofeni Wiesteruol 55 Fewit shandad 5.9 % drak
slavebni spofeni wWuesteruol 55 Standadni 55
slavebni spofeni Wuesheruot 55 UvirMeained . 3 mil
penapi popiléni Lol FF 18:50 b2 Uzavierd smiouvy
penail poEtléni BEA FF 18558 Zyideni smiouy
penap popElEnd BEAFF 5055 bl Uzavferd smiouy
penani poplénd Heh FF pnoda 55 kel BEFRO : nasledna

Uzavferd smiouy
Zypdeni smiouwy

wEzPo &

mad 55

penap popEElEnd BEAFF
penap popEElEnd BEAFF
mapsihowd popiiénd I

Zkopiruje celé
nadefinovani jedné

Sreotnd pojiEhEnd . 1 enite | :

i pai - . provize [zmenite jen = 96 -5
iy 2 i\ Gtk (Sl Ui prees
Zntotnil pojis 2 a zrychleni prace] . . EULOAETEE
Svotnd pojith provize, na které provize, k'tElE provizi mezi
Srvotnd pojitant stoji kurzor nyni vidite spolupracovniky

[TTTTTTTTTTITITTIT 1T e

Zroknd pojiElEnd
L4 ] K >
ENIEEEERIEEIE 1) ([smazet wbrene | Exporameen [ & ][ . | [ @ |

ProtoZe cenu jednotky poradce zné (nutno nastavit v menu Ciselniky/Pléatci provize),
provize se prepocita na K& (pro slovenské uzZivatele SK).

Doba = doba, na kterou je smlouva uzaviena

Rok = provizni rok (u ZP je napi. 1. 2. a 3. vyplaty provize)

Pozor na zaménu tladitek ZRUSIT a SMAZAT.

ZRUSIT smaze jen jednu poloZku provize (tu, na které stojite kurzorem).
SMAZATVYBRANE smaze viechny definice, které pfed stisknutim tlacitka mate v
mfiZzce na obrazovce.

Uprava = ANO, NE zda je provize v definici kracena ¢i navySena pomoci koeficientu
nebo %.

Nazev, Popis - kazda z téchto vyhledavacich poli ma dveé policka. V pfipadé vyplnéni
obou, Alex nalezne zaznam, ktery obsahuje obé slova (spi3e fetézce znak()
SOUCASNE.

Doporucujeme po nadefinovani provizi provést zalohu definic provizi a soubor nékam
ulozit, abyste si ho pristé pfi dalSim exportu nepfepsali. Provede se to tlaCitkem
EXPORT/IMPORT. Opét se tato funkce vztahuje na provize, které mate v mfizce na
obrazovce. MzZete tedy po vybéru definic v hornim poli exportovat tfeba jen nékteré.
Tento soubor je také Citelny Excelem.
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Definice provize IZP (vyplnéna doba trvani a provizni rok

= Detail definice provize

Lze psat 1 text,

Typ sibousy [rvvesiién poftent - R Akiudlnd napi. "Do 5 let”,

T - "Nad 30 let” atd.
Spobeinost  |Gereral =]
Hazew: fI
Tail; [Cleves levvest 260 E52U+UTZULDEU+DDEU)
Papés: [
Zpisab vypods piovize: [ jednotky kosficienten =] Foeficient | 1434,000
Keéceni nebo zvjieni provize pamoci:

e T PSR 15 U — e e U

ot

DalSi provizni roky a jiny koeficient
Dioba trvéni 10 Dicha Incdnd 10
Fioviznd nok: Provizninok: [ i :|

E.peaficient Iﬂ?lﬂd,ﬂﬂ F.oeficiert: 4444500

ZalozZeni nové definice provize (pfiklad pro SS)

= IaloZeni nové definice provize

YypIni e napi. u Zivotniho

Tup smbouvy, | stavebed spederd | [¥ fuknublni pojiténi, kde provize zalezi
Spoleénost [wUmmmlss _1] na dobé trvani smlouvy
Nizew:  [28kladni 53 Dobaivdal /0~

Taif [ Puoviani 1ok:

Papés: [

<_Zpiob viposiu provize: f] jednetly na Eésiky # Fotetjedrotek: | 0300 nac | 1000000

Kréceni nebo 2vident plovize pomoci:

pencanta
i
F'um.’té:

b oZnosh wipocty provize

Provize 0.3
jednotky na
kazdich 10 000 K&.

|iedn0tk_l,l na Gastku j

fisni jednatky
fisni Castka

Znél | | Wiodt zaznom

1. Zadani provize koeficientem.
Provize koeficientem (koef.=RP/ j). Pocet jednotek je tedy RP/koef. Z poctu jednotek vyplyva vyse
provize.
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Zplzob wipodtu provize: |iednutk_l,l koeficientem ﬂ k.oeficient: 552,000

2. Zadani provize v jednotkach na ¢astku.

Napf.

Stavebni spofeni = 0,3 j na 10 000 K& CC

Majetkové pojisténi = 0,2 j na 1 000 K¢ RP

Podilové fondy = 0,15 j na 10 000 K¢ IC

Zivotni pojidténi = 36 j na 10 000 K& RP (obvykle zaleZi na poctu let)
atd.

Provize v jednotkach na Castku (cenu za jednotku ma poradce vétSinou stanovenu - nastaveni
Ciselniky/Platci provize)

Zniisob vipollu provize: |jednetky na E5stku 1 Poeligdnotek: | 0300 ma [ 10000.00

3. Zadani provize procenty.

Poznamka: nékdy je provize udavana v promilich (3 promile je 0,3%)
Napf.

Stavebni spofeni = 0,35 % z CC

Majetkové pojisténi = 3,5 % z RP

Podilové fondy = 1,5 % IC

Zivotni pojisténi = 35 % z RP (obvykle zalezi na pottu let)

Spizob wipodtu provize: ||:|r|:||:er'|ta ﬂ Pocet procent; 0,500

4. Zadani provize fixnim poctem jednotek.
Napf. 0,2 jednotky za vyfizeni platebni karty

Zpdizob vipoctu provize: |fi:-:n|' jednatky j Pocet jednotek: 0,200

5. Zadani provize fixni ¢astkou.
Napf. 300 K¢ za vyfizeni platebni karty

Zplizob wipochy provize: |fi:.m|' Eaztka ﬂ Castha 300,00

Mozné dalSi upravy vypoctené provize. Bud' procenty nebo koeficientem.

kracen nebo zwiEeni provize pomoci:

procenta: MEBD  koefizientu;
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Zkraceni vypoctené provize - procenta - mate jen 60% (zbytek ma napr. kolega)

Kracen neba 2videni provize pomoci:
procenta: 0000 MEED kosficientu:

Toto je pfipadné automatické kraceni €i zvySeni vypocCtené hlavni narokované provize.
Teprve tuto vypoctenou korigovanou provizi mizete pripadné délit na dal$iho poradce

7

pomoci zaSkrtnuti Ctverce "provizi rozdélit" ve formuléfi "ZaloZeni provize".

Moznost i zvySeni vypoctené provize - v pfikladu o0 25%

Kraceni nebo zvideni provize pomoci:
procenta: 125,00 MEBO  koeficientu:

Zkraceni provize - mate jen 0,7 nasobek z vypoctené provize
Napf. u Podilovych fond{ (napf. provize= 1,5% IC x koef)

Kracen neba 2videni provize pomoci:
procenta: HEBD  koeficientu: | 0,700

Moznost i zvySeni vypoctené provize - v pfikladu o0 20%

kracen nebo zwiEeni provize pomoci:

procenta: MEBO  koeficientu: | 1.200

@Tip:

V menu Ciselniky/Definice provizi je seznam definovanych provizi. V pfipadé vice
uZivatell Alexe v jedné firmé si mdZe nastavit tyto definice jeden uzivatel a ostatnim to
mUzZe predat (ve skutecnosti jde o pridani ke stavajicim). Provedete to pomoci tlacitka
EXPORT/IMPORT.

¢ Jak si udélate zalohu Definic provizi?
V menu Ciselniky / Definice provizi si vyberete nadefinované provize, které chcete pfedat
kolegovi Ci si ho zazalohovat, a stisknete tlaCitko EXPORT / IMPORT. Zadate (a
zapamatuijete si) cestu, kam se soubor provized.csv uloZzi.

e Jak predate "Definice provizi" svému kolegovi ¢i podfizenym poradc@im?
Tento soubor provized.csv predate svému kolegovi, ktery si ho naimportuje k sobé do
svého Alexe. Stiskne tedy totéz tlaitko a najde cestu k pfedavanému souboru. Pak
provede Import. Import provede se stejnym oddélovaCem jako pfi vaSem exportu, jinak
se import neprovede. Provede se PRIDANI definic ke stavajicim, nikoliv nahrada s
prepsanim starych definic.

Kolega si vétSinou upravi jen drobnosti vyplyvajici z jeho jiného zarazeni.

Export (zalohovani) / Import DEFINIC PROVIZI

r o W aw )
e Ewport [zazalohowani] do souboru

_Export dat {odd&lovad = &arka) > — piavized cav
e T e

Impart dat {oddélovad = stfednik) )
S . Irmpart [obhowva 2 provized.cev] do

" = - T
< Import dat (oddélovad = Garka] > +—
~MPC . e Alene
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27.5 Stav smluv - Ciselniky
¢ Tento Ciselnik vam umoznuje si do formulafe smluv poznamenat to, v jakém stavu se
smlouva v soucCasnosti nachazi. V pfipadé, Ze to nechcete sledovat, vyberete si pfi
zaevidovani smlouvy z comba "Stav: Podepsana" a dale se s tim nemusite zabyvat.
e Tento Ciselnik si mdZete libovolné ménit.
e Stav smlouvy patfi ve formulafich smluv k povinnym Gdajim.
e Tlagitka UPRAVIT, ZALOZIT, ZRUSIT ovladaji program standardnim zplsobem.
Ciselnik stavu smluv
= Ciselnik stavu smiotryy
Stav smicuvy |
J;_EJ} Seanam
Stav silauvy |
| = | Podepzina
Zaplacen valupni poplalel
| |Zaplacena 1. platba
|| standardné b
| |FRendena
e splacerdhn stavu
: Ukondana
|| Stoma
Cizi sreloarea
: - newceno -
Zpa Lprat Zoesi | Zuii | EEIREA
27.6 Skupiny kontaktl - ¢iselniky

v n

e Skupinu kontaktl si miiZzete mnemotechnicky pfedstavit jako vybér "Odkud je znam".
e Tato problematika Skupin kontakt( je bliZze popsana v kapitole Kontakty-
popis formulére.

e Zménu v &iselniku provedete tladitkem UPRAVIT, zaloZeni tlagitkem ZALOZIT.
Prvni poloZka z comba prebird jméno doporucujiciho klienta ¢i doporucujiciho
kontaktu ze seznam( Kontakt( a Klientll a NELZE ji ménit.

Stejné jako polozku Import (tato skupina se nastavi u Kontaktd po importu do
programu Alex).
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27.7

27.8

Ciselnik skupin kontaktd

=/ Ciselnik skupin kontaktd

Skupina ||
@} Seanam shupin

Nézaw ¥ Nel 'I =
Dopanéani hB ze menit -
Tiztair vazba na seznamy

Spofupracoynil,

Zndmj Lze libovolné
Faoriakt [mdil upravovat
Fliarilzhd kaly
| |lmped MNelze ménit, zobrazi ze u kontaktd po

importu kontaktd do programu Ales

Mény - Ciselniky

Mo s oam

e Ména patfi v nékterych formulafich k povinnym tGdajdm (Investiéni Zivotni pojisténi -
portfolio a Fondy).
e Tlagitka UPRAVIT, ZALOZIT, ZRUSIT ovladaji program standardnim zplsobem.

Ciselnik mén

=/ Ciselnik mén

Kéd miny || Hézey mény |
% Seanam mén

Kbl g | H&zev mény
= |ELR LD

uso dalar

CZK komna Gtk

2o | wea | zes [ za | [®][&][e]

Staty - Ciselniky

« Ciselnik stat se vyuziva predevsim v Deniku investiéniho zprostfedkovatele.

¢ Vyuziva se také v Kontaktech a Klientech (zalozka DalSi Udaje). Stat je zde stejny pro
celou rodinu. KdyZ chcete v deniku, napf. u jedné z osob, zadat jiny stat, zménte
standardné pfevzaty stat pomoci comba, nebo pfimym zapisem do pole.
P¥i vypliiovani Smlouvy jste povinni vyplnit mimo jiné stat zakaznika. Volite z comba

"Stéat", z nabidky tohoto Ciselniku, nebo pfimo napiSete jméno statu do pole.
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Pfi vypliovani Pokynu jste povinni vyplnit stat Zadavatele (pfipadné i Investora).
e Tlagitka UPRAVIT, ZALOZIT, ZRUSIT ovladaji program standardnim zpGsobem.
Ciselnik statd
== Ciselnik stati
k.od ztatu I azew statu »
@ Seznam ztat
K.od statu | M dzerv statu |
: (I Ceska republika
Sk Slovenzka republika — L
e e e e L e oAl - - - - Fa - -.f_,.-——__.-—-..f
27.9 Objekty majetkového poj. - Ciselniky

¢ Objekt majetkového pojisténi patii ve formulafich k povinnym tdajim.
e Tlagitka UPRAVIT, ZALOZIT, ZRUSIT ovladaji program standardnim zpGsobem.
e Tento Ciselnik si mdZete libovolné ménit.

Ciselnik objektli majetkového pojisténi

=/ Eiselnik objekt pojisteni

[T |

todiring diim
tekeeacal objekl
oshatnd
dism+domacnost
auhomabi
domécnos

[T

LT [¥

ot | wea | zem |[ 2 | [&][%][e]

27.10 Druhy vozidel

¢ Druh vozidla ve formulafich pojisténi vozidel.
e Tlagitka UPRAVIT, ZALOZIT, ZRUSIT ovladaji program standardnim zplsobem.
Tento Ciselnik si mlzete libovolné ménit.
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Ciselnik druhti vozidel

=/ Ciselnik druhf vozidel

205

Dk ]

E;J,} Seznam druhil vazidel

ceabal aulamobil

nateeykl

rsklsdal 2 specifles sutarmabil
chyln sulamakil

Ifikok a & clyfkoka

Féipaing vozido

naves

lahat navisn

sanind asubomatl

Irakles 5 SPZ

Irakins bez SFE

aubobaes MHD

oskatnl aulobus

Iralejbuz

waokozdviing wozik
moloece ol wazik
samafizcny peac. ioj s SPE
samafizcn) peac. iojbez SPZ
fednondprasowd kuliy. teakbor

15 5 15 5 O O O O O T

ERYENSEA

27.11 Zivotni pojisténi - &iselniky

El Patfi sem:

1.
2.

e Tyto Ciselniky si mdzete libovolné ménit.
e Tlagitka UPRAVIT, ZALOZIT, ZRUSIT ovladaji program standardnim zplsobem.

Ciselnik typ{ Zivotniho pojisténi
Ciselnik typ0 Investiéniho Zivotniho pojisténi
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1. Ciselnik typd zivotniho pojisténi

(==

Ciselnik typi pojistani

THJI

Seman lypl popfidn

Tup

F.apitdlové (KZP)
Rizkeve 2P

(raz

Nemoz

|| Pevind deba wiplaly
Oiztalni

Nesdm

Lpravit

| Lal[x][e

2. Ciselnik typ( investi¢niho zivotniho pojisténi

Ciselnik typu investicniho pojisteni

ria

THJI

I@I Seznam tupd investiiniho pojilde

Tup

Ireeeslital Fvolnl
Irveezlical diichodowd
Newim

Oiztalnd

LI [+

Zpét Liprad: Zsladh

AR A

© 2006 - 2010 ... Unitel - Ing. Jan Teska




Ciselniky

207

27.12 Plsobnosti fondd

e Tyto Ciselniky si mdzete libovolné ménit.

e Tlacitka UPRAVIT, ZALOZIT, ZRUSIT ovladaji program standardnim zptisobem.

= | Cizelnik plizobnosts fond’

Piischnost foadu |

Seznam pdscbnosti lardd

&

Plisobnod [

Swit

Lh

Eviopa

Fareiika
Wipchodal Eviopa
Rozvijeficl s by
=

uso

EUR

i L _ T e

L RS Rk e N el S~ ¢ O s ) e RN

dTTT I T T e

27.13 Texty pro upozorneéni

Slouzi pro ulehéeni opakovanych zapisl delSich textl pfi zaloZeni Upozornéni. Nyni staci

jen vybrat z menu.

Na vlastni riziko Ize také pouzit program Typeltin. UmoZni vloZit pfednastavené texty na
jakékoliv misto v programu, kde zrovna stoji kurzor (pozor na vkladani do pole, které méa

s~z

vice fadka - text se vlozi vzdy na prvni fadek).

e Tyto Ciselniky si mﬁietevlibovolnév meénit.
Tlagitka UPRAVIT, ZALOZIT, ZRUSIT ovladaji program standardnim zpdsobem.

Ciselnik textl pro upozornéni

= Ciselnfk textd pro upezarnn

Teu | F‘nFar.i‘ Fominke |

F'u:urau:ll v habidce
[lze zménit]
-é.# Semam besld pio upozomEnd J/"'_"‘\

Teul ‘MM Poménka

| |Upozomk na konec smlouvy & novhnoul datil
| = | arilakbovat kvill hppaléce
| |korilakbovat kvl stavebnimu = 3

ka

it i,

O e e e o e S P . e =
o
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Formular zaloZeni textu upozornéni
= Upravy textu |z|
Zménou Cizla
Tk [Fanlaktova kit hypaléce pofadi zmétite
poradi v nabidce
Pafadk:
Poznimka
..-':.;_..J- e i e -.-u-.-._-—___a._.__.«—-—-uﬂfﬁ_"""‘““‘“--"-h.___ T e L
Zde v detailu pfi ZaloZeni upozornéni nastaveny ciselnik vyuZzijete
= Detail upozarnéni
Dz jer 9.1.2000
Upozornéni Skak do
Dt | Caw | Friouilac |mal - Elselniku Lipozainén ja akhssnl
Pogis: — T ¢énii PRED wvedenim dalem
S zeerl na konee sy & navhnout dali 7 dnid PO uvedeném dolu
Pﬁmu.@aml kvﬂ@wnﬁév;: " ’ 3 Yolba textd z
cothaklencal kil shavebrmimi 5 Sl
Poendmka:
o
27.14 Texty pro schuzky

SlouZi pro ulehéeni opakovanych zapist del3ich textl pfi evidovani Schiizky. Nyni staci

jen vybrat text z menu.

Na vlastni riziko Ize také pouZzit program Typeltin. Umozni vloZit pfednastavené texty na
jakékoliv misto v programu, kde zrovna stoji kurzor (pozor na vkladani do pole, které ma
vice radkl - text se vlozi vzdy na prvni radek).

o Tyto Ciselniky si m&ietevlibovolnév ménit.
Tlacitka UPRAVIT, ZALOZIT, ZRUSIT ovladaji program standardnim zplsobem.

Ciselnik textl pro schiizk

=| Ciselnik textd pro schiizky

Ten | Pofadi [ Fazndmka |
i S T———— By iz
Test b Pofadi | " Poanéka |
[ |udaiat anabeu 3
| |Hadelinavat fedend
| = | Fazadat o uzavfenl smicuy 1
el e T _,__,_.-—-P-_,.,._n—""""""_-' ——h—u--._.q._‘_\- - —| -

—

-
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Formulaf zaloZeni textu pro schlizk
= TaloFeninového textu pro schizky E”El

;] Dneszjer 9.1.2000
Schiizka

Yolba pomoci comba
I~ nenadil schisku jako dilezktou QSEWKU
ke

[raum; 25112005 =« E'-HKI 19:30

M 2l diia Fedenls Siavebnlag

nfaniliond

27.15 Kalendar

Kalendar do Giselnikd tak GpIné nepatfi.
Lze ho vyuzit napf. pfi domlouvani schiizek apod.

Kalendar
= Kalendir 2]

prozinee 2005

oA il

T
12 14
19 20 3 2 13 N
2 B

= Dnes: 212,105

[ 28 |

27.16 Kalkulacka

Kalkulacka se vzdy mGze hodit.

Vola se kalkulacka obsazena ve Windows... /Windows/System32/calc.exe. Jestlize se
vam kalkulator nespousti, pravdépodobné nemate z néjakého dlivodu soubor calc.exe.
Staci ho na toto misto nakopirovat (v nouzi napf. z pocitace kolegy).
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E Kalkulatka EE=

Upravy Zobrant Mipovéda

~ == ]
) OO
) OEEEE
olnnnEm
& B0

28 Nastaveni

21

¢ V menu Nastaveni si nastavite heslo, vzhled programu a nékteré konstanty (pro
narozeniny, upozornéni, export dat, tisk, automatické zalohovani).
Doporucujeme vam k precteni také kapitolu Bezpecnost dat vasich klientd.
Nastaveni pro ru¢ni zalohovani a ru¢ni adrzbu najdete v menu
Ostatni/Udrzba programu.

DalSi sekce:

e Parametry uzivatele

e Parametry programu

e Licencni Cislo programu

28.1 Parametry uzivatele

[t
|
¢ VV menu Nastaveni/Parametry uZivatele si nastavite heslo, vzhled programu a nékteré

konstanty (pro narozeniny, upozornéni, export dat, tisk).
¢ Vlevo nahofe bude prihlaSovaci jméno vZdy PORADCE

@ Pred praci s daty skutec¢nych klientd si samoziejmé zménite heslo a nenechate ho
prazdné (viz Uvodni nastaveni). Budete tak chranéni i pred tim, aby si nékdo
zkopiroval data vasich klientli a nahral si je do svého programu, kde heslo zna.
Nebylo by mu to nic platné, protoZze heslem jsou uzamcena i samotna data.

(@ sledovani narozenin klientg.
Zde si nastavite sledovany interval. Jestlize se "dneSniho" dne narozeniny nachazi
ve zvoleném intervalu (napf. "7 dnl pfed" az "7 dnll po"), zobrazi se ¢ervené a navic
budete automaticky upozorfiovani na tuto skutecnost pfi startu programu (budete
upozorniovani, jen kdyz Ctverec zasSkrtnete).
Vice v kapitole Narozeniny
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Nastaveni parametr(l pro uZivatele

= Hastaveni parametrii pro uFvatele

E% —l MNestaveni programu pro uZivatele: PORADCE H

Britsden uitvalel
Ffillaiovacinéna;  PORADCE Pasaenelty peo siedovini vjiofi sk | @
ettt ol

g

Sledonednd nerozenin kliantic

Oladini a vehled progeamie
& standaidni ovldénl pomoci MENLI @

7
[ | zobeazovat diteStost kKierta rebo kontakiu

Pafal dni po naiozenindeh ?

[ 2obrazoval natoesriry pfi spuitEn program (tj_hlaﬂaver:‘ razméed eken & vellkosi pfm_j) ®
(Doeeonini™ (3) oo mibomre 3(7)

Upozaingni | aklufni 7 dni PAED uvedengm terminem Formdt A4 nawvesku  lewpokrar | 10 mm homi okrap | 10 mm

Upozoinéni e skludni 7 dni PO uvedeném lesminu Format Ad na itk leviokrap | 10 mm hoeni oiap | 10 mm

[V zobrazoval akiusind upozomeEnd pfi spuiténd plogears

G © —

Vypodlennu peovizi 2ackiouhllt | nezackroublovat =] Il adresdf: | R| Vijbér adierdfe |]I

@ Upozornéni
Zde si nastavite interval pro aktualnost narozenin. Jestlize se Upozornéni dnesniho
dne nachazi ve zvoleném intervalu (napr. "byly pfed 7 dny" az "budou za 7 dn(1"),
zobrazi se Cervené a navic budete automaticky upozorfiovani na tuto skute¢nost pfi
startu programu (budete upozorfiovani, jen kdyz Ctverec zaSkrtnete).

Vice v kapitole Upozornéni

@ Export dat
Nékteré sestavy si mlzete vyexportovat do Excelu (do formatu "csv"). Nasledné si je
Excelem (nebo programem Open Office, ktery je zdarma) nactete a miZete si s nimi
délat, co se vam zlibi. Export Ize délat napf. u Seznamu kontaktl, Seznamu klientd,
Seznamu vSech kontaktd a klient().
Tlagitkem VYBER ADRESARE si zvolite disk a adreséfr, do kterého se soubor s
koncovkou .csv ulozi. Adresar si mizete pfipadné standardnim zplsobem ve
Windows zaloZit.

@ Ovladani a vzhled programu
PFfepnutim prislusného prepinace si nastavite vzhled a ovladani programu.
Zména se projevi aZz pfi novém spusténi programu.
e Standardni ovladani pomoci MENU (viz Jak zacneme). Jinak zatim nelze program

ovladat.

e Zobrazovat dileZitost kontaktu (klienta)
Zaskrtnuty ¢tverec v Nastaveni parametrll uzivatele znamena, ze se Dllezitost
BUDE zobrazovat tak, jak je vidét v Detailnim formulafi Kontaktu.
Nezaskrtnuty znamena, Ze stupen dllezitosti ve formulafi NEBUDE vidét. MizZete
tedy s programem pracovat pred klientem, aniz byste ho jeho nizkou dileZitosti
urazili. Pozor, ve mfizce mimo obrazovku se dilezZitost pofad zobrazuje. Nerolujte
tedy pred klientem mriZzkou doprava.
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@ Nastaveni rozmérl oken a velikosti pisma
Program automaticky roztahuje okno na celou obrazovku dle vaseho soucasného
rozliSeni a zvétSuje optimalné i pismo.
Po zméneé rozliSeni ve Windows musite program Alex znovu spustit, aby toto
nove nastaveni pfi svém startu nacetl.
V prvnim poli zvolite pouZzité rozliSeni vaSeho monitoru. VétSinou to byva 1024x768.
Optimalni z hlediska Citelnosti je v8ak 800x600. U LCD monitord byva pfirozené
rozliSeni 1280x1024. | LCD monitory Ize pfepnout na niZsi rozliSeni a zvétsit tak
pismo, ale ostrost zobrazeni se zhorsi. Jaké pouZivate rozliseni vidite ve Windows:
Start / Nastaveni / Ovladaci panely / Zobrazeni / Nastaveni. Dale stisknutim tlaCitka
Upfesnit vidite velikost polozek pisma ve Windows. Hodnota byva 96 dpi.

Doporuceni:

¢ Nejpfijemnéjsiho pisma dosahnete pfi nastaveném rozliSeni ve Windows 800 x 600.
V budoucnu ale toto rozliSeni z diivodu mista ve formulafich zfejmé nebudeme
podporovat.

¢ Budouci standardni rozliSeni je proto 1024x768. Konstanty 120, 130, 150 jsou pro
zvétSovani a zmensovani pisma a bezdlivodné je nemérite.

¢ RozliSeni 1280x1024 bychom doporucili spiSe pro LCD monitory. U nich se vétSinou
prepnutim na nizsi rozliSeni zhor3i ostrost obraz. | pro LCD ale Ize pouZit i jiné rozliSeni
- Zvétsi to pismo.

¢ Po pfepnuti na jiné rozliSeni se hodnoty v programu spravné nastavi az po jeho novém
spusténi (kdyZ to neudélate, zjistite, Ze se vam napt. nevejde kus formulare na
obrazovku)

Nastaveni rozliSeni ve Windows

- Rozligen u:ul:lumzu:mk',: Kvalta barev
Mensi ] Vetsi Nejvy35i (32 bitcl) v
1024 x 768 pixels I I = =
[ Poradce pfi patiZich... ] [ ( |presnit :) ]

Parametry rozliSeni

=| Nastaveni|vzhledu programu

[ Mostoveni vzhledu progromu pro viivatele; PORADCE I

Aukomalickeé zvEldavdnd oken a pavid ¥ nEm umiEnfei

Pio ciilast chrazovky: Fro Mﬁl?fﬂtfnﬂ:;gﬂﬁé}amhem

V‘j B00 % B0 pixell 100 keonstanini hodnots
1 1024 7E8 pixakk 120 dopaiutana hodaola je: 12)
1152 » BEA pieh 130 dopaugens ho

1280 4 1024 pixed: 160 doppuuEena hadaota j2; 150
VRt nes 1260 1024 pivelic [E]~ dopoiiena hadaola je: 150

el Dt L P T o T

s e P T

Wala rozkienl v dabE shaitu flese - wlild se aulamsticky —

® Okraje pro tisk
Tiskarny jsou rdizné a nékteré typy neumi tisknout aZ k okraji. Napft. nékteré starsi
inkoustové tiskarny umi tisknout max. 3 cm ke spodnimu okraji. Jiné tisknou az 1/2
cm k okraiji. Proto si zde mUzZete okraje nastavit dle své potieby.
Poznadmka:

PFi tisku na Sifku je u inkoustovych tiskaren levy okraj vlastné tim okrajem spodnim, u
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kterého mohou mit nékteré starsi tiskarny problém.

Volba zaokrouhlovani pfi vypoCtu narokované provize.

Vyberete si z moznosti: nezaokrouhlovat, zaokrouhlovat na haléfe, na desetihalére,
na padesatihaléfe nebo na koruny. Optimalni nastaveni zjistite z vaseho vypisu
proplacenych provizi. Nejcastéji byva provize zaokrouhlovana na padesatihalére,
pfipadné na desetihalére.

@ Parametry pro sledovani vyroci smluv.

Zde si nastavite v jaké toleranci oproti "dneSnimu" datu chcete, aby se pfislusna
smlouva automaticky objevila v seznamu Vyro&i smluv. Pfedpokladem zobrazeni v
seznamu je vyplnény datum pocatku ve smlouvé. Vice v kapitole VyroCi smluv.

28.2 Parametry programu
e MUzZete si zde nastavit hlavné parametry pro:
¢ A) zalohovani dat
¢ B) automatickou kontrolu databaze
e C) heslo pro export a import dat
¢ D) zménu mény objevujici se ve formularich (napf. ve SS, PP atd.). To je pro
slovenské uzivatele
Vyfez z formulafe SS
Cllova Sastha;
Mézicni plata: Rocné: 12IIIE|IILIZI_] :
Stalni podpora:
i;-j | MNastaveni parametrd programu =
| Zélahovini dat Zhralka tuzemsks mirge | [KE peo zobrazowdnd ve fomrulifich a lishowpch sestawdch
E.onlrola dalsbize
Slovensti uZivatelé zméni
na SK [nebo jinou zkratku
slovenzké koruny]
Nagtaverd hesla pro expaitinpon dat
o @ @Doporuéujeme si zde nastavit pouze "adreséar pro ukladani zaloh" @
"pocet ponechanych zaloh" @ a "pocet dni pro kontrolu zalohovani" @
¢ Ostatni volby doporuCujeme standardné nepouzivat (nechat je tedy neaktivni. Tak,
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jak jsou vidét na obrazkach. Tak jsou také od nas standardné nastaveny).
e Pouzivejte spide ruéni ovladani z kapitoly Ostatni / Udrzba programu.

A) Zalohovani dat

@ Nastaveni umoZzni zalohovat periodicky kazdych x minut po startu programu,
nebo z&lohovat v ur€enou dobu (€as a den). Doporucujeme v8ak nechat vse
nastaveno tak, jak vidite na obrdzku a zalohovat ru¢né pfi ukonceni programu.

@ Nastaveni adresare a disku, kam se budou uk,lévldat zalohovana data. Volbu
adreséare provedete tlaCitkem VYBER ADRESARE.

@ Pocet ponechanych zaloh dat.
Z dlivodu omezené kapacity disku je pocCet zaloh nastavitelny.
Dal3i zalohy (za nastavenym poc¢tem) uz prepisuji nejstarsi zalohy. KdyZz mate na
se pak budete moci v pfipadé potfeby vratit zpét. Kdyz nastavite 10 a budete
zalohovat kazdy den, mlzete vzit zalohu 10 dni starou. KdyZ budete zalohovat
kazdych 5 dni, mlZzete se v pfipadé potfeby vratit o 10 zaloh zpét, coz je az 50 dnf,
atd.

e Je nezbytné nutné obcas si zalohu dat vypalit na CD, protoZe harddisk na vaSem
PC se mlze znicit.
Staci, kdyzZ si predstavite, Ze byste prave ted o vaSe data pfisli.
U nékterych sérii harddisk( jednoho nejmenovaného vyrobce k tomu b&zné
dochazelo po tfech letech provozu. DalSi riziko je napadeni pocitace virem apod.
Zalohy je dobré mit na vice CD, protoZe data na CD také nejsou vécna.
Rozhodné neni dobré zalohy davat porad napf. na jedno pfepisovatelném CD-RW.
Obcas investujte 10 K¢ a vypalte si CD-R se zélohou dat.
Data jsou to nejcenngjSi co mate, chovejte se k nim pokud mozno podle toho.

@ Pocet dni pro kontrolu zalohovani.
Nastavenim napf. Cisla "3" vas program po 3 dnech od posledni zalohy specialni
hlaSkou vyzve, abyste data zazélohovali.

VSechna tyto nastaveni budou zohlednéna az pfi dalSim spusténi programu.
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_H;H | MNastavenl pro zdlohovani dat I

Parametry pro ruéni a automatické zalohy

Zahovs doadesste  (2) ]
Panechivat vidy 5 neoviiiich zdloh, ostalni auiil (3 )

Paiat dnf pro kontroh zélohowan: T @
Zahhy databize se vylvifeji v zadaném adiesadi ve tvans CrHMMDDRomma, kde MDD @ ok, mésdc aden, hhmm je hodinag a minuta.
Falud neni adiessF pro 28odu wpplndn, piovadsj ze zdohy do kofenowého adiesdfe dishu, ne néms je plogeem nainslalydn.

Paramelry pro aulomalické zalohy
i Nepeovadst aulomabichs zékahy

™ Zalohoval periodicky kaddich 0 hodn & [0 rrm:ﬁswwmqu)
Hodne:  Minuwte  Den:

™ Zalohoval v widenca dobu e = ||| = =]
[ - || - | =
J - | - | [ B
JE - |~ | [ =

B) Kontrola databaze
Obcas je vhodné provést kontrolu integrity databaze. NaruSeni integrity by mohlo
vzniknout napf. vypnutim proudu do pocitace pfi praci s programem.
V naprosté vétsiné pripadU Ize tuto integritu obnovit do bezchybného stavu.
V pripadé probléma:
¢ Prvni moZnosti je vzit vaSi zalohu dat a nacist ji do programu.
¢ Druhou moZznosti je pouZiti specialniho programu od vyrobce databazového

serveru, na kterém program Alex béZi. Tento program mame k dispozici.

Nastaveni doporu¢ujeme nechat tak, jak vidite na obrazku. Ob¢&as si kontrolu mizZete
provést ruéné. Viz kapitola Udrzba programu.
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28.3

Automaticka kontrola databaze

= Parametry pro automatickow kontrolu databaze

Automatické konlrola integrity databaze I

&1 - -|

:GHlenvédégﬂ:Jmaﬁﬂwummm

7 Inkegitu karticlaval petiodicky kaZdich [—IJ minuil od il serveiu
Hodna: Mmda  Den

o - | [ -] |

| | O~ | [

|~ |~ [

=] =] |

e =] D

" Integitu kortickoval v uiSenow dobu

Ll L] L L

Zastavit Einncet wufivalell phi kantiols

_ x|

C) Nastaveni hesla pro export / import dat
Pro zadani nebo zménu hesla vepiSete heslo pro kontrolu dvakréat a stisknete tlagitko

ZMENIT HESLO.

=| Hastaveni hesla

| Heslo pro export/import dot ||

Akbedind stay hesla

heslo pro export dat ja nastaveno

Zadejle stejné heslo pro kenlrohu

Zadejte heslo poprvé:

Zpét

[ | zrznihes |

Licencni Cislo programu

Licencni Cislo programu k ostré verzi obdrzite e-mailem po zaplaceni programu, nebo
postou - pfi zaslani programu na dobirku. Zadate ho pfi startu programu a demoverzi si
tim aktivujete na ostrou verzi. Viz také kapitola Objednani programu.

s wr

Pozdeiji zjistite informace o vasi verzi a licen&ni €islo programu kdykoli z menu
"Nastaveni/Licencni Cislo programu”.
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Informace o licenci

== Informace o licenci

Informace o licenci ||

— Licence
Typ programu: ALEX - komplet
Licenéni izlo: 283339301 P31.12. 2006
Poiet poradci 1 Doba platnozti [miZe bt |
neomezenal
b ajitel licence: Waclaw Movak

i

31.12.2006
30012007

pro zaktivovani demoverze

Flatnost heence do; na ostrou verzi

ProdlouZena plathost licence do;

s
Licendni klié programu: | ILPJDEIMEPOOJG0IS TORXROOKME]
Inztaladni ke serven: [ SAITIC-FD1UOP-000-BE0T PY'BOH ] | Export klice do souborn
e
Yygeneruje Alex
na vagem
pocitaci

Odregistrowvat

O dregistroy at

TlaCitko ODREGISTROVAT pouZijete napf. v tomto pfipadé:
Chcete prenasSet zalohu dat z domova do kancelare.

1. Méte dva pocitaCe (jeden doma a jeden v kancelari) a dvé instalace Alexe. Druhou
licenci mate zakoupenu za 50%. Mate tedy dvé licencni Cisla. Chcete mezi pocitaci
pfenéSet data Alexe. V principu jde tedy o pfenaSeni aktualniho souboru whb8.fil.
Musite si dat pozor, aby pfenaSeny soubor byl aktualni, tedy ten, do kterého jste
naposledy néco zadavali!

Poznamka:

P¥i zaloze pomoci Alexe (viz Zaloha dat) se soubor jmenuje jinak nez wb8.fil - nazev souboru je oznacen
datem a ¢asem. Po obnoveé (viz Bezpecnost dat, zalohovani, obnova) Alexem se automaticky v programu
prejmenuje na wb8.fil.

2. Zalohu z doméciho PC si doma uloZite napf. na flash disk nebo CD.

3. Tuto zalohu si pfenesete do prace na kancelarsky PC. Nyni na kancelarském PC
zélohu wb8.fil pfekopirujete do Alexe na misto souboru wh8.fil kancelafského PC (viz
Bezpecnost dat, zalohovani, obnova) . V pfipadé, Ze kopirovat neumite, tak si data obnovite
automaticky (viz Bezpeénost dat, zalohovani, obnova).

4. Z menu Alexe "Nastaveni/Licen¢ni Cislo programu" uvidite pfedchézejici obrazek
"Informace o licenci". Stisknete tlaCitko ODREGISTROVAT. Tim z "domaci" zalohy
whb8.fil odstranite licen¢ni Cislo "domaciho" PC.

Nyni je zéloha z "domaciho" PC nahrana v "kanceladrském" Alexovi a je pfipravena

prijmout licen¢ni ¢islo "kancelarského" PC. To zadate stejnym zplsobem, jako kdyz jste

poprvé aktivovali licenEnim Cislem demoverzi na ostrou verzi (viz. Ostra verze -
prvni spusténi programu).

VaSe Jméno uZivatele a Heslo pro vstup do programu (tedy i pro zaheslovani souboru
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29

29.1

whb8.fil) zUstava stejné, jako jste méli na domacim PC (viz. Uvodni nastaveni).

5. Pfi nasledném opacném prenosu souboru domU udélate to samé (nahrajete aktualni
soubor na domaci PC, date "Odregistrovat" a nasledné pro vstup do programu zadate
licen¢ni €islo domaciho PC).

Ostatni

V této oblasti zlstaly funkce, které se nehodily do pfedchazejicich oblasti.

DalSi sekce:

e Seznam vSech kontaktd a klientll - spojeni seznamu Kontaktd a Klientd dohromady

e Udrzba programu - ruéni udrzba programu (ruéni zalohovani, kontrola databaze...)

e Formulére - nabidka formulard pro ruéni vypInéni (kontaktni formular, analyza, shérna
listina ...)

e Dokumenty - soubory (xls, doc, pdf..), obrazky .... zaevidovani a pfifazeni ke konkrétni
0SObé.

e Import kontakt a klientd a smluv - pfevodni tabulka umozni naéteni starych Klientl a
Kontaktd evidovanych poradcem ve své staré evidenci (napf. v Excelu). Data se
nactou do Alexe.

e Podprogramy - Import podprogram(l a sestav vytvofenych na zakazku a jejich
spousténi.

Seznam v3ech kontakt( a klient(

ARy,

Dostupny z menu Ostatni/Seznam kontaktd a klientd/....
e Na rozdil od "Seznamu kontakt(" nebo "Seznamu klient(l" jsou zde spojeny oba
seznamy dohromady.

RozSifené vyhledavani ve spojeném seznamu

= Volitelny viibér dat ze seznamu klient(, partneria d&ti + Kontakbl, partneri a d&t

Fiijaent |7D Lze [ Pacowlga I—L|D Paziémka D
wée [ [] Mo [J Fima | 0 =

Yatah - D Spdiovani Oanatend v| vanace | w| Ciso |
Dilediost 1] wvak p&i [ PSC/Daum [] I Slav -
e e e e e e e ———— — g

S

¢ Budete zde vyhledavat v pfipadé, Ze si nejste jisti, zda hledate Udaj, ktery patfi
Klientovi nebo Kontaktu. USetfite si tak pfipadné jedno hledani.
Ovladani je totozné s tim, co jiz bylo popsano v kapitolach Seznam Kontakt( a
Seznam Klientd.

DalSi sekce:

e Seznam kontaktd a klientd

e Seznam s volitelnym vybérem
e Export do Excelu
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29.1.1

Seznam kontakt( a klientd

O 1 o n

¢ Na rozdil od "Seznamu kontaktu" nebo "Seznamu klientt
seznamy dohromady.

¢ Je dostupny z menu Ostatni/Seznam kontaktd a klientd/Seznam.

e Umozni vyhledavani z uplné vSech zaevidovanych osob.

jsou zde spojeny oba

Seznam v3ech Kontaktl a Klient(

Figneni @ ﬂ Telefen Faznamka I
mal | Mizto Eisla |
Odkud je
Znam
)
@ m Seznam viech korlakbl o klenld e ———
Fiifmeni [ dména | Tikd [wik|Cisle| Skupina [ Telsfon [ watah | A
| |Zéfnavs Alexandia Ireg, 40 ¢ 4B Doporuien od kienta SATES4EN 25623223 kartgkl  misto
| |Zéfnavs Jasefs 10 4B0 Depotuten od kienta &Ik miste
| |Dvedskevs Jozsta 5 | AEA JEerh 72568124 ierh,  Fraha3
| |Kap Pet ' LLACes khari Brra
Janik: Pey 45 | 429 Klienti a Klierd Praha 2
| |Janikeva Blena 42 iejich rodiny paitner | Fraha 3
[ |ilena AlihEtka 17 1 2 dlé | Fizha3
|| Gitena Pavla 59 | 280 KR | GOZSMEG54 painer  |'Fraha3
[ |[Siter Alaiz 14 2% e
|| Silery Famd 12 il
|| Siterg Fanel 12 | 29
S Horbeit 22 FTTEE4E12 Praha 3
Baye: Hiroslay Ireg. > =1y Ozlrana
[ [zezutova Blaria _Kontakly a Fizha 10
™ [Jescmim Vaclaw 1elich rodiny
:.Jeim_l.l'mwé Wlazlimla 203 DopoauEend od kienta 1
|| Partis Jift 65 Dopomuent od kontakhy Fraha 7
| |Pait Jifizek: B, Doponudent od kontakiu Fraha 7
= | Partjrod Ivatka 2 . 266 Ds ak Fraha?
€ | >
2 Wit | ] (8] [=][e]
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29.1.2 Seznam s volitelnym vybérem
Je dostupny z menu Ostatni/Seznam kontaktl a klientd/Seznam s volitelnym vybérem
Ovladani bylo jiz popsano v kapitole Seznam kontaktl s volitelnym vybérem.
Kontakty + Klienti (volitelny vybér
= Vaolitelny wybér dat ze sernamu klient, partner a d&tf + kontaktl, partner( a dati
Fliimeni [ ke Pracanl dav wI[] Poeninka O
dména D Misla |pioha D Fitma I:I RC
Vatah -d est | U m ] Cislo
DileZRost -] e D& [ Daum Stev -
% Seanam wiach kontakld a kel
Danafend | Fiijmeni [ Iména [ Vetah | Cislo ] Telzfon | Uice  »
|| O Jarik Pet klent 428 a2z Miarkawa 20
|| O Jarikovd Alena palner 428 123 tarkowa 20
|| O Hiknde Slaviomawomatidis  khent 1} 274320021, 724033935 224211287 Déska 2500/500
|| O ‘Mitwdowa Jolarka dité 1} Drézha 2600/500
|| O Mitwdowa WeEncezlava dité 1} Drézhs 2600,/500
Blowdk el kbt B4 ZEETRA9ES 215487554, 214578215 Mafkova 17
EEIQ] Mo dkovd Alena palner B4 Mafkova 17
: el Jirt kontakl 288 24EETEOMG 121346454 254547131 JFzka 24
|| Poelfi Jiridek dité 286 JFika 24
|| Poelfioys Ivalka dité 286 JFk&ED
|| Peelfioys Jariiha dité 286 JFsk&ED
|| [0 Poetgiovs WJifinka dit& 285 Jfzka 24
L [ Peetjoes Fafenka ditz 285 Jiska 24
i palner 286 e JFzka B0
| Dznaéi dplné viechny dité 2 Export kiizkem 7
| zaznamy bez ohledu padner | 2 oznacenjch 7
I~ na zrovna yybrané = L zaznamil do Excelu = b
L4 >
[ “
| 2ot || Omativbeans | | Qansiitvaechy | |zm&ama&ﬁuvw S IENNED
29.1.3 Export do Excelu
e Export slouZi pro vyexportovani dat o Kontaktech do .csv souboru a jejich naslednému
nacteni do tabulky v Excelu, kde si s daty mlzete délat vSe, co potfebuijete.
¢ Dostupné z menu Ostatni/Export do Excelu.
o Ovladani je vidét na obrazcich v kapitole Kontakty/Export do Excelu.
¢ Po zapsani hesla a potvrzeni pomoci tl. OK si vyberete adresar, kam se soubor
klientik.csv uloZi. V pfipadé, Ze heslo pro export dat nemate nastaveno, udélejte to v
menu Nastaveni/Parametry programu.
29.2 Udrzba programu

° g Zde jsou moznosti k ru¢ni tdrzbé programu, kterou doporucujeme
upfednostnit oproti automatické udrzbé popsané v kapitole Nastaveni-
Parametry programu. Je vhodné obcas kontrolu a udrzbu provést. Zalohovat byste méli
samoziejmé pravidelné.
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¢ Jde o zalohovani, kontrolu a udrzbu databaze (zalohovéani, zkompaktnéni, kontrolu
integrity).
e V3e je dostupné z menu Ostatni/Udrzba programu/...

DalSi sekce:

Zaloha dat

Seznam zaloh dat

Uvolnéni zruSenych zaznamu
Zkompaktnéni databaze
Kontrola integrity databaze
Seznam kontrol integrity

29.2.1 Z&aloha dat

)

. Zéalohovani dat v jakémkoliv okamZiku provedete jednoduSe z menu
Ostatni/Udrzba programu/Zaloha dat. Potvrzeni provedete kliknutim na "ANO".
Mimo jiné vas program (pfi ukonceni) na vhodnost zalohovani také upozorriuje.
Navic dalSi hldSkou v pfipadé, Ze uplyne od posledni zalohy vice dni, nez mate
nastaveno v Nastaveni/Parametry programu.

@ Dpravdu choete zazalohovat databazi?
Ano Me

29.2.2 Seznam zéaloh dat

@ Zde vidite seznam provedenych zéloh. Datum, €as a cestu s ndzvem souboru.

o Fyzicky je ale na disku uloZen jen takovy pocCet poslednich zéloh, ktery si nastavite v
Parametrech programu. Zde mate napf. nastaveno ukladat posledni 2 zalohy. Na disku
C: je tedy napf. nyni uloZena posledni zaloha v adreséfi "zaloha" v souboru
05120411.45 a predposledni v souboru 05111317.13. V ndzvu souboru je zakdédovan
datum a Cas zéalohy.

e Z&loha provedena: "ne" znamena, Ze se program pokousSel zalohovat, ale neSlo to
(napt. nebylo volné misto na disku nebo cesta pro zalohu neexistuje).
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Seznam zaloh databaze

= Seznam ziloh databdze

Dalum Cesta |

@ ) Cesta a
Geznam zdloh @
Dam | Car | Zaohaprovedens |  em=— " [aual 2dloce ~
4122005 11:4505 C:E‘E:) Crhzalohah151 2041145
4122005 10:25:48 P E-\zaloha 10.26

T zizaos 13esa e E-\zaloha15120310.26

| z1zz0s  10:2m3s e E-\zalohah]5120210.26

| aiiz00s  oesaz e E-\zalohal5113010,26

| 6112005 103200 v E-\zalohah15112610.26

| z2i1z00s 02s0s e E-\zalohahI5112210,26

| 12112008 17azE arm E-\zalohah05111317.12

| 12112005 15575 ara E-\zalcha\I5111315,57

| 12112005 158E11 anm E-\zalohah15111315.56

] 1=12005 155538 ara E-hzalcha\l5111315.55

| 13112005 155455 anm E-\zalohah15111315.54

| 13112005 155448 ana E:\zalohah05111315.54

| 13112008 155426 anm E-\zalohah15111315.54

=% 13112005 10:2830 ara E-\zaloha\05111310,26

| 13112005 095455 anm E-\zaloha15111309.54

| 131005 osdase ana E:\zalehah05111309, 44

| 121105 1rEmss anm E-\zalohah15111217.25

| 12112005 17204 ara Ehzalehahl5111217.20 ~
Zpi ENESRED

29.2.3 Uvolnéni zruSenych zaznam(

v o

Ay,
Jednou za del3i ¢as je vhodné z menu "Ostatni/Udrzba programu/Uvolnéni
zruSenych zaznam0" toto uvolnéni provést.
Zrusené smlouvy, zrusené Kontakty, zruSeni Klienti ...., tedy vSechny zdznamy, které jiz
nepotfebujete se z programu natrvalo odstrani (v programu je stejné nevidite) .

Ano

@ Dpravdu choete uvolnit zrugens zaznamy?

he |
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29.2.4 Zkompaktnéni databaze

Jednou za €as (za nékolik mésicll) mlzete provést zkompaktnéni databaze.
Velikost dat (databaze) se fyzicky trochu zmensi a program by se mohl i trochu zrychlit.

@ Opravdu chicete zkompaktnit databazi?

Ao M

29.2.5 Kontrola integrity databaze

Kontrolu provedete pfi podezieni na naruseni dat (napf. po vypadku napéti za provozu
pocitace).
Pripadné, kdyZ si na to ndhodou vzpomenete. Nic tim rozhodné nem(iZete zkazit.

@ Dpravdu choete zkontrolovat integritu databaze?

Ano MHe

@ [ atabaze je v poradkL.

ok

DalSi podrobnosti v pfipadé poruSeni databaze vidite v Seznamu kontrol integrity

29.2.6 Seznam kontrol integrity

¢ Vysledek Kontroly integrity se zapiSe do seznamu jen v pfipadé né&jakych probléma.

¢ Vysledek nahlasite na poradenskou linku (e-mailem) a bude vdm odpovézeno jakym
zpUsobem postupovat a jak databazi obnovit do bezchybného stavu. Mezitim byste na
programu neméli pracovat.

o Hlavné byste neméli délat nové zalohy, protoZze by vam mohly pfemazat nejstarsi
zélohy (tfeba jesté ty bezproblémové).
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Seznam kontrol integrity databaze

= | Seznam kontrol integrity databaze

Dalum

Seznam konlrol

Dalum | Car | Dvof vk diskov paméli | Zricend definice tabulek | Odkazy na nessstugcl boky | Indesy | Zhracend Hoky EE
10102005 10:11:35 Ara MHe He Me Me
| 0102005 1090024 Ara He A He He
: 10102005 09:55:38 Arn Me He Me Ne
100102005 034708 Ara Me He hne Ne
S10.2005 1647 Ara MNe He Ne Ne

510.2005

29.3 Formulare pro tisk

e Tyto Formulare si mlZzete vytisknout a ru¢né si do nich dopisovat Udaje Kontaktl Ci
Klientd v pfipadé, Ze nemate vytisknuté formulare ze své centraly. Pozdé&ji si tyto Udaje
mdZete vloZit do pocitace. Formulafe s daty z programu najdete v kapitole Sestavy.

e Jsou zde tyto formulare:
kontaktni formular, formular osobnich Gdajd, formulafe popisujici finanéni realitu
(Skutec€nost), shérna listina smluv pro centralu platce provize a formulaf analyzy.

Kontaktni formular

T 60250L B.1 ALEX - projekt ALEX - [Preview sestavy pro tiskiarnu HP Laser.Jet SMPj El@@
[@] Kones Pechod Tisk Zvdtfeni Nipovida =
B warw»n &8 1002 Y
=
W Datum Ziskani kontakiu Datum 1, asleveni: Rod. stav: Déti Feik:
Telefon Jmeno kontakiu Doporucil VEk Bydlisté (adresa do firmy)

Taeraie 1, § ehiizky

Visladek: Termin 2. s chiizy
W Datum Zskéni kentakiu Datum 1. osloveni: Rod. stav: Dt Tkl
Telefon Jméno kontaktu Doporucil VEk Bydlisté (adresa do fimmy)

T 1. & shagky

'I.l'i'S]Ed'Ek: Tesmin 2. » chizy
W Datum zskani kontakiu: Datum 1. osloveni: Aod. stav: Dt £k
Telefon Jmeno kontakiu Doporucil VEk Bydlisté (adresa do firmy)

Taeraim 1, b ehiizky

\ysledek: Tesmin 2. s chilziy
W Datum Zskéni kentakiu Datum 1. osloveni: Rod. stav: Dt ik
Telefon Jméno kontakiu Doporucil VEk Bydlisté (adresa do firmy)
W
< >
12 B
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Formular SkuteCnost1 - (smlouvy, které v rodiné nyni bézi)

&l 60250L B.1 ALEX - projekt ALEX - [Preview sestavy pro tiskarnu HP Laser.let GMP]
[f] Kones Piechod Tisk Zvdtfenl Nipovida =

B|uweanwn|ss || -] @

Stavebni spofeni Faze spofeni
Klienl Pariner Dité 1 Dilé 2

Spokdnast
Cilova Castka
Vida splitky
Zplseb placeni
Datum = av feni

F &ze véruy
Flient Pariner Dité 1 Dité2z | ...

Cerpand Edslka
Vida splatky
Catum ukonfeni

Penzijni pripojisténi
Kilent Faringr DiE 1 Diez | ...

Spokénast
Cilewd Eastka
WiEa splatky

Zpusab placeni

Dinbiimn i o Pl

[1f2 [ b

Formular Skute€nost 2 - (smlouvy, které v rodiné nyni bézi)

02501 B.1 ALEX - projekt ALEX - [Preview sestavy pro tiskarnu HP LaserJtet SMP]
[@ Kenes Frechod Tk ZvBtdeni MNipovida =

B wann| 58 (fo0 = -l @

Kapitalove vklady [Vkladni knifka, terminované viiady, podilové listy, akcle, ..)
Klient Pariner Dité 1 DiE 2

Trp investice
Uoiend suma
Zhednoceni
Spravee

Dalsi finanéni produkty
Flient Parlner Dité 1 Dié 2

Frodukt
Investow, Castka

Postoj k riziku? Investicni horizont

0 #aximalnivynos, rgiks [ do 42 roku 0 3-5e.t
O Fhiimdm s vinosem i riziko O 1zai1rok [ Sietavice
[0 Sé&zimna jistolu ] 1-3oky

Majetkoveé pojisténi  (Domacnost, nemovitost, pravni ochrana, ..}

Druh
Spakénast

Poiising f3=ils
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Sbérna listina na centralu

"H G0250L B.1 ALEX - projekt ALEX - [Preview sestavy pro tiskarnu HP LaserJet SMP]

[f] Kones Piechod Tisk ZvEtfani Nipovida =
B w«wn EE (100 -l @
-
Sbérna listina na centralu Meésic: Rok: Datum:

Cislo poradce Jmiéno poradce spol. Jméno Klienta Produkt | Program | Castka | Jedn.| C.3. ismiouvy
il

£ 3

l1f2 [ o

FormulaF osobnich tdajl

R EE 1002 - @
s
Klient Osobni odaje
Jmgna; Prijmani;
Dzlum narazeni (r.E) Radinny stay:
Adrasa:
Teledfon dami: Telefon prace:
Taelefon mabi: E-rmaik
Povoiant: Flrma:
Dzfiovd skupina: %

Zdravotai pojiitovna:

Partner
Jména: Phijmani.
Dalum narozeni (LEF Rogdinny stay:
Adresa:
Telefon domi Telefon prace;
Telefon mabi: E-mail
Povolani Firnnea:
Dafiovad skupina: %
Zdravotal pejiflovna:
Dati ¥
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Formular analyzy
Bl auuar | 55 [100 = x| &

| Analyza - pPani, moEnost, cile |

Jrméno a pii meni:

Zabezned eni budouenost dna stifi: [ zdem leds O inee [0 ge=sd
Viplata prositedy kdy?

ZajiEtEni pfimis OO zdierm ted
Zapiteni np arrs [ zdmm reda [ T O pacde
Trvalé nasbedicy: ] zamm fedc [ ihned ) pozde
Drotad Grazy [ zdmm fads O ihnas O ge=ci
Frasew messhagnass [ zijen falix O iknas O pe=si
Zivalng semosi [ zdpm ez [ ikees [ T

Hapitalowd widady: [ zdjpm e ] ihasd O pozdi
Chakn & dagesii head? [ Fewed ne. kay?

Vit mvBabsE

Invesidni herizontivietech)
Financ ovani bydieni: O zijem fedit [ ihned O pozcd)
Dim, byt swkon gtrukcs 7

Debaraakzace
Cekave raklpdy:
Kok % z celowyoh ndkasd @ie dasni apdr?

Qs taini prani:

29.4 Dokumenty

e Modul "Dokumenty" slouzi na zatfidéni a naslednému snadnému vyhledani
rdznych dokumentd ve standardnich formatech (xIs, doc, pdf...). Dokumenty se
pfifadi ke konkrétni osobé.

Lze také spoustét pomocné programy, evidovat obrazky (napf. nasnimané
doklady, smlouvy...).

e Zadani a pfifazeni dokumentu provedete z menu Ostatni/Dokumenty.

Tyto soubory mate uloZeny na disku tam, kde jste zvykli. Alex pouze vi, kde jsou a
umozni je vyhledat a spustit i otevfit.

Jestlize chcete otevfit napf. soubor.doc, musite mit samoziejmé MS Word ¢i OpenOffice,
na otevieni .pdf musite mit Adobe Reader apod.

Tyto dokumenty NEJSOU uloZeny uvnitf programu Alex, proto se pfi zalohovani
programu Alex samozfejmé nezalohuiji.

V datovém skladu Alexe mizete najit a spustit soubory Wordu a Excelu s koncovkami -
doc, xlIs, soubory s koncovkami rtf, txt, htm ..., obrazky v jpg, gif..., slovo ¢i hudbu v
mp3.., Z Alexe si mlzete také napf. pfimo spustit néjaky program s koncovkou exe
(napfiklad finan¢ni kalkulator) atd.
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Seznam dokument(

Oblast | Poanamka |
-
Vyhledavaci
Seznam dokument oblast Dines jer 20042006
Oblast | Téma | Soubar = Prendmisa
Dhidzek dbha Spmlual kwarket - Flaz dva |F‘ ASbava Hudha 15?'3_Hu:-d’vu,i]}g
Jifi Sowik: miuvens slove Zabava Mhrvené slove  J_sovek.mp3
Inveslice Conseq Imveslice Consec londy Cenzeq FnenlS.zp
Pakusri lesdt pekiis el
Tesl mordom Hatdware lesty Pleesh gos
Aunchia - Futz houpe & ponsgem byl riretlice st kustz_otarsem_ byl des
_|Ceriik: kabelové lelavize Rioding Techrika Cend: shereb UPC Direct.uls
. Nabidka paradansted - Mawvdked 20,4 2008 Pataderstv Habidka fefeni  RB_1.15erd s Hypaléha & Hvalkes 1,15 end
£ >
2t | Cwen P s ) [z | =1 [@ (=] (=]

e Zalozeni nového dokumentu

Stisknéte tlacitko ZALOZIT a objevi se vam prazdny formulaf. Vyplnite kolonky Popis,
Soubor, Oblast, Téma, Poznamka.

Samoziejmé& nemusite, ale pak soubor budete hdfe hledat.

Nyni kliknete pravym tlacitkem mySi do Zlutého obdélniku Objektu. Potvrdte mySi
nabidku Novy objekt a stisknete tlacitko VYHLEDAT. Nyni na disku najdete napf. vaSi
hotovou nabidku pro klienta. Podivate se, jak se jmenuje a nazev souboru prepiSete do
pole Soubor (neni to ale bezpodminecné nutné). Po kliknuti na ndzev souboru se
pfenese do pole Zdroj. Pak potvrdite tlacitkem OK.

V tuto chvili uvidite ve Zlutém ramecku maly nahled souboru.

Nyni stisknete tlacitko VLOZIT ZAZNAM a tim pfidate soubor do seznamu.

Vpravo nahofe ve formulafi ZaloZzeni nového dokumentu se objevi datum a €as vlozZeni Ci
posledni zmény dokumentu.
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ZaloZzeni nového dokumentu

|Z| Upravy dokumentu

Khk pravpm
H. my3i

Odzkodi na seznam klientd a

kontakti, kde zi veberete osobu,
které choete dokument prifadit.
detailu Klienta [Fontakbu), to bude

vidét na zalozce "Dokumenty’.

Fuapis: [Hebidka porsdentvi - Novikovi 2032005 Viasini popis 3 zsiazen 1362006 16:04:44
Soubor [RE_1.15mils: -

Oblast: [Potadenst x

Téma: [nabidka Feeni Vlpzit novy objekt [gl
Ffigreni a jména = Ze soubaiu |

lienila nebo kanlakiu: [HovakVitgzstenr |

Objekt:

potyrdte OF, i
= Ziudit akci
Lﬁ H dhac 4'
E=rdh Napovida |
= = ac
[dokument] - D = i}
[Viechry souboy (1) =| [ d: Home 1 =l i

Objekk |
Dbjekt =

e Otevieni (spusténi) souboru ze Seznamu dokument( (viz obr. Seznam dokument()
1. Umistéte kurzorovou Sipku na prislusny fadek souboru, ktery chcete otevrit.

2. Stisknéte tla¢itko UPRAVIT.

3. Kliknéte levym tlaCitkem mysi do Zlutého ramecku Objekt. Tim soubor oteviete Ci

spustite.
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Zobrazeni Dokumentl pfifazenych k rodiné
= | Upravy tidajii vwybraného klienta
Kieri | Paitre | | D& | Datii ddsie | Poznbmks | 18.9.2005
Biiment:  [Novdk Titut | "= Rodé éisho (€0} B/ 3 Cdoonshizy [2006026 5]
dménce [Vitdzslay Daluin naozend: ITE‘ [_?' 1972 E Pracovrd stav: | =]
Ubce:  [Mikovskd 455 Fiodnng stav: Fenalpivdsng v | Frofese: [
Hizto: |Ji1'h\ru PsC: [ Paohiavi: e | Fima [
Tebelony: | [F22456450  Zam DiileZtost welmi mali v | Dafiovd pasmo: =
E-mait |@ Sledovat naiozeny: E.ﬂmc w |  Mae dan Gl uZF -
Srrowy | Upazoinini | Doparuteni | Hetoii schizek (Dokumenly
Dokumenty souvizeficl = kizrtem, jgho paitneiem a débm
Pfifmeré & gnéno Diakurrer Papis Poerimka |
| = | Medh WtEzzlaw Uprawit  |Mabidka poradenst - Mowaho 20092005
Tento dokument j& v roding prifazen panu
Witgzslavu Movakowi, Dald dokumenty
mohou bt prifazeny treba i jingm clendm
rodiry.
Zoit | | wostaming l&] [w]le]
o - o
29.5 Import kontaktu, klientu a smluv
Neéktefi poradci si jiz dlouho eviduji své klienty v tabulce Excelu.
Aby zékladni Udaje o klientech nemuseli zdlouhavé prepisovat, pfipravili jsme prevodni
tabulku ve formatu xlIs. Tento soubor se jmenuje aleximport.xls a najdete ho v adresafi,
kam jste Alexe nainstalovali.
Pro pfevod nékterych smluv z vasich starych zaznami v Excelu je pfipraven soubor
ImportSmluv.xls
Vice v kapitole Import z evidence v Excelu
29.6 Podprogramy

e Import podprogramu

Slouzi pro nahrani podprogramu do Alexe. Podprogramem mohou byt napf. specialni
sestavy Ci podprogramy vyvinuté na zakazku dle poZzadavku jednotlivce i skupiny
poradcu.

e Spusténi podprogramu
Z tohoto mista se spousti podprogramy vyvinuté na zakazku, nebo se volaji cizi externi
programy.

Pozor, externi aplikace spoustite v podstaté i na jiném misté. Spoustite je na Dokumenty
(pdf, xIs, doc, mp3, gif, jpeg apod.) pfifazené ke Kontaktu &i Klientovi z menu Ostatni/
Dokumenty.
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30 Napovéda

<

Zde najdete celou Napovédu k programu ALEX.
<3 V programu je vSak zpracovana navic interaktivné !

Znamena to, Ze kdyZ napr. vypliujete formul&f Stavebniho spofeni a s né€im si nevite
rady, mate dvé moznosti.

1. Umisténim mySi nad pole nebo nad combo se objevi kratka napovéda jednou vétou.

€

2. Stisknutim tlaCitka napr. ve formulari Stavebniho spofeni, se vam
Népovéda automaticky otevie na tom misté, kde je popisovano vyplnéni
prislusného formulare - tedy stavebniho spofeni.

o Déla vam problémy najit v pfirucce otazku ?

Hledate napf. néjaké téma - napf. "vyplata provize". Jak zjistite, kde se toto souslovi
vyskytuje?

V pfiru€ce se vlevo nahore prepnete na zalozku "Vyhledavat", vyplnite pole "Zadejte
hledany text" slovy ktera hledate. Pak kliknete na "Seznam témat" a vyberete si z
vysledk( hledani.

Pokracovani - Napovéda k programu

30.1 Napovéda k programu

V menu Napovéda/Napovéda k programu spustite Napoveédu programu Alex. Je to
format vhodny pro prohlizeni na pocitaci (alex.chm).
Napovédu ve formatu vhodném pro tisk najdete v souboru alex.pdf.

Interaktivni napovéda v programu

2

Po stisknuti tohoto tlacitka v programu (vpravo dole) se automaticky zobrazi
napovéda k té Casti programu, kde se prave nalézate !

30.2 Novinky

V menu Napovéda / Novinky jsou popsany novinky tykajici se programu Alex.

30.3 O programu

V menu Napovéda/O programu jsou Udaje o autorech a autorskych pravech.
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31

32

Konec programu

¢ P¥i ukonc€eni programu volite, zda ukoncite program, a data sou¢asné zazalohujete na
harddisk, nebo zalohovat nebudete.
Je vidét i datum posledni zalohy. V pfipadé, Ze od posledni zalohy uplynulo vice dn(
nez mate nastaveno v Nastaveni/Parametry programu /po€et dni pro kontrolu
zalohovani ( ve vzorovém pfipadé 7 dn(), budete na nutnost zalohovani upozornéni
dalsi specialni hlaskou.

= Konec programu

Zyolfl jste ukonterd pogrami,
Dialum posledrd s8ahyd12 2005 11:4508 3

Konee se sélohou dst | Fonee bez z8chy dat

Tisk z programu

BE

Zasady:

¢ Nejdfive uvidite na monitoru nahled a az z ného muZete tisknout.
| na pouhé prohliZzeni sestavy na monitoru musite mit tiskarnu ve Windows
pripojenou nebo alesponi fiktivné nastavenou!

¢ Tisk z programu probiha ve dvou krocich.

¢ V prvnim kroku potvrdite pouze néasledujici formular tlacitkem OK. Ni¢eho dalSiho si
nevsimejte.
(VSimnéte si, Ze zobrazeni na monitor je vlastné "tisk" na obrazovku).

Parametry tisku E'E'
Tizkarma
M dzew: HP Lasernlet GkP Wlastniozti...
Staw: Ffipravena Wistup:
Tvp: HF Lazer et GMP " na tiskamu
Kde:  LFTI:
F.omentar: " do zoubaru
Fozzah stranek, K.opie
* wiechny Pocet kopii: 1 El:
" Shanky od:
) [+
Fozzah zaznami
" wiechny
l’;" . .
od |0 do: 93333 i (] ) Starno | ('F_u':u;é:.\b
-"H_\_‘_\_'_'_,_r"r

o V pfipadé, Ze je sestava délana nalezato, budete nejprve vyzvani hlaSenim "Nastavte
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forméat A4 na Sirku".
Potvrdite pomoci tlacitka OK a objevi se vam pfedchazejici formular "Parametry tisku".

Zde stisknete tla¢itko FORMAT a nastavite Orientace : na Sifku

_ Potvrdite OK a jeSté jednou OK v
Orientace ¥ . P . "
predchozim formulafi "Parametry tisku".
i wiiku Tim date pfisluSnou sestavu "tisknout".
Jde vSak zatim o ,tisk" pouze na

obrazovku (tzv. Nahled sestavy)

Program si pamatuje orientaci posledniho tisku a dalSi tisk chce orientovat
stejnym zplsobem, jako ten posledni. V pfipadé, Ze jste naposledy tiskli na vysku a
nyni je sestava na Sifku, budete na to upozornéni vySe uvedenou hlaSkou "Nastavte
forméat A4 na Sitku". Jinak by se vam prava Céast sestavy samoziejmé neveSla na papir. V
pfipadé, Ze posledni tisk byl orientovan na Sifku a sestava nyni tisknuta je na vy3ku,
NEBUDETE na to upozornéni Zzadnou hlaSkou a na spravnou orientaci si musite davat

pozor sami.

¢ Nahled sestavy a tisk
Nyni si miZete prohlédnout to, co chcete vytisknout. V pfipadé, Ze nahled obsahuje
vice stranek A4, je to vidét vpravo dole (napf. 1/18 znamena, Ze jste na 1. strané z 18).
Sipky pro krokovéani po strankach jsou v nahledu sestavy vlevo nahore.

Skutec€ny tisk je mozny az z tohoto nahledu z nabidky , Tisk" (nebo kliknutim na

obréazek tiskarny).

MUzZete tisknou bud tu stranku, kterou si zrovna prohliZite nebo celou sestavu (v
naSem pfipadé vSech 18 stranek).

Jestlize chcete tisknou napf. jen stranku 5 az 7, zaSkrtnete si v pfedchozim obrazku
"Parametry tisku" takto:

Rozsah stranek.
" wiechny
(+ Shanky od: 5 da: |?1

© 2006 - 2010 ... Unitel - Ing. Jan Teska



234 Alex - software pro financni poradce

Nahled sestavy a tisk (karta Klienta)

D] ROFS0L 8.1 ALEX - prajelr ALEX - [Preview sestavy pro tiskienu HP Later. ot 5SMP]

i) kones Pechod Tak Jwithen Sfgencids
HHaw W EE [von = EINE -
Lupa =
Karta klienta Mihule h@n&: Ing. 15,14, 2005
Tl :
% 60250L 8.1 ALEX - projekt A e i s
El Konec Pfechod Tisk Zvétieni 18902234567850 B :_}EE:? ;::E:To
Reing: Eistos F35218/2451 Staw
B Dorism QAMEe0E: 1%.3.136% Wiks .
F,_,L.}l Tedofany; 223333444 Eams -
; 1lel 2 E-maik; ]
Konec Krokovani po Vytisknout Pragouni stwe —
Gﬁ@ zéznamecﬂ AKTI:IALNI oyl
- stranku Firmas YHLID
iz Dafum arsgani: Wik Adresa;
Miknlows Venoaslava 1441585 20 BE5414/0033 ¥lienta
Mibmle Mickal 12.3.1%32 13 B10312/422% parcnera
Mikplowa Jolanks 9.8 _199L 14 Rlignta
Mikele Jan a4 passaess
Mibmlows Alena 4 parcners
Akl sl T simboaree: . e,
Mihule Josaf HL fandy Jsem na 1. zaznamu
Mihule Jogmf KL invessidal podidt&nl [stlénce] 4 18
Mikuele Jossd KL =pjeskavd paisidndnl
Mimuple Josef HL sacacmi 1 009, 0 I8 apoficelns
Mimule Jomef HL penziinl pfipojidc&ni 7 500,00 Eo0s  ING 1 EF
Mimple Josef HL acavebni spofent 200, 00 [Ffeisen S5
Mihulové Solania oa stavebnl =pofeni 1 GO0 CO0,00 cenros 55 el
¢ 7 ¥
— T | Ty [ razd
@POZOR!
Je NUTNE mit nastavenu ve Windows tiskarnu. (Fyzicky ji mit
nemusite) ! Kdyz byste neméli tiskarnu ve Windows nastavenu
alespon fiktivné, NEZOBRAZOVALY by se vam Zadné nahledy
ani sestavy na monitoru. Ty jsou zobrazovany po stisknuti =
tlaCitka: =

Samoziejmé byste je nemohli ani tisknout.

¢ Jak zjistite zda mate ve Windows néjakou tiskarnu nastavenu ?
Jestlize tisknete doposud napt. ve MS Wordu, tak mate samoziejmé tiskarnu ve
Windows uz pfipojenou a dalSi tiskarnu pfidavat nebudete.
Jestlize nevite, pak se musite presvédcit:
ve Windows vlevo dole tlacitko START/ Nastaveni/Tiskarny a faxy/Pfidat tiskarnu.
V&S nastaveny typ tiskarny musi byt zaSkrtnut a tim zvolen jako aktivni.
Jestlize tiskarnu fyzicky zatim nemate, zvolte jakoukoliv - nap¥. vyrobce: HP typ: LJ
5MP
Pozor, "Microsoft Office Document Image Writer" viak NENI tiskarna !

e Nastaveni okrajll pro zobrazeni na monitoru a pro tisk - viz
Parametry uzivatele/Okraje pro tisk

o TIP:

@Jak Ize provést vytisknuti libovolného obsahu obrazovky v jakémkoliv

okamziku pomoci Windows?

1. Na obrazovce méte to, co chcete vytisknout a na klavesnici stisknete klavesu Print
Screen (vedle F12).
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2. Otevrete si textovy editor (Nap¥. Microsoft Word, ¢i software zdarma: Text602 nebo
OpenOffice), zalozite prazdny dokument a obsah obrazovky tam vloZite
(Upravy/vlozit nebo Ctrl+v). Nasledné si obrazek mizete vytisknout.

33  Sestavy

¢ Sestava je vlastné zobrazeni nékterych dat z mrizky zaznamda.
V dalSim popisu uvidite pfiklady nékterych Sestav. Jejich pocet se bude dale zvétSovat
dle pozadavk( uzivatelll. Lze vytvofit i sestavu na miru.

¢ Co je mysSleno pod pojmem "Sestava"?
Sestava se tedy provede z Udaji vybranych v mfizce. Pomoci vybérovych poli Ize
sestavu udélat ze v3ech, nebo jen z vami vyfiltrovanych Gdaj.

e Sestavu si nejprve prohlédnete na monitoru.
e Nasledné si ji mlzete vytisknout.

B

Tlacitkem

Jak Ize vybrat typ Sestavy?

umisténym vpravo dole.

e Jak si Ize Sestavu prohlédnout a vytisknout?
V kapitole Uvodni nastaveni je popsano Prohlédnuti (nahled) sestavy
Tisk je popsan v kapitole Tisk z programu

Pfiklady sestav:

MozZné sestavy Kontaktd (stejna nabidka je i u Klient()

Bez poznamky
S poznamkou

Karta kontaktu r
Analyza »
Upozornéni k

Telefonni seznam
Adresy
Adresy a telefony

Export vybranych dat do Excelu
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Karta Klienta (a rodiny)

B uawn| &S

[f] Kones Plechod Tisk Zvitfeni Ndpovida

~
Karta klienta Mikule Josel Ing. 21122008 strare
Klisnt Mikule Joscf Irg. Padner; Mikuleva Simara
Adresa: Detala 2500/50 Asdrena: DEsski ZEO0O 5D
10000 FPeaha 10 10000 Feaha 10
Rodne cislo: &03327,1758 Staw Eematy/ vdani Rodne cislo: EIET18/1458 Raw Tomatif<—
, £.1a.30&8 Vi, 4= i 8.3 1388 Ve 48
Telafomy: STHEI0IEL TEISOINERY  Zam: IISILRIET Taklany: SIEFIISES Zawn: 3I5FL1EE
E-mail: mikuiadpazmam, o2 E-mall; a
Prassuni slws podnikasel = COVE Prsean sl EamfITRARER
Profeso: FIG3=kTant Pmlesa:
Fiena; TIFE HWihulowa Flrma:
Chlo analjzy; 50087056
[Dibi; Datum namzoni: Vel Rodné Jiska; Adresa;
Mikuleva Tesesslawa 14.4.2988 2 SES4L4 2033 klignza
Mihule HMiskal 12.3.19%2 13 510312/ 4125 pas=nesa
Mihulova Jolanks 29.8.1591 15 Llieata
Hihule Jan 14 paseacsa
HMihuleva Alsras L PaETR=E2
Akt s mlouwy; Top Smlouwsys Rofni platba;  Daum dtku;  Spelednost
Hikitle JazcE EL Eandy 1.1.3004 Casseqg Finanees
Hihule Michal -] famdy Camzeg Finance
Hihule Hichal oz Eamdy Comseq Finanse
Hihules Jam =1 ancarsiEni pajid £ Camezaiz
Mikule Jazcf EL =ajcthave pei 1 700,00 22.10.2002 Foopesasiva
Hihule Jozad EL casatni 1 295,00 Caxki spoiicelna
Hikule JascE EL peagijnl ;:E:p:; T E0G. 20 1.1.240% INNG BN FF
Mihulevdi Simgna A scavebni spofani Husprenzes 215 e
< >
/18 um
., .
Analyza Klienta
H| Preview sestavy pro tiskdrnu HP LaserJet SMP
Konac Fraoc Tisk  ZvatSeni Mapovéda
o
Analyza 2004/026 21122005 strang 1
Klient:  Mihule Jesef Ing.
Zaberpedeni budousnost § na staF: €] =djemiesit  pexsdi
Vyplata prostredis kdy? 2022
istEni pijmi: [d zdjem fedit
Zsjisteni na smrt B zgjemisiit  itned
Tralé nasledicy: O zajemieiit
Dhrobné Orazy: O zijem iein
Pracowni neschopnost: B zijemisit pozddi
Zivainé nemoci: O ziiemfein
Kapitilow wiiady: B zijemiein  ikned
Castka k dispozici hned? &3]
Pokud ne, kdy?
Wihe investice: 300 000,00
Investiéni he rizont|vietech): i
Financowini bydleni: B zijemisiit itned
Diim, byt, rekonstrukce? Byt
Doba realizace: 3
Celkowe niklady: 2000 000,00
Kolik % = celkowich ndkladd
jake viaskni kapil? 0%
Ostabni prani
Sougasné finanéni moinosti pro realizaci wse uveden ych prani a ol
M&sidni investice: 15 000,00 e
€ | >
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iu

Sestava "V8echna upozornéni” Klienta (a rodiny)
8| Preview sestavy pro tiskarnu HP Laser.Jet 5SMP

Konec Tisk ZvEtfeni Mapovéda
A
Vsechna upozornéni 21.122005 s fana: 1
Dratum Cas  Popis Frijmenia jméno
Wient; MEhsle Josef L}
20.8.2007 Zkontaktevas bvili poedloufent FL Mitule Jozef
25.12.2005 Hawfbent CE7 23 evd Felanka
1.23.3005 Vklad do Sondd ®E e Jozef B
a5 - Zgpzas zg. da moches iz predss FL ikule Jezef
25.20.3005 Mikulews Jelanka = navient Cf 7 23 Miktulewd Jolanka
I5.10.300% E HE Mikule Josed
28.5.2005 wolas Mvlls Smavebninu spofent az Mikule Mickal
£5.5.2005 14:00 Xeshze zaleliz 5.5.7 31 Hikulewd Vineeslava

Telefonni seznam klient(
¥ 60250L B.1 ALEX - projekt ALEX - [Preview sestavy pro tiskarnu HP LaserJet SMP]

Komec Frechod Tisk ZvBtSeni Napovéda

Bluanr n| BB oo
Telefonni seznam klientd 21122005 strana: 1
Frijmeni Jméno Titul Telefond Telefon2 De zaméstnani  Cislo ko
Baycs Mirozlay Iing. EETATHTES EDRZS1TES H{-1-]
Cysil Fam TTT5EE4€649 279
Cyrilavd Jarka Ing. SHESEE5S5 ESESESESE  ESESESESE z79
Dwofikowd Jomefa TZ45E8124 455
Beneri Zen= sesesasse 274
oa 543848538 74
Fatz FEEELEREL] 429
Alena €04354E14 4289
Batz £04582154 431
Vizlaw EMDE. 224211287 1£3
VEea 274020122 1e3
Sezef Trg. 375830232 TI403ESEE  TTEil a
Simena 222333444 22421287 a
Farel 268754855 215487954 T145TEILS &4
Howiak Vizézalaw 723456454 462
Hawikand Saemila 77784484 Fre]
Hiiepk Fa=ln EQZ5RELS5S 250
Siiend Neskboze 777584512 %0
4|
[1/1

Adresy a telefony Klientd
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' - o T o - : - | | KE
G2 602501 B.1 ALEX - projekt ALEX - [Preview sestavy pro tiskarnu HP LaserJet 5MP] |- |I:TI X
Konec Pfechod Tisk ZvBtZeni MNipovéda |8 %
B [T Sl e
)
Adresy a telefony klientl -podie pfijmeni 21122005 strana: 1
Ffijmeni Jméne Titul Adresa Cislo k.
Baysr Hiroslavw Ing. WEaxzonickd 20 <BE
sel. EETETATEL  E03IEITH4 485 20 Ostzava
Cyxil dar Markowskd 125 )] =
zel. 7795 EELES 445 00 ZdkbEen —
Cyriliaws darks Irg. Ha=rarskd 128 k)
zel. SEESHESES  MEREAEAES MR ESESHLE 448 00 Zdmkex
Dvotékors Jesata Vesdolova 358 455
=ed. TIRSEELI 130 90 FPrake 3
Gereral Patr Myz. Sydiovais 17 74
tel. 563656556 456 52 Jaklava
Gereralova daroslava RKDz . Eydforsid 17 4
T=l. 543545435 45 52 Jiklava
Jamile £ Ma=bawa 20 415
zel. ZEEESESES 130 60 E=ama &
Janikovd Alera Wazkers E0 LH ]
zel. €0dT54EL4 130 00 Peaka g
JariEsk Farel Nowd 17 78
szl 245 €5 Hizdne
Javiskovd Patra Bovd 17 e
z=l. 245 65 Hladne
Kapy Pety 2lewamd=ara 17 44t
zel £245821 54 5484 88 Bono
Ke=inek Waelaw AND=s. Fredleclesnd 457 LE3 "
- FTET1I7AT TR mad Feeddeeem —
£ >
112 | UM

Mozné sestavy - napf. ke Stavebnimu sporeni:
dle prijmeni
dle poradcd
dle spolednosty

dle stavu smlouvy

Kondid smlouwy

Mepievedené statni podpory

LA ..-«.'!'I

MoZzné sestavy - k dalSim smlouvam:

dle prijmeni
dle poradcd
dle spolecnost

Sernam smiuv ¥ dle stavu smlouwy

Kondd smilouwy ¥

Cpis smilouy

Provize nabidka:
Mezaplacens provize 3
Seznam provizi

Seznam provizi s rozdélenim  #

Opis smlouvy - vozidla

Seznam smiuy

b

]

Kondd smlouwvy  #
Opis smlouwy

2
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Nezaplacené provize

T 60250L B.1 ALEX - projekt ALEX - [Preview sestavy pro tiskarnu HP Laser.Jet SMP]

Konec

Prechod

Tisk ZvétSend Mapovéda

Blwearn|as

EE)

|

S|

Neproplacené provize ke dni:

21.12.2005

sirana: 1

Cislo smiouvy

Datum Prijmeni a jméns Petet pdnetek  Narokewana provize Vyplaty Zbya doplatit
Dvoidk Josef
Tondy
Caraeq Fimasse
11.1: _Z005 SB55E55E7 Eapr Pecr 7, EOD BSE, BO o, 00 BSE, BO
17.11.2005 569781235 Hovak Vitez=zlaw 1,700 200, €0 0,00 200, €0
4.12.200%5 SE845€535 Mikule Jomef 2z 1 1%4,51 sd0,00 694,851
Zoufet za: Conseg Firance 18,4238 2 281,81 s5a8,00 1 781,81
PIMMEER Invactsent
817 008 LE848223 Samiy Sem= &, 000 472,00 0,00 72,00
Soudet =a: FIDMEER Isvest=ent 4,000 472,00 0,00 572,00
Calkenm za: fondv 2 763,591 500,00 2 263,01
Drefik Joaet
stavekri apafeni
Woeestenvot S8
2.%.200% TE452€52 Failgus Jam 500 €94,40 .00 694,490
Soucet ma: Weestenvot 55 5,800 ERz, 30 0,00 €8s, 50
Calkem =a: stawehni spaternd 84,30 0,80 684,40
Dvorak Josef
Eivotni pojifténi
HEsepewabive
16 & 2003 1104252426 Jifikowd Vlas=ca 20,000 2 2E0,00 2 124,00 Z3E, 00 i
4 >
= =
111 LA
. . o
Narozeniny Klientu
“-:I 602501 B.1 ALEX - projekt ALEX - [Preview sestavy pro tiskarnu HP Laser.Jet 5MP]
Komec Frechod Tisk Zvétdend Napovéda
BRIy [0z Bl
A.
Narozeniny klientd - dlestavu 21122005 strana: 1
Dni Prijmenia jméno Vék  Narozen(a) Telefony Telefon do zaméstndni
wpredchozich dnech
=10 Bayer Hiveslav Ing. 40 5,9.19E% EETRTHTEG, E0IIELTES
=54 Janik Petr 45 =B_10.1%€D ZACAGATASL
=10 Janikevd Alena 42 18.2.1FE7 EQ0GIE4ELG
=55  JardSek Harel 38 27.10.1%67
=15 FKemirck Vaclsvy RNDx. 45 18.7.19€E0 234311337
=5€ Mihuvle Josef Ing. 45 ZE_I0_1560 Z72AZ0121,72403B555 2XSz11287
=37 Mibulewvd Siseosa 0 18.3.18€5 222333444 ZI9I1L3ET7
=14 MNovak Harel 55 1.4.1850 ZEB7E4855, 215487554 214578218
~i4 Wevakeva Alara 42 I8.7.19€3
=712 Silerd Papis 55 10.:10_ 1838 poreme= E0Z52E8852
-74  Eileny Hocbert 42 E.20.18€3  plies: TT77SE4E2Z
~€8 Viclavek Rudolf 45 14.310_15€0 Rliemr Z72AZ0121,224213287 333544558
£ el
11f1 UM
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34

Bezpecnost dat, zalohovani, obnova

» Obecné:

V programu si mizZete nastavit tyto hesla:

1. PfihlaSovaci heslo do programu (soucasné je automaticky i v datovém souboru).
2. Heslo pro Export/Import dat.

Pred praci s daty skute¢nych klientd si samoziejmé zménite heslo a nenechate ho
prazdné (program s prazdnym heslem jste dostali od nas). Datovy soubor tak bude
chranén i pted tim, aby si nékdo zkopiroval data vasich klient(l a nahral si je do svého
(stejného) programu, kam heslo zna. Nebylo by mu to nic platné, protoZze heslem
jsou uzamcena a zaSifrovana i samotnd data.

Export do Excelu i import kontakt(l a klientli do Alexe je z diivodu bezpecnosti také
zaheslovan. Jediné, na co si musite davat pozor je nenechat spustény program Alex
bez dozoru v nezndmém prostfedi (Slo by napf. vytisknout adresy, telefony ¢i karty
klient(). Toto nebezpedi Ize o trochu zmirnit tak, Ze program Alex ukonéite, nebo
alespon ve Windows nastavite, aby bylo nutné napf. po 5 minutach necinnosti
pocitaCe zadat znovu heslo do Windows.

> Hesla:@i

1.

Heslo z&kladni desky PC (pfi startu PC - jeSté neZ zacnou nabihat Windows - vidite
Cerné pozadi a piSete heslo bilymi znaky).

Na toto heslo doporu€ujeme nespoléhat. Je to heslo zakladni desky PC a existuji
desitky universalnich hesel, které |ze pouzit. Nehledé na moZnost vyruSeni hesla
vyjmutim baterie ze zékladni desky PC.

Heslo pfistupu do Windows.

Toto heslo byste méli mit nastaveno a to tak, Ze ho zadavéte pfi vstupu do Windows.
Pocita¢ by mél byt nastaven tak, aby napf. po 5 min. necinnosti na PC Windows
znovu heslo vyZadovaly.

Heslo pfistupu do programu (k datdim) Alex. V kazdém pripadé si heslo zadejte.
Nejlépe kombinaci pismen a ¢isel. A NEZAPOMENTE ho !

Toto heslo maji v sobé i zazalohovana data. Je to ochrana vaSich dat v pfipadé, Ze
by vam nékdo vzal vasi zalohu a chtél by si Gdaje o vaSich klientech nahrat do svého
programu Alex, nebo by se je snazil jinak rozSifrovat.

]
» Zalohovani dat

Kazdé cca tfi mésice prijde z vas pfijde nenavratné o kompletni data. Dlvod byva
krddez PC ¢&i porucha harddisku a to, Ze namaji Zzddnou zalohu mimo PC.

Zé&lohovani provadéjte na harddisk nejlépe ru¢né po ukonceni prace s programem.
Jednou za Cas si data (soubor wb8.fil nebo stejny soubor ale prejmenovany
Alexem dle data a Casu zalohy) prekopirujte na jiny disk (v pfipadé, Ze méte
harddisk rozdélen na vice ¢asti, nebo méate harddisky dva.

Pred zalohovanim wb8.fil ru€né managerem se presvédcete, Ze zalohujete
aktualni soubor (musi byt s datem a Casem, kdy jste Alexe ukongili).

Druhy zptsob zalohy je automaticky.

PTi ukonCeni Alexe jste dotazani, zda chcete data zazalohovat. V pfipadé, ze
potvrdite ANO, vytvofi se zaloha, ktera prepiSe zalohu nejstarsi - maximalni pocCet
zaloh si mlzete nastavit (Menu Alexe - Nastaveni/Parametry programu/Zalohovani
dat/Ponechavat ... zaloh).Tato zaloha se ale nejmenuje wb8.fil, ale je to soubor s
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nadzvem dle aktualniho data a asu zalohy.

Obcas si data vypalte na znackové CD. Rozhodné to vZdy provedte PRED
AKTUALIZACI programu. V zadném pfipadé nezalohujte v3ak stale dokola na jedno
prepisovatelné CD-RW, nebot to se mize stat necitelnym pravé tehdy, kdy to budete
nejméneé potfebovat. A jinou zalohu byste pak jiz neméli.

CD-R se zélohou (hlavné spodni zaznamovou vrstvu) nenechavejte na slunci. Po
nékolika malo mésicich na slunci data z CD-R média nendvratné zmizi. Vétsi
odolnost maji CD-RW (prepisovatelné CD) a nejvice DVD-RAM média. KaZzdopadné
Zadné CD nepatfi do mist, kde sviti slunce.

¢ Vice k nastaveni zalohovéni v kapitole Nastaveni - Parametry programu
e Vice k problematice udrzby a kontroly databaze v kapitole Ostatni -
Udrzba programu

» Obnova dat ze zalohy &=
Obnovu dat ze zalohy mizete potfebovat napf. po poruse harddisku.

1. RUCNE
Pfed obnovou dat UKONCETE program ALEX !
Soubor zalohy se uloZi na misto, které jste si nastavili v menu Nastaveni/
Parametry programu/ Zalohovéani dat.
Napf. zaloha se jménem souboru 06092517.49a je soubor zalohovany 25.9.2006 v
Case 17.49.
Pracovni databdzovy soubor programu se jmenuje wb8.fil. V ném jsou vaSe data.
Jestlize chcete pouZit zalohu, musite napf. soubor 06092517.49a prejmenovat na
wb8.fil a nahréat ho do adresare, kam jste instalovali Alexe misto starého souboru
whb8. fil.
Zalozni soubor miiZete samoziejmé davat jen do stejné verze programu, ze které
byl vytvoren.

Protoze to ru¢né udélat kazdy nedokaze, popiseme i Cisté uzivatelsky postup, ktery
udéla to samé (zalozni soubor se jmenuje stejné).

2. UZivatelsky pomoci KONZOLE
UKONCETE program ALEX a z menu Windows Start/Programy/Alex kliknéte na
"Konfigurace 602 SQL". Dostanete se do Fidici konzole. V levém sloupci potom
kliknéte na SQL server Alex, aZz se oznaci . Na pravé strané potom kliknéte na
zélozku Databéaze.
Pak stisknéte tlacitko OBNOVIT ZE ZALOHY. Déle stisknéte tla¢itko vyhledat a
najdéte adresar, kde mate uloZzenu zalohu programu Alex (soubory pro obnovu zatim
nejsou vidét). Pak stisknéte tladitko ULOZIT. Teprve nyni se vam objevi soubory pro
obnovu oznacené datumem a ¢asem. Jeden tedy kliknutim vyberete
(pravdépodobné ten nejCerstvéjsi) a stisknete tlacitko OBNOVIT.
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dici konzole

—

R

Ridici konzole 6025
s

Sprava] Kligntskg pﬂﬂupw

Speava dalabaze lokalniho 2ervenu [nelze poudit 2a behu servend);

C:AP FilashALEX L —
i (Obnoveni databazoveho souboru E|

AdiesaT pro zalohy: Viladal ]
Podepfil pofkozenou dalabézi | )1::

Wymazat dalabazi

+] Mastaven Menta a pfistupd

(+]- Mastaveni Internet Mientd
Pastovni profily
Registrovand suiby SCL servery

[ Unmisténi databizovich soubors |

‘Wiyberle zE8lohu, z niZ chebe obnowil
dalabizoan) soubar:

<

Obmavil ze zélahy
e ———

D

o —— N

32064
| 25.9.2006 17:43
e ——

¥ nagem pripadé jzsme
nemeli zadan adresar pro
zalohu. Udélala ze tedy do
korenového adresare
dizku C:

Dotaz " Co udélat s aktualnim databazovym souborem?"

Varovani El

a) Jestlize méate na disku dost mista,
Obnovenim databizowiho soubomn ze zékahy odslranite akiuding

dalabdzow soubon 2 nakradite jaj staed z2loZnd kopd. Tim pridete o
dala viofend da dalabéze po pofizend kope,

Co udilal se slévaicim databdzenm souborem?

dvagci dalabézovi souber bude pfeimenavin ng
TrEWMODHH. mmix, kda YrMMDD je ok, mésic a den, HH:mm
je mamentélnd hodina a minuta 2 ¥ 2 P 22 5 pro jednollivé Easli
saubond

4

™ Yymazal

O pranedu 5i prejete plovist obnowu?

zvolte Pfejmenovat. Vas aktualni wb8. fil
se prejmenuje a ulozi. AZ zjistite, Ze
obnova ze zalohy probéhla v pofadku,
vZzdy ho mlzete ru¢né smazat.

b) V pfipadé, Ze si jste naprosto jisti, Ze
vas aktualni datovy soubor whb8.fil je pro
vas nepotfebny a obnova ze zalohy
probéhne v poradku, zvolte Vymazat. V
pfipadé necitelnosti CD, na kterém je
vasSe zaloha, se vSak miZe stat, ze
nebudete mit Zadna data. Osobné
bychom proto doporudili prvni variantu.

Po obnoveé fidici konzoli ukoncite a normalné spustite program Alex.
V pfipadé, Ze zalohu neméte, nebo i zaloha obsahuje stejné naruseni dat,

kontaktujte nas.

Pokusime se vase data obnovit pomoci specialniho programu.

Prenos dat mezi dvéma PC

Mate dvé PC. Jedno doma a jedno v kancel&ri. Mate tedy zakoupeny dvé licence (druh&a
s 50% slevou).

Na kazdém PC si nainstalujete demoverzi a aktivujete ji licencnim Cislem na ostrou verzi.
Chcete si nyni pfenaSet soubor s vaSimi aktualnimi daty sem a tam.
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Postup pomoci tlaCitka ODREGISTROVAT je popsan v kapitole
"Nastaveni / Licencni Cislo programu®”.

36 Redeni moznych problémd

1.
PTi spusténi programu Alex se objevi hlaSeni:

Chyba (zprava od serveru)

£

AW\ Vyterpdng bzence pro pistup kliznbd (222)

[ w

Ddvod: program Alex nebyl pravdépodobné predtim z n&jakého dlivodu korektné
ukoncen.

s w7

Reseni: Na plose Windows si najdete dolni ¢ast lidty (viz obrazek).

Zde si najdete obrazek pocitade zobrazujici SQL server. Kliknéte na néj PRAVYM
tlaCitkem a zvolte "Ukoncit server".

Nyni uz mdZete program Alex spustit b&éZnym zplsobem a bude vSe v pofadku.

Jestlize obrazek SQL serveru nevidite, kliknéte nejdfive ve stejné oblasti na modrou
Sipku. Tim se vam lista roztdhne a uvidite tam spusténé programy, vcetné obrazku SQL
serveru.

2.
Nezobrazuje se vam Zadna z nabizenych nahled( sestav.
Ddlvod: zfejmé nemate nainstalovanou ve Windows tiskarnu.
Reseni: Nastavte ji ve Windows. Bud ten typ, ktery fyzicky mate, nebo alespoii n&jakou
fiktivni.
Vice kapitola Tisk z programu.

3.
Misto desetinné teCky se zobrazuje desetinna Carka (pouze pfi psani na numerické
klavesnici vpravo).
PFi psani se vam sice zobrazuji desetinné ¢arky, ale po prfechodu na jiné pole se
automaticky zmeéni na spravné desetinné tecky.
Ve vyhledavacich polich a "T" vkladacim formulari desetinou teCku z numerické
klavesnice nemiZete pouzit.
Jestlize nemUzZete psat vibec ¢isla na numerické klavesnici, podivejte se, zda vam na
kldvesnici sviti kontrolka Num Lock. Pfipadné rozsviceni provedete stisknuti klavesy
Num Lock.

4,
Klavesnice vam nepiSe Ceské znaky.
Pravdépodobné méate klavesnici pfepnutou na anglictinu (Spodni liSta vpravo dole - En).
Spravné nastaveni:
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5.
Nevidite vpravo dole tyto tlacitka Alexe:

sl wl| | w]|e

Alex se roztahne na celou plochu, kterou dostane povolenu od Windows.
Pravdépodobné tedy mate povoleny 2 monitory a na sekundarnim mate zaskrtnuto
"Rozsifit plochu i na tento monitor" (viz obrazek). Celkové rozliSeni dvou monitort
1024x768 ve vodorovném sméru je pak napf. 2048x768. Na jednom monitoru ale vidite
jen polovinu a proto pravou polovinu s tlacitky nevidite. Druh& (prava) polovina je totiz
pridélena sekundarnimu monitoru.

Toto zaSkrtnuti tedy musite zrusit.

Sﬂ&atné nastaveni sekundarniho monitoru

‘Zobrazeni - vlastnosti m

? | bl ey || Flocha || Spofic obrazowky || "»-"2h|eu:||-NaSta'~"Eﬂf

T aZenim nagtavte ikony monitord tak, aby odpovidaly fzickému uzpof ddani
wazich monitord,

N

[ mm=

I Zobrazeni:
Il | |2 (vichozi manitor] na RADEON 9550 Secondary [+
Fiozliteni obrazowky- F.ealita baresy
Mensi T———  VEST Iejuyssi (32 bitd) v
1024 » 768 pielii I il BlE Ta

[ ] PouZit toto zafizeni jako primérni monitor
Fioziifit plochu i na tenta monitar ——[ ZruFit zadkrbnuti :|

[ Fozpoznat ] [F‘Dradce pfi pntiil’_u:h...] [ Upfesnit ]

[ OF. ][ Starno ][ Fouzit ]

6.
Spodni lista na Sirokouhlém monitoru vam zakryva polovinu spodnich tlac¢itek

T4

1. V menu Nastaveni/Parametry uzivatele/Nastaveni rozmér( oken v poli "vétsi nez
1280x1024" zadejte 150.

2. Listu si nastavte, aby se automaticky schovavala (z Windows: Start/ Nastaveni/
Ovladaci panely /Hlavni panel a nabidka Start - zaSkrtnéte "Automaticky skryvat hlavni

panel" - pfipadné pfedtim odSkrtnéte "Uzamknout hlavni panel™).
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Vlastnosti Hlavniho panelu a nabidky Start

Hiavni panel | Nabidka Start |

Yzhled hlavniho panelu

@Jzamlmnut hlavni panel
Automaticky sknvat hlavni panel
Zobrazit hlavni panel nad ostatnimi ooy

Seskupovat podobna tlagitka hlavniho panelu
Zobrazit panel Snadne spudténi

Oznamovaci oblast

37  Tipy atriky !

@Jak zvySit bezpecnost vasich dat ?

Zménte si prazdné heslo pro vstup do programu a druhé heslo (pro export). Zamezite tak
zkopirovani vasich dat kontakt( a klientli nepovolanou osobou - napf. pfi vasem kratkém
odchodu z mistnosti, kde mate PC.

@ Déla vam problémy najit v pfirucce prislusnou kapitolu a otazku ?

V programu Alex stisknete vpravo dole tlacitko Help (obrazek knihy). Otevie se vam
automaticky prirucka v téch mistech, kterd souvisi s oblasti, ve které v Alexovi pravé
pracujete.

Hledate napt. néjaké téma - napf. "vyplata provize". Jak zjistite, kde se toto souslovi
vyskytuje?

V pfiru€ce se vlevo nahore pfepnete na zaloZzku Vyhledavat, vyplnite pole "Zadejte
hledany text" slovy které hledate. Pak kliknete na "Seznam témat" a vyberete si si z
vysledkl hledani.

@ Jak Ize provést vytisknuti libovolného obsahu obrazovky (v jakémkoliv
okamziku) pomoci Windows?

Kdy byste to mohli vyuZzit?

Pravdépodobné kdybyste rusili néjakou zaevidovanou smlouvu nebo klienta a nasledné
ho chtéli z néjakych ddvodl znovu zaloZit. Pak byste si mohli stav formulare zobrazeny
na obrazovce timto zpUsoben vytisknout a pak pfepsat do nového formulare.

1. Na obrazovce mate to, co chcete vytisknout a na klavesnici stisknete klavesu Print
Screen (vedle F12). Nékdy na klavese byva napsano Print Scrn nebo Prtsc.

2. Otevrete si textovy editor (Napf. Microsoft Word, ¢i software zdarma: 602Write nebo
OpenOffice), zaloZite prazdny dokument a obsah obrazovky tam viozite (Upravy/vloZit)
nebo Ctrl+v. (Ctrl drZite a stisknete v). Nasleduje tisk.

@ Jak provést premisténi textu nebo obrazku napf. z jednoho programu do
druhého?

Toto je obecné ovladani Windows a patfi k vSeobecnym znalostem. V naSem programu
to pravdépodobné nebudete potfebovat.

1. Na obrazovce si oznaCite mysi text, ktery chcete pfemistit. Text se oznaci Cernym
pozadim. Pak stisknete na klavesnici Ctrl + ¢ (Text mate nyni uloZzen v paméti PC),
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2. Skodcite do programu, kam chcete text umistit a stisknete klavesy Ctrl + v. Text se
nyni pfekopiruje na nové misto.

@ Jak provést napsani znak( ">" a "<" bez vkladaciho "T" tlagitka?

">" |ze zadat také pfimo z Ceské klavesnice pomoci ALT + 062 (Stisknéte levou klavesu ALT -
drzite- a napiSete na Ciselné klavesnici 062).

"<" |ze zadat také pfimo z Ceské klavesnice pomoci ALT + 060 (Stisknéte levou klavesu ALT -
drzite- a napiSete na Ciselné klavesnici 060).

Je ale i druha moznost: po prepnuti na anglickou klavesnici to mlZete napsat pfimo.
Pak ji pfepnete zase zpét na "CS".

Standardni nastaveni klavesnice

s & ¥, 16:37

Anglicka klavesnice (chvilkové nastaveni)

e A co kdyz délate pro vice platcl provize?

Princip: Funkci jednoho poradce, ktery pracuje napf. pro dva platce provize
obejdete tim, Ze si zadate sebe jako dva riizné poradce s rliznymi platci provize.
Délate napf. jesté zvlast pro CMSS. Musite si tedy zaloZit v "Ciselniky / Poradci" sebe
(Dvorak Josef) jesté jednou jako dalSiho poradce - napf. Dvorak Josef (CMSS).
Musite si tedy koupit verzi pro vice poradctl. Zadate Nazev dalsiho platce (CMSS),
vas stupeii u CMSS, cenu/jednotku u CMSS, ménu a kurs si pfedtim vyplnite v
"Ciselniky/Platci provize/ tl. ZALOZIT" (viz Ciselniky).

Nyni se vam v detailu provize pfi vybéru poradce "Dvofak Josef (CMSS)" objevi
vpravo nahore jeho Gdaje platné u jeho platce provize. Pfi pfepnuti na poradce
Dvorék bude ve smlouvé hodnota jednotky od druhého platce provize. Ve smlouvach
si tedy pak vybirate z téchto dvou poradctl (ve skutecnosti jde o jednoho poradce,
ktery déla pro vice platcd).
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e Jak zménit vzhled programu Alex ?

Z menu Windows - Start/Ovladaci panely/Zobrazeni.

Prepnete na zalozku Vzhled a miZete ménit polozku "Okna a tlaéitka" a "Barevné
schéma".

Standardni XP nastaveni vidite na obrdzku. Poznamka: na zaloZce "Nastaveni" mizete
meénit rozliSeni monitoru.

fobrazeni - viastnosti
Wty | Plocha | Spofi cbraiiey | V2ied | Naghawend |
eaktivniokno  [ioix]
Aktivnd okna El@l'gl
1 -~

DalSi doporucené nastaveni:
V barevném nastaveni Okna a tlacitka: "Styl Windows XP" je nasnimén cely tento

manual.
Okna a tlagitka: Okna a tlaitka:
[ rssaveni A l5o Vircons X7 v
Barevné schéma: Barevné schéma:
| Javor b | |"u’§d1uzi' {modra) w |
Welilkost pisma: Welikost pisma:
| Normaini v| | [Nomaini v |
Ckna a tlagitha:

| Klasicke nastaveni

Barevné schéma:

| Standardni nastaveni L |
Velikcost pisma:
| MNomalni W |
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,

Barevné nastaveni "Javor" program oZivi

= Sernam kientd, jejich partnent a d&t i

Fijmeni Tedafon Pracoyni slav - Poznamka I

Iména Hisla Didedilast - Cisha I
\ﬁ Floziifent hledanl

Seznam khenll, jgjich patreid a déti
Fineri [ Jmno [ Tid [Vek]vaeh ] Cislo] Telelon | Lz [ Miglo =
| = | Hedelipfipnenijaké  Hejdelfipménciak 50 khenl @ 473 B84
paitnz 43 patrer 473 &84 Bina

| [Svebods Alais BB khent 472
| [enik Pelr 46 kiienl | 423 1TL111.232 Mearkava 20 Frahe 3
| [anikova Alena 43 patner 423 1,23 Markava 20 Praha 3
| |5itens Alibitka 18 dil | 290 Dsles 7 Praha 3
| |Sitend Pavla 59 patrer 290 Dzlrd 7 Fraha 3 —
| |Siter Hloiz 15 dili 290
| |Sitenp Fami 2 dili 290
1] Sileng Faed 12 dilé | 250
|| Sleny Horbat 1l 42 khent | 250 Oizird 7 Praha3
| |Bayer Hlinazlay 123456 40 kBenlt | 269 539539990 898386368 GEE9538ED ndzev ubze ULICE ndzey 10 12345E783012345
| [Eezuovd Blanka paitnar 283 EEEEL] Praha10
|| Coil Lukafek 14 dile 273 Markowska 250 Praha 20
A = Jan 80 pamrer 273 1,11 Markowska 250 Praha 20
| |Cyiilowed Jaika Ing. 44 kel | 279 DBEGAESST BSESATANSAREGESETE Markovika 125 Praha10
| |Cyilowed Ladanka 13 dilg | 273 Markowska 125 Praha10
| |Geneidl Pel Mer. 3B kBeml | 274 SESEEESEE Bydfowdka 17 Jikilava 392527
| |Generdows1 2d22d2d Jaraslavad 1 1d1 cRHDr. | 30 paitrer, 274 543545435 BydBawvski 17 Jikilava 392427 -
. Hm
|z || wes [| ze8 || 2w |[ koow B ES e

e Jak vybrat klienty z jedné firmé?

Ve firmé miZete uzavrit vice smluv a soucasné chcete mit moznost vSechny tyto lidi
vybrat.

V tom pripadé ke kazdému klientovi napiste do pole "Firma" jméno pfislusné firmy. Ve
vyhledavacim poli pak zadanim jména firmy do tohoto pole tyto lidi snadno vyberete.
Dalsi zpdsob je mozny vyuZzitim "Parovaciho symbolu" viz

vyhledavani v seznamu kontaktd.

¢ Jak zaevidovat smlouvu pfimo na firmu? 5
Klientem m{Ze byt i firma. Pak do pole "PFijmeni" napiSte nazev firmy a misto RC
napiste ICO.

e Jak si mizete sledovat provizi i za své podfizené ?
Viz kapitola Provize

e Jak poslat z Alexe e-mailem néjakou tiskovou sestavu?
Nap¥. kartu klienta. V Seznamu Klientl/tladitko sestavy vpravo dole - sestava "Karta
klienta".

"Vytisknete" to na virtualni tiskarnu "pdfFaktory” a soubor (tedy obrazek té karty) pak
uloZite jako pdf. A ten poSlete e-mailem. Pfijemce si kartu mliZe vytisknout.

Software pdf factory je zdarma www.fineprint.cz.

konkrétné na http://www.pdffactory.cz/pdffactory-
pro.php?PHPSESSID=d7ddf9fa9d7a5d23d4d22{8f396286ec#download
Lze pouzit napf. i software NOVA pdf apod.

Tato demoverze je plné funk¢ni, jen to dole piSe malou reklamu.
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e Jak mate zaevidovat staré smlouvy stavebniho sporeni se starymi tarify ?

Ve formulari smlouvy stisknéte vedle spole€nosti tlacitko "A". Pfepne se tim na "V" (z
aktualnich na vSechny). Nyni mliZete vybirat i ze starych tarifli a variant, které jsou v
Ciselniku stavebnich spolecnosti oznaceny jako neaktualni. Toto oznaceni a pfidavani
¢i ubirani spole¢nosti si mizete délat sami dle aktualnich zmén na trhu.

e Jak si naplnit "Ciselnik investi¢nich spole¢nosti a

nastrojd".
L oo | [ wen | [ 26 || 2a [ (oD [@][x][e]

Ciselniky jsou dva a jsou v podstaté shodné. Je to z diivodu samostatné varianty
programu Alex - Denik.

1. Ciselnik mlzete dostat ze své centraly ve formatu csv nebo xls.

2. Svij Ciselnik vam da kolega, ktery si ho uz naplnil. Kolega na svém PC provede
export Ciselniku, soubor vam pfedé a vy provedete import Ciselniku. Podrobnéji v
kapitole Ciselniky - Investi¢ni spolenosti a néstroje

3. "Ciselnik Investi¢nich spolecnosti a nastroji" si sami naplnite. Na internetu (nebo v
informacich, které e-mailem dostavate), si najdete prislusné nazvy fondd, ISIN a mény.
Pomoci Ctrl+c a Ctrl+v si poloZky kopirovanim pfenesete do Ciselniku. Pomoci Alt +
Tab se pfepinate mezi programy.

Poznamka:

Oznacit text na kopirovani jde i v pdf souboru, ktery obvykle jako informaci dostavate. Pfed
oznacenim textu musite jen stisknout tlaCitko VYBRAT TEXT.

e Jak predate v Ciselnikach "Definice provizi" svému kolegovi?
V menu Ciselniky / Definice provizi si vyberete nadefinované provize, které chcete
predat kolegovi a stisknete tlaCitko EXPORT / IMPORT. Zadate (a zapamatujete si)
cestu, kam se soubor provized.csv ulozZi. Tento soubor predate svému kolegovi,
ktery si ho naimportuje k sobé do svého Alexe. Stiskne tedy totéz tlacitko a najde
cestu pfedavanému souboru. Tim provede import.
Kolega si vétSinou upravi jen drobnosti vyplyvajici z jeho jiného zafazeni.

e Jak prevzit Ciselnik od svého kolegy, ktery uz si Ciselniky nastavil? Usporite
tim svoji praci.
Kolega vam vyexportuje pfislusné Ciselniky do souboru csv. Vy si je naimportujete
(PRIDATE) do svého Alexe. U obsahlych &iselnikd (napf. fondy, tim u3etfite svoji
praci). Také mlZete csv soubory rozdat svym podfizenym poradctm.

¢ Jak zalozit smlouvu ditéti v pfipadé, Ze jeSté nemate v pocitaci zavedené jeho
rodice? Zasada: Jako klienta Ci partnera zadate dospélou osobu. Nejprve si zadate
jako klienta jeho rodiCe (zakonného zastupce). Pak teprve zadate dité a nasledné
ditéti zalozite smlouvu.

e Jak feknete programu, Ze klient ma napf. 2 déti?
Jakmile vyplnite pfijmeni déti, program jiz déti zapocita.

¢ Jak napiSete nékteré prehlasované pismena?
0 = Alt + 0246 (Levy Alt drZite a po napsani 0246 pustite) , U = Alt + 0252 , & = Alt +
0228, é = Alt + 0235

¢ NemlZete zadat starou smlouvu stavebni spofitelny kvdli jiz neexistujicimu tarifu a
varianté?
Kliknéte vedle "Spolecnosti" na tlacitko "A", objevi se "V" a pak jiz mlZzete vybirat i
ze starych tarifl.KdyZ tam stary tarif nenajdete, pfidate si ho sami.

e Do demoverze jste si zadali par skutecnych dat a nechcete je do ostré verze zadavat
znovu. Jak na to?
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Zakladni idaje kontakt( a klientll z demo Alexe si vyexportujete do csv soubord viz
Kontakty/Export do Excelu a Klienti/Export do Excelu. Csv soubory si uloZite.

Nyni Alexe aktivujete licenénim Cislem na ostrou verzi. VSechna vami a ndmi zadana
data demoverze se vymazou (obecné platné ¢iselniky samoziejmé zlistanou).

Déle spustite Excel a do prdzdného souboru naimportujete soubor kontakty.csv viz
podobny pfiklad Denik |Z/vytvoreni xls/Pomoci Excelu. Po importu si miZete tyto
kontakty uloZit jako xlIs soubor.

Otevrete si souCasné vase naimportované kontakty do Excelu a pfevodni
tabulku aleximport.xls (pfepinat mezi aplikacemi se miZete i pomoci Alt + Tab).
Nyni budete pfemistovat data v jednotlivych burikdch z naimportovanych kontaktd do
souboru aleximport.xls. Provedete to pomoci zndmého "Ctrl+c" a "Ctrl+v".

To samé udélate ze souborem klienti.csv.

¢ Jak se vyhnout pracnym preinstalacim Windows? SUPER TIP!!

1.
2.

Mate nainstalovany Windows a programy, které bézné pouzivate.

Disk méte nejlépe rozdélen alespof na dvé Casti (neni ale nutné) . Potom si
nainstalujete pomocny program na vytvoreni obrazu disku napf. Arconis True
Image (je v CeStiné a najdete ho i na www strdnkach Alexe) nebo podobny
software, jez byva nékdy i zdarma. Nicméné s verzemi zdarma byvéa nékdy pfi
obnové problém, spiSe tedy verze zdarma nedoporucujeme.

Program vam néasledné vytvofi zkomprimovany obraz disku v€etné Windows.
Tento zkomprimovany jediny veliky soubor si uloZite na druhou ¢ast disku
(vétSinou na C: byva Windows, uloZite ho tedy vétSinou na D:. Kdykoliv pak béhem
par minut uvedete své PC do plvodniho bezproblémového stavu. Obraz si
samoziejmé mUzZete vypdlit i na DVD. Tfeba kdyZ nemate druhou ¢ast disku pro
uloZeni obrazu.

P¥i jakychkoliv problémech s nestabilitou Windows ¢i zavirovanim PC si pouze
zazalohujete (nebo vyuZijete starsi zalohy) aktualni data napf. : e-maily, soubory
Excelu a Wordu a data z Alexe. Nyni mizete z neporuseného disku D: obnovit PC
(v€etné Windows) do presné toho stavu, v jakém jste dfive vytvofili komprimovany
(a tehdy jesté bezproblémovy) obraz disku C:. Déle si nakopirujete na opraveny
disk C: zalohy posty, a datové soubory Excelu Wordu, Alexe atd. BEhem nékolika
minut tak méte "pfeinstalované” Windows i programy.

Obrazll disku C: si m{zZete vytvofit postupné vice a pii obnové pak vybrat ten
posledni bezproblémovy.

Zbavujete se pocitaCe nebo prodavate stary harddisk na kterém jste méli citlivé
informace s Gdaji svych klient(?
Pfeformatovani ani nové vytvoreni partition tabulky harddisku nestaci. Data jdou
obnovit.
Pro spolehlivé vymazani dat slouzi specialni programy. Mimo jiné to umi i vySe
uvedeny Arconis True Image od verze 11.

Hromadna korespondence, tisk Stitk(l na obalky ...
V soudasnosti pouze timto zptsobem:
1. Mate soubor z Alexe napf. kontakty.csv viz Export kontaktt do csv souboru
2. Spustite si Excel
3. Soubor csv si NAIMPORTUJETE do spusténého Excelu pfes menu Excelu: Data/Import
dat ....) viz Import z csv do Excelu. (jJen misto denik.csv otevfete kontakty.csv)
4. Oddé&lovac zvolite ten, co je v csv - tedy CARKA
5.V tu chvili, co pfepnete na ¢arku, uvidite v Excelu, jak se Vam data srovnaji do sloupct.
6. Po sefazeni do sloupcl Ize soubor uloZit jako xls. (Po uloZeni soubor xls zaviete).
7. Pak si oteviete v MS Wordu pfislusny xIs soubor a pomoci MS Wordu Stitky vytisknete.
http://office.microsoft.com/cs-cz/excel/HP052037601029.aspx
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http://office.microsoft.com/cs-cz/word/CH060832671029.aspx
http://office.microsoft.com/cs-cz/word/HP051871551029.aspx

e Prohlizeni detailll formulard vybranych kontaktd ¢i klient(

PouZijete Krokovani po vybranych kontaktech €i klientech (napf. se Vam budou
zobrazovat pouze detailni formulare VIP klient(, Ci klientd pouze z Ostravy apod.).
Vice v kapitole Krokovani po klientech.

e Parovani

Je to velice silna zbran, kterd vam mlze hodné pomoci !

Ve formulafi kontaktu &i klienta, zaloZzka DalSi Udaje, pole Spéarovani.

Tam napiSete Udaje, které spojuji ur€itou skupinu kontaktd ¢i klientl. Napf. v jedné
budové VU (Vyzkumny Gstav) je 20 firem a v nich méate 20 klientd.

Kazdy klient ma jine bydlisté a pracuje v jiné firmé. Do sparovani napiSete napf. "budova
vuU").

Pfi hledani v rozSifeném seznamu klientli pak staci zadat toto parovaci slovo a klienty jez
maji spole€ny pouze tento jeden zvlaStni parametr mate okamzité vyhledané.

© 2006 - 2010 ... Unitel - Ing. Jan Teska



	Novinky ve verzi 3.02
	Co program umí?
	Menu programu + principy
	Jak pracovat s nápovědou
	Instalace programu
	Aktualizace starších verzí Alexe (UPGRADE)
	Demoverze - první spuštění programu 
	Ostrá verze - první spuštění programu
	OBJEDNÁNÍ PROGRAMU
	Výukové videoukázky
	Základní ovládání
	Další ovládání
	Vyhledávání
	Úvodní nastavení
	První kroky 
	Formuláře obecně
	Import ze staré evidence v Excelu do Alexe
	Pro SLOVENSKÉ uživatele
	Kontakty
	Seznam kontaktů
	Popis formuláře kontaktu
	Vyhledávání v seznamu kontaktů
	Založení nového kontaktu
	Úprava a prohlížení kontaktu
	Zrušení kontaktu
	Krokování po kontaktech
	Smlouvy
	Založení a úprava upozornění
	Doporučení
	Historie schůzek
	Dokumenty

	Seznam s volitelným výběrem
	Analýzy
	Vyplnění analýzy
	Seznam analýz a tisk

	Export do Excelu

	Klienti
	Seznam klientů
	Popis formuláře klienta
	Vyhledávání v seznamu klientů
	Založení nového klienta
	Úprava a prohlížení klienta
	Zrušení klienta
	Krokování po klientech
	Smlouvy - založení
	Založení a úprava upozornění
	Doporučení
	Historie schůzek
	Dokumenty

	Seznam s volitelným výběrem
	Analýzy
	Vyplnění analýzy
	Seznam analýz a tisk

	Export do Excelu

	Smlouvy
	Výročí smluv
	Všechny smlouvy
	Stavební spoření
	Stav spoření, úvěru

	Penzijní připojištění
	Majetkové pojištění
	Životní pojištění
	Investiční životní pojištění
	Fondy
	Ostatní smlouvy
	Hypotéky
	Vozidla

	Provize
	Nastavení provizních parametrů
	Založení provize
	Následné provize
	Ve více splátkách
	Dělení provizí

	Výplata provize - zaznamenání
	Kontrola plateb provizí

	Upozornění
	Narozeniny
	Deník inv. zprostředkovatele
	Evidence smluv
	Evidence pokynů
	Vytvoření xls souboru pro ČNB
	Pomocí MS Excel
	Pomocí Oppen Office
	Pomocí 602Tab


	Schůzky
	Číselníky
	Společnosti - číselníky
	Stavební spořitelny - číselníky
	Penzijní fondy - číselníky
	Pojišťovny majetek - číselníky
	Pojišťovny životní - číselníky
	Pojišťovny investiční životní - číselníky
	Pojišťovny vozidla
	Fondy - číselníky
	Hypotéční ústavy
	Ostatní společnosti - číselníky
	Investiční společnosti a nástroje - číselníky
	Přejímající společnosti - číselníky

	Poradci - číselníky
	Plátci provize - číselníky
	Definice provizí
	Stav smluv - číselníky
	Skupiny kontaktů - číselníky
	Měny - číselníky
	Státy - číselníky
	Objekty majetkového poj. - číselníky
	Druhy vozidel
	Životní pojištění - číselníky
	Působnosti fondů
	Texty pro upozornění
	Texty pro schůzky
	Kalendář
	Kalkulačka

	Nastavení
	Parametry uživatele
	Parametry programu
	Licenční číslo programu

	Ostatní
	Seznam všech kontaktů a klientů
	Seznam kontaktů a klientů
	Seznam s volitelným výběrem
	Export do Excelu

	Údržba programu
	Záloha dat
	Seznam záloh dat
	Uvolnění zrušených záznamů
	Zkompaktnění databáze
	Kontrola integrity databáze
	Seznam kontrol integrity

	Formuláře pro tisk
	Dokumenty
	Import kontaktů, klientů a smluv
	Podprogramy

	Nápověda
	Nápověda k programu
	Novinky
	O programu

	Konec programu
	Tisk z programu
	Sestavy
	Bezpečnost dat, zálohování, obnova
	Přenos dat mezi dvěma PC
	Řešení možných problémů
	Tipy a triky !

